
مورد : آموزانواکاوی فرهنگ استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در میان دانش

 رایانه خانگی

 1دکتر ابراهیم طلایی

  2رضوان صفیان

  چکیده
مقاله حاضر با هدف واکاوی فرهنگ استفاده از فناوری اطلاعات با تمرکز بر رایانه خانگی 

هدف به دنبال کشف و هویدا نمودن با این . آموزان انجام گرفته استاز سوی دانش
ر یک خانواده ایرانی ها، کنشها و تعاملاتی هستیم که در حول رایانه خانگی دشیوه ،الگوها

در این میان چرایی و خاستگاه ورود رایانه به خانه، چگونگی استفاده . دهدنمونه رخ می
ه های رایانه برای آنان از بهره مندیها و آورد دانش آموزانتوسط اعضای خانواده و ادراک 

آن شناخت پدیده  روش پژوهش از نوع مطالعه پدیدارشناسی که در. ر ویژه بودظمورد ن
مدنظر و شفاف سازی ابعاد آن پدیده بطور مستقل و در ارتباط با پدیده های مربوط، هدف 

-است که به مطالعه یازده دانش« حداکثر تنوع»روش نمونه گیری، هدفمند از نوع . است

پردازد و رویکرد حداکثر تنوع به پژوهشگران کمک کرد تا خانواده می آموز از هشت
گیری از ابزارهایی اطلاعات با بهره گردآوری. احتمال تعمیم پذیری نظری را افزایش دهند

ها نیز با گرفته و یافته ساختاریافته و باز انجاممصاحبه نیمه همچون پرسشنامه، مشاهده و 
 یدن به مضمونها،سسیر مراحل کدگذاری تا راز جمله  - های کیفی دادهروشهای تحلیل 
خاستگاه ورود رایانه به خانه، . ۱: های پژوهش عبارت اند ازترین یافتهمهم. تحلیل شده اند

عامل خریداری رایانه بوده و پیش از  دانش آموزاننیست گرچه وجود یادگیریهای درسی 
 ای فعالیتهای عمده رایانه  .۲.است تر بودهیانه پایینآن احتمال و گرایش به داشتن را

  مندیهای مستقیم درسیدارد تا بهرهجنبه بازی و سرگرمی و ارتباطی  آموزان در خانهدانش
 -هاو برخی خانواده –و ادراک دانش آموزان  از منظر "غیر درسی"فعالیتهای  همین   .3

  است گرچه نمی توان بر اساس داشته  دانش آموزاندلالتهای درسی و آموزشی برای 
 .های این پژوهش ارتباطی از نوع همبستگی یا سببیت را مدعی شدداده

 

 خانگی، یادگیری غیر رسمی فرهنگ، فناوری اطلاعات و ارتباطات، رایانه :گانواژ کلید

__________________________ 
 3/6/31: یرشتاریخ پذ                      ۱1/۱۱/33: تاریخ دریافت

           e.talae@modares.ac.ir                                                                            استادیار گروه تعلیم و تربیت دانشگاه تربیت مدرس. ۱

                                                                                                                                                                                                         r.safian_242@yahoo.com                                                                       می   دانشجوی دکتری برنامه درسی دانشگاه خوارز. ۲
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 مقدمه

 مانندی رسمی محیطهادر  ۱(فاوا) ارتباطات و اطلاعات فناوریدر چند دهه اخیر به نقش 

 آیتی و ؛۱333، ؛ گلزاری۱333عطاران،) بسیاری از محققان. است بیشتر توجه شدهمدارس 

با تأکید بر استفاده ( ۱333 ،شکاری ؛۱333،کاردان؛ ضامنی و ۱333، و آیتی عطاران ؛۱336همکاران،

ند تا با توجه به ا ی آموزشی، آن را برای نظام آموزشی ضروری دانسته و در تلاشفناوریهااز 

 یگرو برخی د بپردازندظرفیتهای فناوری جدید به رفع نارساییها و بهبود کیفیت نظام آموزشی 

-هبا برشماری معایب و موانع ب( ۱333،و رضایی حسن زاده ؛۱333؛ مقامی، ۱333شمشیری،)

نسبت ... موانع ساختاری، کمبود بودجه، عدم صلاحیت معلمان، کمبود وقت و  مانندکارگیری آن 

متخصصان فناوری آموزشی، بر  اصلیتمرکز  .دهندآموزشی هشدار می فرآیندبه استفاده از فاوا در 

ی رسمی بوده و محیطهای مرتبط با آن در کلاس درس و دیگر فناوریهاستفاده از رایانه و ا

آوری شده گردو مدارس درس در کلاس  فناوریهادر مورد چگونگی کاربرد  بسیار زیاداطلاعات 

محیط یادگیری  منزلةخانه به  دربارة نقشها، ما حضور روزافزون رایانه در خانه وجوداما با  ؛است

مطمئناً موفقیتهای مدرسه تنها محدود به . ای هستیمو بررسیهای قابل ملاحظه فاقد تحقیق غنی

ویژه خانه نیز، هی غیررسمی بمحیطهاچارچوب کلاس درس و مدرسه نیست و استفاده از رایانه در 

ان بی در این باره(  ۲001) ۲گرینسفتن. آموزان خواهد داشتیادگیری دانش فرآیندبسزا در  یتأثیر

 .رسمی، تجربه پیچیده آموزشی است آموزان با فاوا در خارج از آموزشتعامل دانش که کرده است

 -خانه ای که فرزند مدرسه رو دارد خصوصاً– حضور حداقل یک سیستم رایانه ای در هر خانه

 .را برطرف نموده استتربیت است  حیطه تعلیم و مسئولانکه دغدغه اصلی « ناتوانی مالی» ةمسئل

 .ددر یادگیری دار بسزا یدر این محیط هست که نقش( والدین) همواره یک نیروی دلسوزهمچنین 

دیگر مشارکت والدین در امور آموزشی مدرسه در مقایسه با معتقدند  (۲003) هریس و گودال

به ) پیشرفت تحصیلی فرزندان آنها داردگیرد، تأثیر بسیار در مشارکتهایی که در مدرسه صورت می

و   لیوینگ استون مطالعهکشورهای دیگر مانند ی پژوهشهانتایج  .(۲003، 1و لوکین 3ل از لویننق

                                      
1.  Information & Communication Technology 
2. Sefton-Green 

3. Lewin 

4. Luckin 

5. Livingstone 
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قرار  آنها ن تعلیم و تربیتمورد توجه مسئولا ،از آن است که فناوری در خانهحاکی ( ۲003)۱هادون

   ویر خانه و استفاده آنها از فاوا را به تص در کودکانای مالکیت رایانه پژوهشها ؛گرفته است

ی کمی و کیفی هستند و در مدت زمان تقریباً روشهاکه مشتمل بر  پژوهشهااین  بیشتر. اندکشیده

، به طور (انددولت تامین مالی شده بیشتر آنها از سویکه البته )طولانی و با صرف هزینه بسیار زیاد 

مبتنی بر شواهد به های ای از توصیهگزارش آنها، مجموعه .انددقیق به بررسی موضوع پرداخته

-دولت، بخش صنعت، والدین، مربیان، نهادهای جامعه مدنی، سازمانهای رفاهی و کودکان ارائه می

عمده در  یتر اعم از خانه و مدرسه که سهمگسترده ید تا طیفکناین شناخت، ما را ملزم می .دهد

نه و جایگاه رایانه به خوبی یادگیری دارند را مدنظر قرار دهیم و بهتر است ابتدا شرایط درونی خا

 . دشومشخص 

 ی پژوهشسؤالهاو  مسئلهبیان 

 آموزاندانش از سویرایانه خانگی  به کارگیریهدف اصلی پژوهش که واکاوی فرهنگ بارة در 

 . پاسخگویی به آنهاست ددر صد است کهبرای پژوهنده مطرح  اساسیسؤالات  ،است

، های ایرانیهای خانوادهمشخصهاز . یط خانه استها به محچگونگی ورود رایانه :اول مسئله

است و این در حالی است که مقاومتهای خانه  محیطمقاومت اندک در مقابل ورود رایانه به 

-رادیو صورت می و ی جدید و روزآمد همچون تلویزیون، تلفنفناوریهاشدیدی در مورد دیگر 

و  ۲کافائی) ویژه انگلستانهب دیگر تحقیقات انجام گرفته در کشورهای(.  ۱33فاضلی،) گرفت
آموزشی و کمک به گیری ها رایانه را برای بهرهاکثر خانواده که دهدنشان می( ۲00۲،همکاران

نیز اهداف آموزشی دلیل اصلی  اما آیا در جامعه ایرانی ،کنندیادگیری فرزندان خود خریداری می
 خرید و ورود آنها به خانه بوده است؟

ای ، چرا که رایانه وسیله کاربرد نداردطور یکسان هافراد، ب همهها برای سلماً رایانهم :مسئله دوم

کند و افراد با توجه به نیازهای خود با را پشتیبانی می فعالیتهاگسترده از  یمنظوره نیست و طیفتک

ی ورود پس علاوه بر کنکاش علل و انگیزه اصل. کنندای کار میسیستم رایانه گوناگونهای جنبه
گیرد تا مشخص شود در محیط خانه، مورد مطالعه قرار می آموزان با رایانهی دانشفعالیتهارایانه، 

                                      
1. Haddon 

2. Kafai 
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ی آموزشی و تکالیف نیز جایگاهی در فعالیتهاو آیا  پردازند؟یی میفعالیتهاآنها در خانه بیشتر به چه 
 د؟نی آنها دارفعالیتها میان

از  کهی خانگی فرزندان، نقش نظارتی والدین است لیتهافعااز نکات قابل توجه در  :مسئله سوم

ی فعالیتهاپژوهشگر در صدد است تا بداند که آیا این نقش در  .رودآنها به شمار می اساسیوظایف 

ی فعالیتهاگوناگونی  حتی به سبب نگرانیهایی که در مورد پیچیدگی و و ای نیز صادق استرایانه

ای مشاجرات ها بیشتر و توأم با وضع قوانین و همچنین بروز پارهای وجود دارد، این نظارترایانه

، این نظارتها از ابزارهای فاوا والدینعدم آگاهی  مانندعکس بنا بر دلایلی ها بیآنها شده است  میان

 .اندیافته کاهش

-در زندگی روزمره خانوادهجاری در مورد نقش رایانه  آخرین مسئله پژوهش :مسئله چهارم

آیند و بسیاری از افراد ادامه زندگی می شمارها جزء لاینفک زندگی بشری به امروزه رایانه .هاست

قابلیتهای رایانه نقش آن از هر خانواده  گیگسترد سببپندارند، اما به دشوار میار بدون آن را بسی

ن حیطه کاریشان ق و نیازها و همچنیئبه خانواده دیگر و از هر فرد به فرد دیگر با توجه به  نوع علا

 .استمتفاوت 

 مبانی نظری

 های گوناگون ماننددر زمینهتوان و از آنها می نیستندکاربردی ها، ابزار منفعل و تکیانهرا 

 گوناگون مانندهای یادگیری متنوعی از علوم بنابراین نظریه. بهره گرفتسرگرمی، کار و آموزش 

های یهنظر. ب نظری یادگیری با فاوا قرار گیرندتوانند چارچوروانشناختی و علوم اجتماعی، می

 .اندحاضر قرار گرفته اساس پژوهش یادگیری اکتشافیفرهنگی ویگوتسکی و -اجتماعی

 فرهنگی –نظریه اجتماعی

های کاربرد فاوا شکل پروژهبارة دررا فرهنگی، بنیاد بیشتر تحقیقات کیفی  –نظریه اجتماعی 

دهنده شکل ابزارهای فرهنگی بارةهای ویگوتسکی، دریدهاین نظریه برگرفته از ا. دهدمی

های فرهنگی، تاریخی و اجتماعی را در رشد شناختی ویگوتسکی جنبه. صلاحیتهای انسانی است

اش به باور او کنش متقابل میان یادگیرنده و محیط اجتماعی. دانستانسانها بسیار با اهمیت می

شود آنچه از این نظریه استنباط می. (۲001فتن گرین، س) ین کننده اصلی رشد شناختی اوستتعی

یشان از فعالیتهاآموزان زمانی بهترین میزان یادگیری را خواهند داشت که در دانشاین است که 

بحث و  مانندفاوا با داشتن قابلیتهایی . همکاری دوستان، معلمان و والدین خود برخوردار شوند
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برای همکاری را  ، فرصت(لاینآن)برخط های پشتیبانی تبادل نظر، نگارش اشتراکی و سیستم

 .آوردفراهم میه ملی و جهانی صدر عرآموزان معلمان و دانش

 یادگیري اکتشافی 

بسیاری از فرضیات در مورد ماهیت یادگیری غیر رسمی برگرفته از فرضیات یادگیری اکتشافی 

گرایی یادگیری سازندگی یا سازنده ةهای نظریبر فرضیه اساسییادگیری اکتشافی  به طور . است

فهم و ساختن دانش تأکید دارد و یادگیرندگان  ،یعنی بر نقش فعال یادگیرنده در درک ،استوار است

در ( ۱336)به گفته سیف . کنندکنند تا اصول اساسی موضوع مورد یادگیری را کشف تلاش می

پردازند، یعنی در آن به کاوشگری عامل مییادگیری اکتشافی، همواره یادگیرندگان با محیط خود به ت

 .رسندکنند و در نتیجه به فهم موضوع مییا انجام آزمایش اقدام می و دستکاری اشیا

 روش انجام پژوهش

 ای کیفی، مطالعهگرفتهانجام نگی امطالعه حاضر که با هدف واکاوی فرهنگ استفاده از رایانه خ

آموزان مبنای اصلی تحلیلها قرار گرفته تجربه دانش در این پژوهش .از نوع پدیدارشناسی است

کنند، چگونه باید از فاوا استفاده کرد، پژوهشگر به هیچ وجه می بیانخلاف تحقیقهایی که هب. است

محیط خانوادگی ( ۱اکولوژی)بومهای این پژوهش ریشه در زیست .قصد ندارد چیزی را تحمیل کند

 .گیرندبهره میی موجود در خانه فناوریهاچگونه از  آموزانانشدارد و در صدد است تا دریابد که د

های بیشماری از موضوع  های کیفی برای توصیف جنبهگردآوری داده بهدر نتیجه پژوهشگر 

شوند، که در زندگی روزمره زیسته می گونهکوشد معانی را آن زیرا پدیدارشناسی می ،پرداخته است

 .( ۱390، ۲لرسهو) آشکار نماید

 گیریروش نمونه

ما شامل طیف شوند امی یدهمی کیفی اگر چه هدفمند ناپژوهشهاگیری در ی نمونهروشها

 3گیری پژوهش حاضر به روش نمونه گیری با حداکثر تنوعنمونه. هستندها گیریوسیعی از نمونه

-انواده میخ از هشت( ابتدایی ،پیش دبستانی)آموز یازده دانش تجربه زیستهمطالعه  است که به 

گیری با نمونه از .برگرفته شده است  -انش آموز د 100 –این مطالعه از مقیاس بزرگتر . پردازد

                                      
1. Ecology 

2. Husserl 

3. Maximum variation 
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، تجارب، حوادث، هارفتار ،هاگسترده از ویژگی یکه طیف ۱گیری ناهمگنیا نمونهحداکثر تنوع 

 ،گوناگوناد د تا یک پدیده در افرشوبدین منظور استفاده میدهند می شرایط را نشان  وکیفیت 

کند تا با گیری کمک مینمونه نوع این. شرایط مختلف و در زمانهای مختلف به خوبی درک شود

  و  کوهن)پژوهش کسب شود  سؤالبیشترین تنوع پاسخدهی برای  ،محدود از مورد یتعداد

 .( ۲006 ۲،تریکرب

 یزان از رایانه تأثیرآموها در استفاده دانشاز آنجایی که سطوح فرهنگی و اجتماعی خانواده

رسانها تمرکز اصلی بر طبقات ، برای انتخاب اطلاع(۱339میرفلاح نصیری و همکاران،) بسزا دارند

بندی موجود در مناطق کلانشهر تهران به خوبی طبقهبا این پیش فرض که . ه استاجتماعی بود

ای پژوهش، مناطق شهری رسانهدر انتخاب اطلاع، ملاک و معیار باشدایزات طبقاتی نمایانگر تم

آموزان، شرط اساسی انتخاب دانشرایانه در خانه نیز پیش کاربردهرچند همواره، حضور و  بودند،

آموزان و همچنین تکمیل با استفاده از سوابق دانش بنابراین. انتخاب مطرح بوده است فرآیندطی 

هایی با هدررسی شامل خانوانمونه مورد ب ه استآموزان، سعی شددانش از سویفرم و پرسشنامه 

ذکر است که  شایان. و افرادی با سنین مختلف باشند متفاوتاجتماعی  –های اقتصادیپیش زمینه

-دانش میانو  کرده های دعوت به همکاری تهیهابتدا نامه پژوهشگرآموزان انتخاب اولیه دانش برای

پژوهشگر در  گاهیر مدارس و همچنین مدی. کرده استآموزان جهت کسب اجازه مصاحبه، توزیع 

آموزان نیز حضور داشتند، ضمن توضیح و والدین دانش هشدبرگزار می سرامراسمی که در مد

ند، ه اافرادی که اعلام آمادگی کرد میان. ه استآوردعمل همختصری از کار مجدداً از آنها دعوت ب

ترین نماینده طبقه آنها معرف میان رایانه در خانه توزیع و از کاربردای کوتاه در زمینه پرسشنامه

رایانه در  کاربرددلیل این نوع انتخاب آن بود که گستردگی و تنوع . شده استمورد نظر انتخاب 

-از مصاحبه اطلاعات به دست آمدهها پژوهشگر از رساندر انتخاب این اطلاع. گردد خانه منعکس

تأثیر نبوده پژوهشگر در انتخاب نمونه بیدر کل سلیقه و بینش . گرفته است های اولیه نیز بهره

 .و هیچ ادعایی در مورد تعمیم نتایج وجود نخواهد داشتاست 

                                      
1. Heterogeneous sampling 

2. Cohen & Crabtree  

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
93

.1
1.

3.
2.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
21

 ]
 

                             6 / 26

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1393.11.3.2.6
https://qjfr.ir/article-1-72-en.html


 ... واکاوي فرهنگ استفاده از فناوري اطلاعات و 
 

01 

 ابزارهای پژوهش

ها هم افزوده شوند تا به اعتبار یافتهآوری میگرد گوناگونی روشهاها به دادهاین مطالعه در 

و باز  ۱نیمه ساختاریافته پرسشنامه، مشاهده و مصاحبه شاملآوری اطلاعات گردی روشها. شود

دقیقه به  60ات 30های مصاحبه و مدت زمان جلسه هابزار اصلی پژوهش، مصاحبه بود. بوده است

 .ه استطول انجامید

در این مصاحبه اطلاعات کلی در . انجام شده استابتدا یک مصاحبه با کل اعضای خانواده 

های موجود در خانه و مالکیت رایانه و د رایانهمورد بیوگرافی خانواده، مکان قرارگیری رایانه، تعدا

با فرزندان های بعدی علت اصلی ورود رایانه به خانه سؤالاتی شد و علاوه بر آن برنامه مصاحبه

ها با کسب اجازه از  متن مصاحبه. دشتعیین دهند های پژوهش حاضر را تشکیل میآنها که نمونه

ها  این کار به دلیل افزایش اعتبار مصاحبه. دشارسال برای آنان شدن آنها ضبط و پس از مکتوب 

 . ه استانجام گرفت

محل قرارگیری سیستمهای  مانندها گویی به برخی از سؤالبرای پاسخ همچنین از روش مشاهده

 ةرایان چگونگی کاربردو همچنین بازدیدی از  ه استای و دیگر وسایل مرتبط استفاده شدرایانه

ند به دقت ه ادادآموزان در تعامل با رایانه انجام میو آنچه را دانش هل آمدگروه نمونه نیز به عم

 .شده استثبت 

 هاروش تحلیل داده

قبل از  بنابراین. گیردها و تحلیل همزمان صورت میآوری دادهی کیفی مراحل گردروشهادر 

ها کرده و بر مبنای ها به مرحله نهایی برسد، پژوهنده شروع به تحلیل دادهاینکه گردآوری داده

به چارچوب  دستیابیبرای  .(۱339محمدی، ) روداطلاعات جدید می در پی یافتنتحلیلها 

سپس . مکتوب شدندگونه ویرایش زبانی و محتوایی ها از روی نوار بدون هیچموضوعی، مصاحبه

 .گیردصورتتا حصول اشراف گرفت  انجامبر آنها  یبرای آشنایی کامل با مجموعه اطلاعات، مرور

. شد پژوهش تلفیق و یک پایگاه اطلاعاتی تشکیل  های مورد داده( هامدیریت داده)در مرحله بعد 

در مورد اینکه چه مطالبی درون هر ایی تجزیه و تقلیل داده شدند و هر قسمت به بخشه سپس داده

های ا ایدهها یهنگام مرور مطالب، تم .(بندیمرحله مقوله)گیری شد  بخش مهم است تصمیم

                                      
1  . Semi-structured 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
93

.1
1.

3.
2.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
21

 ]
 

                             7 / 26

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1393.11.3.2.6
https://qjfr.ir/article-1-72-en.html


42شماره  خانواده و پژوهشفصلنامه   

 

02 

گذاری شده بودند در کنار هم قرار  یک مقوله نشانه باو بخشهایی که  ندتکرارشونده شناسایی شد

 . به عمل آمد گیری و در نهایت استخراج نتایج و نتیجه (ها بندی بخشهای مقوله گروه)داده شدند 

 های پژوهشیافته

ها شده و کن وارد بافت خانوادهمم حددر است تا  های کیفی تلاش شدهآوری دادهگردبرای 

آموزان پرداخته ها، همچنین انگیزه و علایق دانشبا رویکردی اکتشافی به جایگاه رایانه در خانواده

آموزان تا به درکی عمیق از استفاده دانش یمتجربه زیسته افراد را مأخذ خود قرار داد بنابراین. شود

مقوله اصلی و چند   حاصل از مصاحبه و مشاهده در  هاییافته .از رایانه در محیط خانه برسیم

 .(۱شماره  جدول)بندی شدند مقوله فرعی طبقه
 هاي اصلی و فرعی پژوهشمقوله .0 شماره جدول

 ردیف مقوله اصلی مقوله فرعی

 ماندگار کردن کودکان در خانهایجاد انگیزه برای 

 .۱ علل ورود رایانه به محیط خانه 

 ترخواهر یا برادر بزرگ/ شغل والدین  حمایت از تحصیل یا

 سرگرمی

 منزلت اجتماعی

 پافشاری فرزندان

 تشویق فرزندان به تحصیل

 آکادمیک
 .۲ ی انجام شده  با رایانه در خانهفعالیتها

 غیر آکادمیک

 ایی رایانهمهارتهاادگیری در مورد ی

 .3 نقش رایانه در یادگیری
 (غیر رسمی/ رسمی )گیری کمک رایانه به یاد

 مشاجرات

 تقویت کارگروهی و تیمی .1 مورد استفاده از رایانه اعضای خانواده در میانمناسبات 

 تقویت زندگی فردگرایی

 سرگرمی

 کمک آموزشی .  هانقش رایانه در زندگی روزمره خانواده

 وسیله ارتباطی

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
93

.1
1.

3.
2.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
21

 ]
 

                             8 / 26

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1393.11.3.2.6
https://qjfr.ir/article-1-72-en.html


 ... واکاوي فرهنگ استفاده از فناوري اطلاعات و 
 

01 

 علل ورود رایانه به محیط خانه

چه شرایطی رایانه وارد محیط  باوقت و چهها سؤال شد که چگونه، ن بخش از خانوادهدر ای

 خانه آنها شده است؟ 

افتاده است و جامعه به سمت عادی سازی  جا های ایرانی حضور رایانهخانواده بیشترتقریباً در 

تند که حتی در مصاحبه دهنده این گروه از افراد هساحسان و رامتین نشان. روداین مسئله پیش می

این گروه جزو . وجود نداشت« چه شد که رایانه خریدید؟»دیگر جایی برای پرسیدن اینکه آنها  با

رایانه قبل از تولدشان در  دلیل وجودو این امر  ندهایی بودند که والدین آکادمیک داشتخانواده

-اند، اصلیل اصلی خرید رایانه بودههایی که فرزندان آنها عامخانوادهاما در . است بودهمحیط خانه 

اصلی  مقابل علتشده است و در  نام بردهها ترین دلیل ورود رایانه به محیط خانه، سرگرمی بچه

اند، حمایت از شغل و تحصیل بوده هایی که والدین عامل اصلی ورود رایانهدر خانوادهورود رایانه 

کرد که رایانه به همراه  بیانن و منزلت اجتماعی را توان شأاز عوامل دیگر می. ه استشد آنها بیان

گفتگوی امیر نمونه بارز ورود رایانه به علت منزلت  .آوردها به ارمغان میخود برای خانواده

 :استاجتماعی  

به یاد اون اواخر یه شب تا صبح نخوابیدم و گریه کردم  تا کردم و یادم میمدام اصرار می»

کردم که کامپیوتر بیشتر به درد خود ردی استفاده کردم و مدام تکرار میمن از هر شگ. حرفم برن

های من نبود زاریولی بازم به خاطر گریه. فهمید که من چی میگمخوره، وقتی بخرید میشما می

. اونها واسه این خریدند که تو فامیل کلاس بذارند و بگن که ما کامپیوتر داریم .که کامپیوتر خریدند

یه خانواده امتیاز بالایی  واسهو داشتنش  شدپیدا میکامپیوتر ها به ندرت تو خونهزمان آخه اون 

 «.شدمحسوب می

ها البته در برخی خانواده. برای داشتن رایانه در خانه کارساز بوده استنیز پافشاری فرزندان 

ت تحصیلی است، کسب موفقیبیشتر برای والدین رایانه را در مقابل درخواستی از فرزندشان، که 

والدین دلیل . استهبازی انگاشتن رایانه در این خانوادهاند، که خود گواه بر اسبابخریداری کرده

مهم دیگری را که موجب خرید رایانه و ورود آن به محیط خانه شده است، ایجاد انگیزه برای 

 : کنندبیان میماندگار کردن فرزندانشان در محیط خانه 

و دلیلش بیشتر به خاطر این بود که روزهای آخر امیر  اکثراً . م رضایت دادمولی کم کم من ه"

مادر ) "ساله محیط سالمی نمی دانستم 3- 9رفت و من محیط کلوپ را برای یک بچه به کلوپ می

 (.امیر
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 ۱فیسر؛ آمده استوجود هکم نگرانی دیگری بها کماما اکنون با ورود اینترنت پرسرعت به خانه

ولی . انداگرچه کودکان از نظر فیزیکی در خانه ماندگار شده :اندبر این عقیده (۲003) انشو همکار

 گسترده از سایتها در مقابل آنهاست و در نتیجه امروزه شناسایی محل کودکان دشوارتر شده یطیف

رونی محدود یا اینکه آنها را همچون دنیای بی ؛ها دو راه بیشتر پیش رو ندارندخانوادهبنابراین . است

یا اینکه از آنها حمایت کنند تا ظرفیتشان را  ،های مشخصی را برای آنها در نظر بگیرندکنند و حوزه

 . بالا ببرنددر استفاده از این اسباب بازی مدرن 

 ی انجام شده با رایانه در خانهفعالیتها

-ی رایانهفعالیتها در .ه هستیممواج فعالیتهاها با گوناگونی از رایانهآموزان دانش در مورد استفاده

را به خود  هارساناطلاع ایرایانه کاربردهای از عمده یسهم بازیها به ویژهسرگرمی و ای خانگی 

بازی این احساس را  هنگامکنند که ای بیان میی رایانهبازیهااکثر طرفداران ؛ نده اداداختصاص 

     علی یکی از . کنندواقعی تصور میخود را در دنیای  بلکهندارند که مشغول بازی هستند 

کند در توصیف بازی مورد رسانهای مطالعه که نسبت به بقیه زمان بیشتری صرف بازی میاطلاع

 :گویدچنین میاش علاقه

ایی که حتی در عالم خواب تونی بهترین ماشینها را انتخاب کنی، ماشینهای میی رایانهبازیهاتو »

تونی تمام قطعات ماشین را تعویض کنی مثل سپر، تایر  و باشی، حتی می از اونها داشتههم سخته 

و هم لذت  چشیدلذت مهندس شدن را  میشهخلاصه هم . تونی شتاب ماشین را زیاد کنیمی... . 

 «.سوار شدن به ماشینهای آخرین مدل

ه زیادی را ای وجود دارد که کاربران داوطلبانه وقت و هزینی رایانهبازیهااما چه چیزی در 

 کنند؟می بازیهاصرف این 

. شود هم آورده که در هیچ رسانه دیگری دیده نمی  بازی ترکیبی از اجزای برانگیزاننده را گرد

تعامل « جریان»بر حسب تئوری . ای، تعاملی بودن آنهاست ی رایانهبازیهاعامل دیگر در جذابیت 

 دره تعاملی بودن بازیها به حدی است که حتی جنب. افتدای اتفاق میی رایانهبازیها هنگامواقعی 

افتد مگر  در دنیای بازی هیچ اتفاقی نمی .شودها بودند دیده نمیترین رسانهبرجستهزمانی که کتابها 

ای از  در یک بازی خوب گفتار و کردار در زمینه. اینکه بازیکن تصمیم بگیرد و کاری انجام دهد

                                      
1. Facer 
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اند و فقط  ای، بازیکنان تولیدکننده ی رایانهبازیهادر . گرفته است جابازیکن و دنیا  میانرابطه متقابل 

طبق نظریه حتی در سطوح پایین بازی، . اند و فقط خواننده نیستند آنها نویسنده. کننده نیستند مصرف

ضمن آنکه . پردازند بازیکنان با عمل و تصمیم خود به طراحی مشترک بازی مییادگیری اکتشافی 

ی گوناگون و به روشهادهد که یک مسئله یا مشکل را به  ه بازیکن اجازه مییک بازی خوب ب

کنند و نسبت به  بازی بازیکنان احساس عاملیت و کنترل می هنگامبنابراین، . سبک خود حل کند

، 3؛ پرنسکی۲009، ۲؛ جی۲009 و همکاران، ۱ادمیرال)اند، حس واقعی مالکیت دارند  آنچه انجام داده

  (.۱33۱ ،از دوران ؛ به نقل  ۲00

ها رایانه در بسیاری از خانواده. ی رایج خانگی، استفاده از شبکه اینترنت استفعالیتهااز دیگر 

های آکادمیک و با سطح ای خانوادهی رایانهفعالیتهاندارد و بیشترین  ابدون اینترنت تقریباً معن

ندارند از کامپیوتر بدون  تمایلکه آنها گونه آن. به خود اختصاص داده استاینترنت اجتماعی بالا را 

 . اینترنت استفاده کنند

دونم اون روز اگه اینترنت نداشته باشیم بعید می.  بیشتر استفاده ما از کامپیوتر برای اینترنته»

 (رامتین) «.کامپیوتر روشن بشه

نیز استفاده  ی آموزشی خودفعالیتهارسانهایی است که از اینترنت برای رامتین از معدود اطلاع

 :کندمی

داد ولی مطلب واسه من خوب جانیفتاد، چند روز پیش معلممون مفهوم آبروفت را درس می»

ولی تو خونه و با استفاده از شکل و توضیحاتی که از اینترنت سرچ کردم تونستم معنی آبروفت را 

 « .خوب بفهمم

آید، توجه اکثر نترنت به میان میاستفاده فرزندان خانواده از ایکه سخن از حال وقتی این با

. نه فرصتهای اینترنتی که کودکانشان با آنها مواجه خواهند شد ناشی از آن استخطرات ه والدین ب

کنند، اما والدین آنها تردید دارند که چگونه آنها را هرچند کودکان مشتاقانه از اینترنت استفاده می

یک مطالعه عظیم روی ( ۲003) هادوناستون و گنیلیو .به سمت سایتهای ارزشمند هدایت کنند

طور کامل در هکه امروزه برخط شدن ب کرده اندو گزارش  کشور اروپایی انجام داده  ۲کودکان 

                                      
1. Admiraal 

2. Gee 

3.  Prensky 
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کند، شدن افزایش پیدا می برخطاست و هرچه فرصتهای  کردهزندگی کودکان اروپایی رسوخ 

کنند که وساطت و و خاطرنشان می خطرات اینترنتی نیز بیشتر در کمین کودکان خواهد بود

  .تواند کارساز باشدی اینترنتی فرزندانشان میفعالیتهادرگیری والدین در 

د و یا رایانه در اتاق نباشتر کم سن و سالهایی که فرزندان آنها این دغدغه در مورد خانواده

اینکه  دلیلبه تنها احسان، خانواده  .خوردشخصی فرزندان قرار گرفته باشد، بیشتر به چشم می

های نگرانی .اندنت محروم کردهاز امتیاز اینترخود را قرار گرفته است،  فرزندشان رایانه در اتاق

چرا که هنگام . والدین در مورد استفاده از اینترنت در خانواده الینا نیز به وضوح قابل مشاهده بود

خواهد تا دخترانش را از بار از وی می هایی به مصاحبه کننده، چندمصاحبه، مادر الینا با اشاره

ای فرزندش را مثبت ارزیابی ی رایانهفعالیتهاحتی مادر رامتین هم که . اثرات بد اینترنت آگاه سازد

و در حضور سایر اعضای خانواده از  است اق نشیمنتآنها نیز در امکان قرارگیری رایانه و کند می

 :ی غیر اخلاقی نگران استهااز وجود سایت ،شودرایانه استفاده می

سایتهای ناجور   بالاخره اب هانگرانی من اینه که در حین سرچ . کنهاون خیلی مطلب سرچ می»

 (مادر رامتین) «.کنیمد که فکر بآخه سایتهای غیر اخلاقی فراوان تر از اون چیزی هستن. مواجه بشه

فاطمه . داردکودکان هم برای با روند مصاحبه مشخص شد رایانه به جز بازی مزایای دیگری   

ن وتوانند به وسیله رایانه چندین قسمت از یک کارتو همچنین محیا، خیلی خوشحال بودند که می

 . شان را بدون دغدغه از پایان یافتن تماشا کنندتلویزیونی مورد علاقه

وتر خیلی لذت ن دیدن با کامپیوکارت. بینمم رو میا نهای مورد علاقهوبیشتر با کامپیوتر کارت"

نهای تلویزیون نیست که زودی تموم وتونی تا آخرش با خیال راحت ببینی، مث کارتآخه می. بخشه

تازه یه خوبی دیگه هم داره و . ...بشن و مجبور باشی چند روز منتظر بمونی تا ادامه اونو تماشا کنی

ن را ببینم، هیچ ونم کارتاون اینه که وقتی مادرم صدام کنه یا کاری پیش بیاد که اون لحظه نتو

 "(.فاطمه) ن ندارمودغدغه و نگرانی برای تمام شدن وقت کارت

از  ،شوداطلاع رسانهای ما محسوب می میانترین کاربران رایانه در ایهم که یکی از حرفهامیر 

ای او غیر آکادمیک  و  بیشتر جهت سرگرمی ی رایانهفعالیتها بیشتراین قاعده مستثنی نیست و 

چنین یی که از طریق رایانه دوم خود به آنها پرداخته است اینفعالیتهااو در مورد . گیرندنجام میا

 : کندبیان می

ولی همزمان شد با . اکثراً هم بازی جی تی فایو. واسه بازی خریداری شد لپ تاپ خونه صرفاً"

به همراه خانواده پرداختیم و  ای و این بود که اکثراً به تماشای این فیلمهابورس شدن سریالهای کره
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ونستم در تبدیل شده بود ولی باز هم لذت بخش بود چون میت DVD playerک کامپیوتر بیشتر به ی

از طرفی . شدها ادامه بدم و حتی مسافرت هم مزاحم تماشای فیلم من نمیهر جایی به تماشای فیلم

ودم که پی در پی به تماشای فیلم تا دیدم اینقدر آزاد نبشاید اگر با تلویزیون و دی وی دی می

 .(امیر) "قسمت آخر اون ادامه دهم

رایانه خانه است و  کاربرداستفاده آموزشی تنها یک جنبه جزئی از  دهدمینتایج نشان  نهمچنی

که از  یاجتماعهای طبقه پایین خانواده. گیردهای آکادمیک را در برمیفقط گروه کوچکی از خانواده

ها با دانند در مقابل خانوادهای کمی برخوردارند، آموزش را صرفاً مختص به مدرسه میسواد رایانه

کنند و طبقه اجتماعی بالا که از این امتیاز برخوردارند، نقش مدرسه را بسیار ضعیف ارزیابی می

کرد  بیانتوان پس به واقع می. کنندمی پیگیریای فرزندانشان را خودشان ی رایانهفعالیتهاآموزش 

 .پایین جامعه، محروم خواهند ماندوقتی سخن از استفاده آموزشی رایانه خانگی است، کودکان قشر 

و بالای  (محمد) هایی از طبقه پایینفتگوی مصاحبه کننده و اطلاع رساندر زیر فرازهایی از گ

 :آمده است(  احسان) اجتماعی

 :0مشارکت کننده 

 کارهای دیگه انجام میدی؟به جز بازی با رایانه چه : مصاحبه گر»

 .آخه رایانه کارایی دیگه ای برای ما نداره. فقط بازی: اطلاع رسان

 ؟ واسه تکالیف مدرسه هم استفاده نمی کنی؟نداره هیچ کارایی: مصاحبه گر

فقط یکی دوبار پیش اومد که معلممون خواست تحقیق انجام بدیم و چون تو : اطلاع رسان

 .نت خواستیم تهیه کنهیم از کافیداشتخونه به اینترنت دسترسی ن

 :4مشارکت کننده 

رد شروع با ورو پدرش آموزش اونا . با برنامه پیش میرن ی کامپیوتری احسان کاملاًفعالیتها»

البته احسان اینا تو مدرسه هم سایت دارند ولی . الان هم قصد داره که باهاش انیمیشن کار کنه. کرد

 (مادر احسان) «.رستی بشهامیدی نیست که ازش استفاده د

ها رایانه را با ذهنیتی از نزدیک به نیمی از خانواده که دنکنبیان می (۲003) ۱کراتو  فرولیچ

درصد برای اهداف آموزشی استفاده صد اما بیشتر کودکان از رایانه  ،کنندآموزش خریداری می

                                      
1. Frohlich & Kraut 
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ی ریاضی، علوم و تفکر نقادانه، تهامهاررصد از کودکان از رایانه برای تقویت د ۲0کنند و تنها نمی

. به جز آموزش ،کننداستفاده می گوناگوناهداف  برایدر اصل کودکان از رایانه . کننداستفاده می

های افزارها لزوماً به استفادهها و نرمافزایش تعداد رایانه که کنندبیان می( ۱333) ۱نوو سات فائیکا

  .انجامدها نمیآموزشی از رایانه

سه، درسی به نام ردر مد. ها با طبقه اجتماعی بالا کمی متفاوت استعیت در خانوادهوض

اما با توجه به اینکه این . بینندکامپیوتر هم دارند و در طول هفته یک ساعت در سایت آموزش می

یین کیفیت رایانه مدرسه را در حد پا هستندمند ای خانه نیز به خوبی بهرهکودکان از امکانات رایانه

 :توصیف می کنند

ها، ساخت پوشه مدرسه ما کلاس کامپیوتر داریم که بهمون قطعات کامپیوتر و جای دکمه تو"

اونها اکثراً مباحث حفظی . اند و جذابیت خاصی برای ما ندارندرا یاد میدن که خیلی خسته کننده

 (فاطمه) ".هستند

ها یه ساعت ما چهارشنبه. میشهبرنامه درسی مدرسه ما محسوب  ءآموزش کامپیوتر هم جز"

 ."ولی سطح کلاس واسه من خیلی پایینه و من تقریباً همه اطلاعات را بلدم. کامپیوتر داریم

 (رامتین)

و در مقابل، تکثر  فعالیتهاهای خانگی، بحث تخصصی شدن در از نکات مهم در مورد رایانه

یک فعالیت  دادن رایانه فقط برای انجامرسانهای مطالعه، از برخی از اطلاع. رایانه است کاربرد

 فرآیندقسمتی از ( ۲003)این تخصصی شدن استفاده از رایانه را فیسر و همکاران . کننداستفاده می

انجام ی که در آن رایانه کاربردهای فراوانی دارد مثل فرآیند. اندمناسب شدن و متناسب شدن نامیده

  :کندای را دنبال میلی کاربر تنها یک فعالیت رایانهو... و  کردن تکالیف، نوشتن، بازیدادن 

 اصلاً.  از صبح که از خواب بیدار میشم تا وقتی که بخوابم  فقط به آهنگ گوش میدم"

 (زهرا) ".کامپیوترم را به این خاطر روشن میکنم

ه، ده، فیلم ببینه، رایت کنه، سرچ کنه و خلاصه خیلی کارای دیگبرخلاف امیر که ترجیح می"

 (علی) ".من دوست دارم فقط بازی کنم

روز  اگه اینترنت قطع باشه، مطمئناً اون. کنیمما از کامپیوتر فقط برای اینترنت استفاده می"

 (رامتین) ".کامپیوتر روشن نمیشه

                                      
1. Sutton 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
93

.1
1.

3.
2.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
21

 ]
 

                            14 / 26

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1393.11.3.2.6
https://qjfr.ir/article-1-72-en.html


 ... واکاوي فرهنگ استفاده از فناوري اطلاعات و 
 

40 

ی بازیهااگر چه روند استفاده از رایانه به سمت تخصصی شدن است ولی اکثر کودکان به 

صورت هاست که بسیاری از کاربران، ب گفتنیالبته . ی دیگرفعالیتهاند تا شوای مشغول میرایانه

تر و پررنگ فعالیتهاافزایش سن برخی  کنند و باای و نه متناوب از یک فعالیت استفاده میدوره

یی هم هستند که در گروههای سنی خاص در اوج خود محسوب فعالیتها. شوندتر میبرخی کمرنگ

 . زی با تصاویر برای کودکان هفت سالهبا مثلاً ،شوندمی

ی یک فرد فعالیتهاهم در  کاربردرایانه را داریم، تکثر  کاربرددر مقابل تخصصی شدن، کثرت 

کار هتوان در مورد اضافه شدن افراد دیگر به جمع کاربران رایانه بقابل مشاهده است و هم می

ولی اکنون  ،برای پدر خانواده خریداری شده استهمانند خانواده رامتین که ابتدا رایانه . ه شودگرفت

 .شوندمند میتمام افراد خانواده از آن بهره

هدف اولیه از خرید رایانه  بازی و  بازی و بازی بود ولی کم کم دیدم که با کامپیوتر خیلی "

ه و حیفه اون فراتر از یک اسباب بازی. داره کاراییهر قسمتش یه دنیا . کارای دیگه میشه انجام داد

-سی دی رایت می. فایلهایی برای بایگانی اطلاعات ساختم. که ازش فقط واسه بازی استفاده بشه

نصب ویندوز واسه . کردمهای نصب شده روی کامپیوتر را چک میتو منو استارت برنامه. کردم

 ( امیر) ". ...رایت کردن فیلم، فوتوشاپ و . ر خودم و دوستامکامپیوت

 یادگیرینقش رایانه در 

ها، کمک به یادگیری اگر چه دلیل اصلی ورود رایانه به محیط خانگی، در هیچ یک از خانواده

. برای یادگیری از یارانه استفاده نکرده اندها ن معنی نیست که بچهه آفرزندان عنوان نشد، ولی این ب

تر از بسیار گسترده که شودمی نیز انجامکار با رایانه یادگیریهایی  هنگامدهد که تجارب نشان می

، کمک گرفتن از کردن آنها با استفاده از جستجو .گیرداست که در مدارس صورت می هایییادگیری

-ی رایانهفعالیتهاهدف در واقع یادگیری . هستندحل مسئله  کردن در پی یافتن راهدیگران و مطالعه 

مند کار با رایانه، از آن بهره بازی و هنگامای آنها نیست، بلکه محصول ضمنی و جانبی است که 

 .شوندمی

را به دو قسمت تفکیک ای ی رایانهتوان یادگیریهاکه انجام شد، می هاییهبا توجه به مصاحب

کمکی که ( ؛ ب( ایی رایانهمهارتها) گیردیادگیریهایی که در مورد رایانه صورت می( کرد، الف

 .کندمیرایانه به یادگیری کاربران 

ای با ی رایانهمهارتهااعضای خانواده نسبت به آموزش که شود می سببه در خانه، حضور رایان

کند و مثل مادری که در کلاس فوتوشاپ ثبت نام می. ق و نیازهایشان تشویق شوندئتوجه به علا
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کوتاه بسیاری از  یکه بعد از مدت فرزندیپردازد، یا ش به آموزش میاندر خانه به همراه فرزند

 .ردیگرایانه را چه از طریق تجربه فردی و چه از طریق دوستان فرا میی مهارتها

های کامپیوتر را یاد کامپیوتر را واسه بازی و سرگرمی خریدیم ولی کم کم خیلی از برنامه»

. Nero، رایت کردن و آشنا شدن با نرم افزار IDگرفتم؛ مث تعویض ویندوز، چت کردن، ساخت 

 CD Ramآخه خیلی از کامپیوتر ها دو تا .بگیرم imageایت کردن من یادگرفتم که چطور حین ر

 گیریم بعد سی دی خام را تو ب imageو از اون  بذاریماول سی دی رو درون درایو باید . ندارند

 (امیر) « . ... سی دی خوان میذاریم و اطلاعات را روی آن می ریزیم

. شودها مشاهده میای بچهارب رایانهدر تج هم کمک رایانه به رشد مهارتهای غیر دیجیتالی

دهد و از اینکه استفاده از برنامه ورد انجام میبه توصیه پدرش، با احسان تمرین دیکته خود را 

 رایانه کلید صفحههای تواند با دکمهاست و به راحتی می خوردگیبدون خط  اشورقه دیکته

اند که برای حل مشکلات حیا یاد گرفتهمحب و م .بردخود را اصلاح نماید، لذت میاشکالات 

امیر در خانه و در نقش معلم، . کامپیوتری موتورهای جستجوگر اینترنت را به مدد فراخوانند

گیرد یا رامتین که برای تفهیم عهده میه یا حتی والدین خود را بمسؤلیت آموزش خواهر یا برادران 

 .پردازدی اطلاعات تکمیلی و تصاویر میمطالب درس علوم، در خانه و در اینترنت به جستجو

شوند و همچنان یادگیری رسمی در خانه ای مشاهده نمیی رایانهفعالیتها کودکاناما در تکالیف 

ها امروزه در اکثر خانواده. جایی ندارند، چون مدارس هنوز به قدرت رایانه خانگی اعتقادی ندارند

ها برای حضور خانواده میاننی از شکاف دیجیتالی و دیگر جای نگرا وجود داردحداقل یک رایانه 

گذاریهای کلان در پوشش و عدم حضور رایانه در خانه وجود ندارد و بهتر است به جای سرمایه

معلمان،  به ظاهری مدارس به حضور رایانه،  به فکر استفاده از این فرصت طلایی بود و با آموزش

نیز معتقد است، ( ۲001) طور که سفتن گرینهمان. آمددر صدد استفاده از توان رایانه خانگی بر

، غافل از آنکه در بسیاری از مواقع خارج دانیماصولاً یادگیری را مختص به مدرسه و دانشگاهها می

که  یاز این سازمانها در حال یادگیری هستیم و باید پذیرفت که امروزه در عصر دیجیتال، هرکس

با فناوری و پیامدهای آن است بایستی به فراتر از  کودکانادگیری مند به مطالعه در زمینه یهعلاق

های خانگی را یک تجربه یادگیری غنی یادگیری با رایانه فیسر و همکاران .بافتهای سازمانی بنگرد

 فیسر و) زعبارت اند اشمارند که به اختصار دانند و برای آن ویژگیهایی برمیو منحصر به فرد می

 :(۲0۱۱، به نقل از طلایی ؛(۲003)همکاران، 
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 ای را، خود دراختیار دارند، ولی در مدرسه ی رایانهفعالیتهاآموزان در خانه کنترل دانش

 .کنندرا انتخاب می فعالیتهامعلمان 

 اما در مدارس  ،یادگیری در خانه اتفاقی است و محصول جانبی فعالیت اصلی است

 .یادگیری خود به طور مجزا یک هدف است

 اما در مدارس به ندرت زمان کافی  ،کنندآموزان زمان را خودشان کنترل میدانش ،نهخا در

 .برای تعامل مؤثر وجود دارد

 ر، مادر، متون، پشتیبانی و گسترده از منابع آموزشی همچون پد یاز طیف کودکان ،در خانه

زبانی  یشتربکنند، ولی در مدارس منابع بسیار کم و استفاده می...(  های آنلاین وحمایت

 .هستند

 شود، هایشان و هم گروهیهای آنها ستایش میخانواده از سویآموزان اغلب دانش مهارت

 .گونه نیستولی در مدارس این

 تر استیادگیری با رایانه در خانه نسبت به مدرسه عمیق. 

ی به آموزان ابتدایکه از دانش( ۲0۱۱ ،به نقل از طلایی)در گزارشی از کرانمر و همکارانش 

آموزند، از آموزان بیان کردند که موقع استفاده از رایانه، کارهای زیادی میعمل آمده است، دانش

کارهایی  دادن ، یادگیری انجام(تایپ کردندر  هماهنگ شدن دست و چشم) ی دستیمهارتهاقبیل 

ین بیان همچن(. رانندگی، پرواز، دفاع از خود)گیرد ی شبیه سازی شده انجام میمحیطهاکه در 

مانند اطلاعاتی از محیط زیست و )شود بر پایه اطلاعات واقعی بنا نهاده می آنها کردند که یادگیری

 (.حیوانات

 اعضای خانواده  میانمناسبات 

شوند در واقع به یک شرایط و فضای ی نوین که به محیط خانه وارد میفناوریهابسیاری از 

خواهر و ادت میان در این فضا از قبل رقابت و حس. شونداعی از پیش ساخته شده وارد میماجت

 . داشته استی کودکان وجود بازیهاو  فعالیتهابرادرها و تحکم والدین بر 

گروهی  ی نوین، شامل مشاجره یا تقویت کارفناوریها کاربرداعضای خانواده در  میانمناسبات 

تر تمایل کودکان کم سن و سال .ستفناوریهاو تقویت زندگی فردگرایی طرفین بر سر استفاده از 

ای ی رایانهفعالیتهاکه همواره والدین یا خواهر و برادران خود را به همکاری یا همراهی در  دارند

ولی با اضافه شدن . دشوگروهی آنها  کنند و رایانه تبدیل به محفلی برای تعاملات و کارهایدعوت 

آموزان با سنین بالاتر تمایل بیشتری به کارهای ها و همچنین در دانشسیستمهای بعدی به خانواده
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از جنس مشاجره و بحث  مشاهده شده بیشتر در پژوهش حاضر مناسبات. شودانفرادی دیده می

  .استو برادران و همچنین والدین و فرزندان  انخواهر میان

اده از والدین و فرزندان بر سر استف میانمشاجراتی که  :والدین و فرزندان میان مشاجرات

ی بازیهارویه فرزندانشان از استفاده طولانی مدت و بی بیشتر به دلیلرایانه مشاهده شده است، 

والدین و  میاندرگیری دیگر  دلیل. گیرداست که در زمان امتحانات شدت بیشتری هم می ایرایانه

یادی جذب کرده فرزندان، حضور و استفاده کودکان از اینترنت است، اگر چه اینترنت طرفداران ز

ترشان، است، اما همچنان والدین نسبت به استفاده اینترنت در مورد فرزندان کم سن و سال

رایانه وسیله شخصی که همچنین وقتی  . کنندمیبیشتر اعمال نظارتهای شدیدتر و محدودیتهای 

 .آیدمشاجرات و تذکراتی پیش می است،والدین 

مامانم  و وقتی میخوام پای سیستم بشینم کامپیوتر را ندارم هایمن اجازه استفاده از همه درایو»

بیخودی  . مواظب باش: همیشه میگه. پاک نشه اونچیزی از فایلهای کنه که همش یادآوری می

 .(فاطمه) «ها را نزنیدکمه

 سببخواهران و برادران نیز  میاناستفاده از رایانه مشترک  :خواهران و برادران میان مشاجرات

سطح طبقاتی بالا با والدین  ها بااین مشاجره و کشمکشها حتی در خانواده. شودمیه مشاجربروز 

تر هستند که به طور سالکم سن و  کودکاندختران و  بیشترشود و آکادمیک نیز مشاهده می

 .کننددسترسی کمتری به رایانه پیدا می نامتناسب

مپیوتر استفاده کنه، من باید کنار بکشم، ، حکم امیره و هر وقت که بخواد از کاهمیشه حکم»

 (علی) «.که در مرحله حساس بازی باشمحتی وقتی

، تقویت کار تیمی می شوده اعضای خانواده دید میاناز مناسبات دیگر که  :تقویت کارگروهی

آنها رایانه را فضایی برای  .شودمشاهده می ترکوچک کودکانبیشتر در  هاست کهدر خانواده

دانند و همواره پدر و مادر خود را به همکاری یا حتی مشاهده گروهی خود میکارهای 

 .آنها بیشتر شود میانشود تعاملات می سببکه  خوانندیشان میفعالیتها

 ، سریعاًبخواهم به تنهایی هم استفاده کنماگه . ها مشغول کار با کامپیوتر میشمبا بچه اصولاً"

،  خیلی مواقع هم اصرار می کنند که من بنشینم یانپیش من می و کشنددوتایی از کارشان دست می

 .(محب و محیا مادر) "نم و یا با هم فیلم ببینیمو به بازی کردن آنها نگاه ک
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هم تو مسابقه  مدرسه مسابقه نشریه گذاشته بود و من و همکلاسیهام تصمیم گرفتیم که ما"

 (رامتین) ".تونستیم کار نشریه را به اتمام برسونیماونا چند روز خونه ما می اومدند تا . شرکت کنیم

-ها شدت میهبه خانواد دیگرهای با ورود رایانه بیشترتقویت فردگرایی که  :تقویت فردگرایی

این . پردازندای میی رایانهفعالیتهاگیرد و اعضای خانواده هر کدام بر حسب علاقه و نیاز خود به 

 . خوردسنی بالاتر اطلاع رسانها به چشم میت بیشتر در گروه جنبه از مناسبا

ولی از وقتی که اون لپ تاپ خریده، دیگه از این . این کامپیوتر واسه آبجی خریده شد"

 (محمد) ".کامپیوتر استفاده نمیکنه و فقط من و مهدی واسه بازی استفاده می کنیم

 نقش رایانه در زندگی روزمره 

های عهده دارند که با انتظارات و خواستههقشهای زیاد بها ندر فضای خصوصی امروزی، رایانه

آنچه پشت صفحه رایانه در جریان است عجین شده بارة های آنها درها و همچنین دغدغههخانواد

طیف گسترده قابلیتهای رایانه نقش رایانه از هر خانواده به خانواده دیگر و از هر  سبباما به  .است

ایفا  متفاوتنقشهای  گوناگونحتی رایانه برای یک فرد در زمانهای . تفرد به فرد دیگر متفاوت اس

های و فیلم نه خانه برای تماشای عکساو ابتدا از رایا. شاهدی بر این ادعا استسبا . کندمی

تکالیف کلاس  دادن ، از رایانه برای انجامکلاس زباندر کردن با ثبت نام  .کردشخصی، استفاده می

بوک کند و الان که با  فیسکمک آموزشی ایفای نقش میای وسیله  مانندرایانه  کند واستفاده می

 .آشنا شده است رایانه به یک وسیله ارتباطی تبدیل شده است

بیشتر نقش بازی کودکان ها برای که رایانه دهدمیوهش نشان آوری شده در این پژگردشواهد 

نیز به جمع آنها این وسیله اند، خانه داشته زی دیگری که درد و مانند وسایل بانو سرگرمی دار

رایانه برای ما به جز بازی کاربرد دیگری »: کندرسانها بیان میمحمد یکی از اطلاع. اضافه شده است

روزآمد ی بازیهاای، پاسخگو بودن رایانه به حتی معیار آنها برای سنجش قابلیتهای رایانه« ندارد

 .است

 (مهدی)« .آخه کشش بازی مث جی فایو را نداره. نمیخوره دیگه این کامپیوتر به درد»

که عامل اصلی ورود رایانه به خانه، فرزندانشان بوده است رایانه را به  والدین غیر آکادمیک نیز،

ها برای خرید رایانه، دانند؛ مخالفتهای اولیه این خانوادهی برای فرزندانشان میاسباب باز منزلة

یت خذ نمرات عالی، منع استفاده از رایانه در فصل امتحانات، همه و همه حکاخرید رایانه در قبال ا

شیوه کارکردن با رایانه را  برخی از این والدین،.  هاست، در این خانوادهاز ابزار بازی انگاشتن رایانه
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پای  هادانند فرزندانشان ساعتحتی برخی نمی. دانند و هیچ کششی برای آموزش آن ندارندنمی

 .ندکننه چه میرایا

این کامپیوتر رو پدرم خرید تا . وقتی برادر و خواهرم ازدواج کردند، من خیلی تنها شدم»

کنم اونم فقط از وقتی هم که خریدیم تو اتاقم بوده و فقط من ازش استفاده می... تنهایی من پر بشه 

-گفتند اینمی. گرفتنداما کم کم به آهنگ گوش دادن من هم ایراد می...واسه گوش دادن به آهنگ

 .(زهرا) «می شه کقدر آهنگ گوش میدی که مغزت پو

که عامل اصلی خرید رایانه، منزلت اجتماعی و عقب نماندن از  های غیر آکادمیکدر خانواده

ها رایانه تا مدتهای طولانی ، وضعیت متفاوت است، در این خانوادهبیان شده استها سایر خانواده

مکان قرارگیری رایانه . های خانه اضافه شده استیک وسیله لوکس به سرمایه نندمابدون استفاده و 

ها این خانواده. ها دارداش در این خانوادهورود به خانه نیز نشان از منزلت و جایگاه ویژه هنگام

 .شددادند و روکش رایانه جز برای گردگیری برداشته نمیرایانه را در اتاق پذیرایی خود قرار می

اون زمان که رایانه را خریدیم کسی تو فامیل کامپیوتر نداشت و وجود کامپیوتر تو هر خونه، »

اون زمان نه کلاسهای کامپیوتر اینقد رایج بودند و نه کار با . دادای به اون خونواده میامتیاز ویژه

 (مادر فاطمه) «.واسه همین تا مدتها رایانه بدون استفاده مونده بود... ها آسون و جذابرایانه

. نگاه والدین آکادمیک و غیر آکادمیک نسبت به جایگاه رایانه در خانه بسیار متفاوت است

استفاده از رایانه را  علت  و کنندای سرگرم کننده نگاه میمانند وسیلهوالدین غیر آکادمیک به رایانه 

در مقابل والدین  .دانندافت تحصیلی و مشکلات جسمی فرزندان، از جمله ضعیفی چشم می

 .دانندمی ضروریرایانه در خانه را برای آینده فرزندانشان  دارند و بودن مثبت یآکادمیک دید

بسیاری . های خانگی متفاوت جلوه کندنقش رایانه کهشده است  سببامروزه حضور اینترنت، 

این افراد به استفاده  از سوی ایی رایانهفعالیتهادانند و ارتباطی میای از کاربران رایانه، آن را وسیله 

آنها اولین کاری که بعد . ای از این گروه هستندخانواده رامتین نماینده. است از اینترنت محدود شده

 .دن صفحه ایمیل و فیس بوکشان استدهند، چک کراز روشن کردن کامپیوتر انجام می

 و پیشنهادات بحث و تفسیر

از تشویق کودکان گرفته تا  شمارندرایانه به خانه برمیبرای ورود بسیار  ها دلایلخانواده

همپوشانی دارند  گوناگونهای بسیاری از دلایل ورود رایانه، در خانواده. ماندگار کردن آنها در خانه

از علل ورود رایانه به خانه، ایجاد انگیزه برای . و برخی دیگر مختص به شرایط یک خانواده است

 ه استتشویق فرزندان به تحصیل گزارش شد و خانه، پافشاری فرزندان ماندگار کردن کودکان در
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 منزلةتر است و رایانه به ها پر رنگرایانه در خانواده کننده بودن نقش سرگرمدهند می که همه نشان

( ۲003) و همکاران فیسر. اضافه شده است کودکانی بازیهایک اسباب بازی مدرن به سایر اسباب 

ها به محیط را برای ورود رایانه یگوناگونی خود دلایل پژوهشهانیز در ( ۱333)ن وو ساتو کافائی 

نبودن تجهیزات  آمدیا جبران روز أس آنها کمک به یادگیری فرزنداند که در رنشمارخانه برمی

 .دلیلی که در هیچ یک از اطلاع رسانهای پژوهش حاضر مشاهده نشد ؛خوردمدرسه به چشم می

نیز در (  ۲001) کنت و فیسر .مواجه هستیم فعالیتهاگوناگونی  باخانگی ای یانهی رافعالیتهادر 

بسیاری از  همانندتوان میای را رایانهی فعالیتها اما .شمارندفعالیت را بر می ۲۱1پژوهش خود 

؛  ۲00؛ ولنتاین و همکاران،  ۲00ادوایر و همکاران، ؛۲003لیوینگ و هادون، ) محققان آموزشی

ی فعالیتهاو ( آکادمیک) ی آموزشیفعالیتهابه ( ۲0۱۱؛ به نقل از طلایی، ۲003سنکبیل، ویتور و

های یی که مرتبط به برنامهفعالیتها بیشترسرگرمی را  کاربردهای. سرگرمی تقسیم کرد/غیرآموزشی

دهند و های اجتماعی و خرید اینترنتی تشکیل میاستفاده از شبکه ،، مانند بازینیستندمدرسه 

های مدرسه مانند انجام ی آموزشی نیز به طور گسترده، به هر نوع فعالیت مرتبط با برنامهلیتهافعا

. شوندهای ارائه مطلب گفته میتکلیف، جستجوی اطلاعات برای درسها، نوشتن مقاله و برنامهدادن 

مله ای خانگی مشخص کرده بودند، از جرایانه تحقیقات پیشین چندین ویژگی در مورد فعالیت

( ۲001راسل، ) بیشتر با علایق و سرگرمیهای جوانان عجین شده است در خانه رایانه کاربرداینکه 

و  کافائی)دهند را به خود اختصاص می گیهای خانای بیشترین استفاده از رایانهی رایانهبازیهاو 

 (. ۱333ن، وسات

، بازی و سرگرمی بیشترین کانکودای ی رایانهفعالیتها درنیز های این پژوهش بر اساس یافته

 تعاملی بودن، هیجانی بودن، بدور از ارزیابیگوناگون مانند علاوه بر وجود عوامل . دنسهم را دار

-می بازیهاین دلیل جذب ه اکودکان ب... دور از اجبار و تحمیل، احساس مالکیت کاربر و هبودن، ب

ی روز و بازیهادار است که مسلط بر شوند که در دنیای امروزی آنها، کسی از ارجحیت برخور

 .است که کودکان امروزی باید داشته باشند مهارتیبازی، دادن متداول باشد؛ انجام 

 .گزارش شده کمترین استفاده مربوط به تکالیف مدرسه است ایی رایانهفعالیتها میاندر 

د اگر چه نکنبیان می ز نی( ۲00۲)و  همکاران  کافائی .شودانجام نمیخانه  درنیز یادگیری رسمی 

ستفاده آموزشی از رایانه تنها ا اماکنند ها رایانه را برای نیازهای آموزشی خریداری میخانواده اکثر

در های خانگی جایگاهی هنوز رایانه اینکه با. گیردمیای را در بری رایانهفعالیتهاکوچکی از جزء 

هایی از آموزش رسمی به محیط ویژگی هستیم که شاهدندارند اما ای ی مدرسهفعالیتها دادنانجام 
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آموزان با فاوا در تعامل دانش که نیز بیان کرده است(  ۲001) گرینسفتن. خانه کشیده شده است

در تجهیزات با توجه به عدم غنای مدارس  .رسمی، تجربه پیچیده آموزشی است خارج از آموزش

بایستی به فاوای موجود در خانه سهای هوشمند، کلاتعبیه از جمله فناوری اطلاعات و ارتباطات 

سیاستگذاران  .توجه کردبیشتر  نگریست وآموزان یک توان غنی در خدمت آموزش دانش مثابهبه 

آوری اطلاعات، نگارش مقاله و گردی آموزشی نظیر جستجو و فعالیتهاگسترش  بهنیز آموزشی 

 . از رایانه خانگی جهت دهند ره گیری مناسببهبه تکالیف درسی از طریق رایانه و وب دادن انجام 

توجه و تأمل بر نتایج ارزیابی  کنندتوانند ارائه از دیگر راهبردهای سازنده که سیاستگذاران می

-طراحان نرم توسطافزارهای آموزشی نرم در تهیهآموزان و استفاده نرم افزارهای پرطرفدار دانش

در  مثلاً .خواهد کردپیشبرد اهداف آموزش و پرورش کمک شایانی به  است که افزارهای آموزشی

یی که به طور فعالیتها( ب .ی سرگرم کننده و با بازخورد فوریفعالیتها( الف: قابلیتهای نظر گرفتن

مرور کار کلاس در خانه و تلاش دوباره و ( ج .ند تا در خانه تکمیل شونده اخاص طراحی شد

ند اما به ه اکننده که صرفاً برای مشق شب نبودی سرگرمتهافعالی( د .اشتراک گذاشتن آن با والدین

  .تواند مفید واقع شودمی ،ندوشاهداف برنامه درسی مرتبط می

ی پرطرفدار بازیهاریزان در تدارک راهبردهای یادگیری به ویژگیهای اساسی همچنین برنامه

راهبردها با توجه به سبکهای آموزان، تنوع تعاملی بودن فعالیت، عامل بودن دانش مثلاًکودکان 

 .نمایند توجه فعالیتهایادگیری متنوع مختص به هر فرد و حتی اجازه به دانش آموزان برای تولید 

به گفته  .شودمی شانکار با رایانه یادگیریهایی عاید کاربران هنگامدهد که تجارب نشان می

ین یادگیریها خود به خودی و بدون کنند احتی خیلی از والدین تصور می( ۲003) ۱و استفن پلومن

این ادعای والدین و استفن البته پلومن  .گیردها صورت مینیاز به آموزش چگونگی استفاده از رایانه

 کهدر خود دارد  را نکتهاین ی خانگی، فناوریهاد که یادگیری از طریق نکنمی بیانو  ندکرده ارا رد 

 راآنها مقوله یادگیری . گیرد انجامتواند نگی موجود نمییادگیری افراد جدا از محیط و ابزار فره

-هکه کودکان در ارتباط با دیگران آن را ب دانندمیو هنجارهای فرهنگی  فعالیتهامشترک از  یبرآیند

خانواده هایی هستند که والدین یا اطرافیان آنها  ازباید تأکید کرد که این افراد . آورنددست می

                                      
1. Plowman & Stephen 
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رایانه، امری  دربارةاز این رو وجود بستة اجتماعی . ای آنها هستندی رایانههافعالیتمشوقانی برای 

  .آموزشی است وریبهرهحیاتی در تعیین 

ابزار  به رایانه به منزلةوالدین غیر آکادمیک از آنجا که  ( ۲00۲) و همکاران کافائی طبق گزارش

مشکلات بینایی، : کنندمی را چنین بیانآن خطرات بالقوه استفاده از  کنند،نگاه میبازی و سرگرمی 

. یادگیری کودکانبر ها رایانهتأثیر منفی اتلاف وقت و  ،شکل گیری دیدگاهی بد در ذهن کودکان

بینند و از نظر آنها ی آموزشی را در مقابل یکدیگر میفعالیتهاای و ی رایانهفعالیتهاآنها همواره 

از  .شوندافت تحصیل هم می بلکه سببکنند زش نمیکمکی به آمونه تنها ای ی رایانهفعالیتها

سطح اجتماعی بالاتر برخوردارند، با ارزیابی مثبت نسبت به حضور از هایی که خانواده هم یسوی

 بخشینوین فناوریهای رایانه در خانه، معتقدند استفاده از رایانه در خانه بایستی شدت بگیرد و این 

د و تکالیف طراحی شو ند و حتی سیستم آموزشی بایستی از نوامور آموزشی شواز جدایی ناپذیر 

آموزش از  شکل هگیرد؛  همچنین بسیاری از کلاسهای فوق برنامه بها انجام مدرسه از طریق رایانه

 . ندشوراه دور برگزار 

ی ویژه یهابرنامهباید سیاستگذاران ( البته بر آمده از پژوهش)با این شرایط و پذیرش این ادعای 

پشتیبانی شوند و با ارائه بهترین  بایدوالدین . کننددر سطح پایین اجتماعی فراهم  یهابرای خانواده

طور همان. راهها و آموزشها و ارتباط مؤثر با مدرسه در یادگیری فرزندانشان درخانه درگیر شوند

طبقه  هاییکی از دلایل عدم فعالیت آموزشی در خانواده دهدمیکه نتایج پژوهش حاضر نشان 

های آموزشی متناسب برای والدین لذا تدارک دوره .استای کم والدین پایین اجتماعی سواد رایانه

-همچنین والدین ترغیب می ،دکنعلاوه بر اینکه آنها را با فناوری اطلاعات و ارتباطات مأنوس می

ا مزایا و قابلیتهایی که رایانه و ب کنندرایانه بیشتر  کاربردشوند که تعاملات خود با فرزندانشان را در 

 یعامل کودکان یادگیریو مشارکت آنها در  ینکمک والد .شوندبرای فرزندانشان دارد بیشتر آشنا 

  .خواهد بود یخانگ یانهاز را یاستفاده آموزش یمهم برا یاربس
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