
اجتماعي  روابط ساختاري ابعاد شخصيت و بهزيستي رواني با نقش ميانجيگر حمايت

 در مشاوران مدارس  )خانواده( شدهادراک
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 2دکتر عباس رحمتی

 چکيده
پژوهش حاضر به منظور تعیین روابط ساختاري ابعاد شخصیت و بهزيستي رواني با نقش 

شده )خانواده( در میان مشاوران مدارس استان کرمان اجتماعي ادراکمیانجیگر حمايت 
 اي،طبقه تصادفي گیرينمونه شیوه به مدرسه مشاور ۰۶۲منظور، اين انجام شده است. براي

    کرمان در سال تحصیلي استان مدارس شاغل در آموزش و پرورش مشاوران میان از
ها از مقیاس بهزيستي رواني ريف، شخصیت آوري دادهانتخاب شدند. براي گرد 39-293۰

بعد از بررسي  شده زيمت و همکاران استفاده شده است.نئو و حمايت اجتماعي ادراک
تحلیل تأيیدي مقیاسها، ارزيابي الگوي پیشنهادي از طريق الگويابي معادلات ساختاري 

شده از  وينهاي پژوهش نشان داد که الگوي تدوتحلیل قرار گرفت. يافته  مورد تجزيه
زا، ابعاد برازش و برازندگي مطلوبي برخوردار است؛ همچنین از میان متغیرهاي برون

هاي بهزيستي شده به طور معناداري مؤلفههاي حمايت اجتماعي ادراک شخصیت و مؤلفه
شناسي و وظیفه، جوييگرايي، باز بودن به تجربه، توافقبیني کردند. برونرواني را پیش

رنجورخويي يت اجتماعي ادراک شده )خانواده( به طور مثبت و معنادار و روانحما  مؤلفه
هاي بیني کننده بهزيستي رواني هستند. با توجه به يافتهبه صورت منفي و معنادار پیش

توان نتیجه گرفت که بهزيستي رواني مشاوران مدارس متأثر از ابعاد شخصیت پژوهش مي
رسد که لازمه ارتقاي بهزيستي بنابراين به نظر مي .استشده آنهو حمايت اجتماعي ادراک

شده آنان رواني مشاوران مدارس توجه جدي به ابعاد شخصیت و حمايت اجتماعي ادراک
 .باشد
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 مقدمه

مؤثر در جهت تواند گامهايي ترين پايگاه رشد و شکوفايي افراد است که ميخانواده اصلي

ارتقاي سطح سلامت اعضاي خود بردارد تا افراد به سطح بالاتري از کیفیت و رضايت از زندگي 

(. همچنین حمايت اعضاي خانواده از يکديگر، 2939ثنايي،  ؛ ترجمه2391، 2دست يابند )مینوچین

، ۰جاريئگو گردد )گارسیا، رامیرز وعامل اصلي در بالابردن سطح سلامت روان افراد محسوب مي

 (.2932؛ هاشمیان، 293۰زادگان، ؛ بشرپور، نريماني و عیسي۰۲۲۰

مطالعه  و تبیین براي متفاوتي پژوهشي و رويکرد نظري نگر،شناسان مثبتدر سالهاي اخیر روان

 و شناختي به شمار آوردهروان کارکرد مثبت معادل را روان سلامت اند. آنانسلامت روان برگزيده

؛ ۰۲۲2 ،9دسي و اند )رايانکرده سازيمفهوم "شناختيروان بهزيستي"اصطلاح  قالب در را آن

 (. ۰۲۲1 ،2؛ کارادماس۰۲۲1، 9فرنهام و کريستوفورو

شود که از هاي اصلي براي عملکرد مؤثر هر مشاور محسوب ميبهزيستي رواني يکي از مؤلفه

شناختي را مدلهايي که بهزيستي روان ترينابعاد گوناگوني مورد بررسي قرار گرفته است. از مهم

( اشاره کرد. 2333) 1و سینگر ۶توان به مدل چند بعدي ريفسازي و عملیاتي کرده است ميمفهوم

تلاش براي کمال در جهت تحقق بخشیدن به توانايیهاي بالقوه »شناختي را ريف بهزيستي روان

فردي و  رشد گوناگون هاينظريه مادغا از طريق مدل (. اين2332داند )ريف، مي« واقعي فرد

(. ريف و همکارانش بر اساس مباني ۰۲۲2، 3است )کامپتون يافته سازگارانه گسترش عملکرد

شش عامل شامل پذيرش خود، هدفمندي در  3فلسفي صاحب نظراني همچون ارسطو و راسل

را به عنوان زندگي، رشد شخصي، داشتن ارتباط مؤثر با ديگران، تسلط بر محیط  و خودمختاري 

(. 2333؛ ريف و سینگر، 2333شناختي تعیین کردند )ريف، بهزيستي روان دهندههاي تشکیلمؤلفه

فردي مورد شاخصهاي بهزيستي در دو سطح برون و درون به منظور تبیین مفهوم بهزيستي، نقش
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سازي ستي مفهومفردي اثرگذار بر بهزيتأکید قرار گرفته است؛ شخصیت به منزلۀ يکي از منابع درون

  (.۰۲22، ۰؛ مالکوک۰۲۲۰، 2شده است )پکران، گوئتس، تیتز و پري

شناختي )امرايي، فرهاني، ابراهیمي و باقريان، ترين بُعد و ساختار روانشخصیت هر فرد اصلي

فرد از ابعاد نسبتاً ثابت و مداوم است که به تمايز افراد  يافته و منحصربهاي سازمان( و مجموعه۰۲22

(. ابعاد شخصیت از طريق اثرگذاري بر تفسیر فرد از ۰۲29بردبار، کند )تابعاز يکديگر کمک مي

کند شناختي و جسمي را تخريب يا تسهیل ميهاي محیطي، فرآيند انطباق و سلامت روانرويداد

(. يکي از بهترين روشهاي توصیف شخصیت، مدل پنج بُعدي 293۲)دستجردي، فرزاد و کديور، 

(. ابعاد شخصیت نیز از دو طريق، يکي تأثیر بر نوع ۰۲22، 9است )چوکور و پیروت شخصیت

زا و ديگري تأثیر بر ارزيابي افراد از وضعیت  پاسخهاي فیزيولوژيکي افراد در موقعیتهاي تنیدگي

 (.2933فرشي،  گذارند )چلیبانو و گروسي خود بر سلامتي و بهزيستي آنها اثر مي

(، ابعاد شخصیت و رشد اخلاقي، در ۰۲۲۶) 9اولیفاريکسون و مکبر اساس نتايج پژوهش 

(، 23۶3) 2کند. کمز و همکارانبیني ميدرصد واريانس موفقیت شغلي مشاوران را پیش 23حدود 

در مطالعات خود به اين نتیجه دست يافته اند که تفاوت اصلي میان مشاور مؤثر و غیر مؤثر در 

(، نیز در پژوهشي نشان دادند که 2333) ۶و و کوپرا است. دنِعقايد و ويژگیهاي شخصي خود آنه

گرايي براي کننده عواطف مثبت است؛ بنابراين دارا بودن بُعد برونبینيترين پیشگرايي، مهمبرون

(، نیز 2321) 1گوستادتوما و شناسان ضرورتي تام دارد. همچنین نتايج پژوهش مشاوران و روان

شناسي مشاوران با ابعاد شخصیت و  ابعاد شخصیت و جمعیتنشان داده است که تشابه 

شناسي مراجع، تأثیر بسیار در میزان عملکرد بهینۀ مراجع در فرآيند درمان دارد. از نظر  جمعیت

توانند با ديگران بین هستند و مي(، مشاوران موفق افرادي مثبت و خوش233۰) 3دينک و مارو

 روابط اجتماعي مطلوب برقرار کنند.

شده است هاي بهزيستي رواني افراد، حمايت اجتماعي ادراکبیني کنندهترين پیشيکي از قوي

زاده، افضلي و حجازي، که در بستر روابط مطلوب اجتماعي قابل تحقق است )لويزاني، برهان

(. نتايج تحقیقات بسیار حاکي از آن است که برخورداري از 293۶تبريزي و راضي، ؛ محسني۰۲22

                                                           
1. Pekrun, Goets, Titz, Perry 
2. Malkoc 

3. Ciucur & Pîrvut 

4. Eriksen & McAuliffe 
5. Combs et al. 

6. DeNeve &Cooper 

7. Tuma & Gustad  
8. Dink & Maro 
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کند )کوهن و اجتماعي مطلوب، فرد را به سلامت جسمي و بهزيستي رواني هدايت مي حمايت

(. همچنین ادراک حمايت اجتماعي و احساس خوب ناشي 2331، ۰؛ رابرتس و گاتلیب2332، 2ويلز

 9(. شومیکر و باونل2333، 9از آن منجر به سلامتي افراد و بهزيستي رواني آنها خواهد شد )کلمن

شده را نوعي مبادله منابع کمکي، میان حداقل دو فرد شامل يک ت اجتماعي ادراک(، حماي2339)

اند )سیوندي، کننده تعريف کردهکننده، به منظور افزايش رفاه دريافتدهنده و يک دريافتارائه

هايي کند شامل حمايت(. هر ارتباط که فرد در زندگي خود برقرار مي۰۲29کوهبناني و وحیدي، 

کند و همۀ اينها مستقیماً سلامت او را تحت تأثیر خانواده، دوستان يا جامعه دريافت مي است که از

ترين شود مؤلفه خانواده يکي از قوي(. گفته مي۰۲۲۰،  2دهند )هرزانگ، افستدل و ويلرقرار مي

شده است هاي حمايت اجتماعي ادراکهاي بهزيستي رواني، نسبت به ساير مؤلفه بیني کننده پیش

؛ بشرپور و ۰۲۲۰؛ هرزانگ و همکاران، ۰۲۲۰؛ گارسیا و همکاران، ۰۲۲9و همکاران،  ۶)کريستوفر

  ؛ باستاني و 2931؛ قائدي و يعقوبي، 293۲؛ خداپرست، 2932؛ هاشمیان، 293۰همکاران، 

 (. 293۶هیکويي، صالحي

، سبب ارتقاي توان گفت که توجه بیشتر به ويژگیهاي مشاورانبا توجه به نتايج پژوهشها مي

  شود )کیاني، اي آنان و در نهايت افزايش بهداشت رواني جامعه، ميعملکرد اخلاقي و حرفه

تواند اي، مي(. بديهي است که ناديده گرفتن اصول اخلاقي و حرفه2931نژاد، و احمدي، نوابي

آحاد جامعه را تبعات و آسیبهاي بسیار براي مراجع در پي داشته باشد و اقبال عمومي و اعتماد 

شناسي و هاي روانالتحصیلان رشتهنسبت به اين حرفه مخدوش کند. اين در حالي است که فارغ

شوند، و ورود همۀ مشاوره به منظور دريافت مجوز فعالیت از نظر ابعاد شخصیت ارزيابي نمي

شناسي و ۀ روانها آزاد است؛ دانشجويان رشتافراد، بدون در نظر گرفتن ابعاد شخصیت به اين رشته

کنند. همچنین توجه اي دريافت نميمشاوره در مدت تحصیل اطلاعات کافي در زمینۀ اخلاق حرفه

ترين شده که از قويهاي مهم حمايت اجتماعي ادراکبه بُعد خانواده به عنوان يکي از مؤلفه

کند، اما اين در ابر ميهاي بهزيستي رواني است، اهمیت توجه به اين متغیر را چند بر بیني کننده پیش

حالي است که پژوهشهاي علمي در اين زمینه بسیار ناچیزند. از اين رو در اين پژوهش اين سؤال 

تواند در نقش متغیري میانجیگر مطرح شده است که آيا حمايت اجتماعي ادراک شده )خانواده( مي

                                                           
1. Cohen & Wills 

2. Roberts & Gotlib 
3. Coleman 

4. Shumaker & Bownell 

5. Herzong, Ofstedal & Wheeler 
6. Christopher 
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منظور پاسخ به اين سؤال  در رابطه میان ابعاد شخصیت و بهزيستي رواني مشاوران عمل کند؟ به

زا مدلي مفهومي طراحي شد که در آن ابعاد شخصیت و حمايت اجتماعي ادراک شده متغیر برون

 شناختي به مثابۀ متغیر )مستقل(، حمايت اجتماعي ادراک شده متغیر میانجي و بهزيستي روان

 اند.زا )وابسته( در نظر گرفته شدهدرون

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 میان ابعاد شخصیت، بهزیستی روانی و حمایت اجتماعی ادراک شدهالگوی پیشنهادی رابطۀ . 1ر شماره نمودا

  

حمايت اجتماعي 

 شدهادراک

 
 خانواده

 مهم افراد

 دوستان

 پذيرش خود

 شناسيوظيفه

 
 رنجورخوييروان

 

 جوييتوافق

 

باز بودن به 

 تجربه

 

 گراييبرون

 

 روابط مثبت 

 خودمختاري

 تسلط بر محيط

 رشدفردي

 زندگي هدفمند

 بهزيستي رواني
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 روش پژوهش

 است. ۰از نوع معادلات ساختاري 2پژوهش حاضر يک مطالعه همبستگي

 گیریجامعه، نمونه و روش نمونه

مشاوران مدارس )دولتي و غیردولتي( استان شناسان و جامعۀ آماري اين پژوهش همۀ روان 

مشاور مدرسه بود که از میان  ۰۶۲بود. نمونه پژوهش شامل  293۰-39کرمان در سال تحصیلي 

      ( و با روش 231۲) 9مشاور مدرسه استان کرمان براساس جدول کرجسي و مورگان 13۲

شهرستان )کرمان،  ۶تان کرمان، اي و در نظر گرفتن نقاط جغرافیايي اسگیري تصادفي طبقهنمونه

مرد به صورت  222و  زن 292بافت، بم، زرند، رفسنجان و جیرفت( انتخاب شد. از میان آنها 

 تصادفي برگزيده شد.

 ابزارهای پژوهش

 گیري متغیرهاي مورد مطالعه از ابزارهاي زير استفاده شده است.در اين پژوهش براي اندازه

طراحي کرده است. فرم اصلي  2333مقیاس را ريف در سال  اينمقیاس بهزیستی روانی: . 1

سؤالي  23سؤالي و  29سؤالي،  39پرسش بود ولي در بررسیهاي بعدي فرمهاي کوتاه  2۰۲داراي 

کاربرده  سؤالي آن به 39نیز پیشنهاد شد. در اين پژوهش بر پايه پیشنهاد ريف به پژوهشگران، فرم 

خرده مقیاس پذيرش خود، رابطه مثبت با  ۶ختي، داراي شنابهزيستي روان شده است. مقیاس

سؤالي هر  39ديگران، خودمختاري، زندگي هدفمند، رشد شخصي و تسلط بر محیط است. در فرم 

اي کاملاً مخالف، تا درجه ۶شود. آزمودني بايد پاسخ خود را در طیف سؤال تشکیل مي 29عامل از 

       وافق، تا حدودي موافق و کاملاً موافق حدودي مخالف، خیلي کم مخالف، خیلي کم م

سؤالي براي هر مؤلفه، همبستگي  29( در بررسي فرم 2332) 9گذاري کند. ريف و کیزعلامت

)پذيرش خود و تسلط بر محیط( به  9۶/۲)زندگي هدفمند و خودمختاري( تا  29/۲مقیاسها را میان 

سؤالي را میان  29( همساني دروني فرم ۰۲۲۶) 2برنتسون و لاندبرگ دست آوردند. لیندفورس،

براي همه ابعاد به جز زندگي هدفمند به دست آوردند. همچنین ضريب پايايي به  1۲/۲تا  ۶2/۲

و خرده  3۰/۲(، 2931روش بازآزمايي نسخه فارسي اين مقیاس، در مطالعه بیاني و همکاران )

                                                           
1. Correlation method 
2. Structural equation 

3. Krejcie & Morgan 

4. Keyes 
5. Lindfors, Berntsson & Lundberg 
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ري، تسلط بر محیط، زندگي هدفمند و مقیاسهاي پذيرش خود، روابط مثبت با ديگران، خودمختا

 گزارش شده است. 13/۲و  1۲/۲، 11/۲، 13/۲، 11/۲، 12/۲رشد شخصي به ترتیب 

اين مقیاس يکي از آزمونهاي شخصیتي است که : NEO-FFIمقیاس شخصیتی پنج عاملی . 8

تحت  2332در سال  2کريبراساس تحلیل عوامل ساخته شده است. اين مقیاس را کاستا و مک

گیري پنج عبارت، به منظور اندازه ۰9۲معرفي کردند. فرم بلند اين مقیاس در  NEOعنوان مقیاس 

(، و A(، دلپذير بودن )Oپذيري )(، انعطافEگرايي )(، برونNنژندي )عامل يا حیطه اصلي روان

    ري به نام( طراحي شده است. همچنین اين مقیاس فرم ديگCپذيري يا وجدان )مسئولیت

NEO-FFI  سؤالي است و براي ارزيابي پنج عامل اصلي شخصیت به کار  ۶۲دارد که يک مقیاس

اي ( در مطالعه۰۲۲9کري و کاستا )(. مک2932؛ به نقل از کیامهر، 233۲کري، رود )کاستا و مکمي

انجام دادند، ضريب آلفاي کرونباخ را براي پنج عامل  NEO-FFIکه براي تجديد نظر در مقیاس 

 13/۲، و وجداني بودن ۶3/۲، توافق 12/۲، بازبودن 3۲/۲گرايي ، برون3۶/۲رنجورخويي روان

اند، به طوري که ضرايب گزارش کردند. همچنین زير مقیاسهاي آن نیز همساني خوبي نشان داده

اند رنجورخويي( را براي آن گزارش کرده )براي روان3۶/۲)براي سازگاري( تا ۶3/۲آلفاي کرونباخ 

(، پايايي اين آزمون با 2933شناس )(. در پژوهش حق2933آشتیاني و داستاني، )به نقل از فتحي

گرايي، گشودگي، سازگاري و وجداني رنجورخويي، بروناستفاده از روش بازآزمايي، براي روان

گذاري سؤالات به گزارش شده است. شیوه نمره ۶1/۲و  29/۲، 22/۲، ۶۲/۲، 3۲/۲بودن به ترتیب 

( است. برخي پرسشها به 9( تا کاملاً موافقم )۲اي از کاملاً مخالفم )صورت لیکرت پنج گزينه

شود. آلفاي کرونباخ در پژوهش حاضر براي ابعاد شخصیت برابر گذاري ميصورت معکوس نمره

 به دست آمد. 11/۲با 

مقیاس چندبعدي که يک ارزيابي از بسندگي حمايت  شده:اجتماعی ادراکمقیاس حمایت . 4

ساخته شد. اين  2333و همکاران در سال  ۰آورد، به وسیله زيمتشده به عمل مياجتماعي ادراک

« ديگران مهم»و « دوستان»، «خانواده»مقیاس ادراکات از بسندگي حمايت اجتماعي را در سه منبع 

( تا 2اي از کاملاً مخالف ) است که هر سؤال روي يک طیف هفت درجه سؤال 2۰سنجد. شامل مي

( با هدف بررسي ويژگیهاي 2333) شود. نتايج زيمت و همکارانبندي مي( درجه1کاملاً موافق )

شده نشان داد که اين ابزار روا و پاياست. در پژوهش سنجي حمايت اجتماعي ادراک روان

                                                           
1. Costa & MacCrea  
2. Zimet 
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( ضرايب آلفاي کرونباخ عامل کلي حمايت اجتماعي 2932) کاکابرايي، ارجمندنیا و افروز

و در کل  31/۲، 3۰/۲، 19/۲گانه افراد مهم، خانواده، دوستان به ترتیب برابر با شده و ابعاد سه ادراک

به دست آمد. در اين پژوهش، ضرايب پايايي آلفاي کرونباخ شاخص حمايت اجتماعي  32/۲

 محاسبه شد. 39/۲شده برابر با ادراک

 ها يافته

هاي توصیفي مربوط به میانگین، انحراف معیار و پايايي متغیرهاي مشاهده شده حمايت يافته

نشان  2اجتماعي ادراک شده، بهزيستي رواني و پنج عامل شخصیت اعضاي نمونه در جدول شماره 

 داده شده است.

 میانگین، انحراف معیار، پایایی متغیرهای مشاهده شده. 1جدول 

 کشیدگي کجي انحراف معیار میانگین مؤلفه متغیر

 شده حمايت ادراک

 93/۲ 93/۲ 32/۲ ۰۰/9 خانواده

 9۶/۲ 92/۲ 32/۲ 33/9 دوستان

 -۲3/۲ ۶2/۲ 33/۲ 33/9 افراد مهم

 بهزيستي رواني

 -۶۲/۲ 92/۲ 9۶/۲ 2۰/9 روابط مثبت با ديگران

 -2۲/۲ -2۰/۲ 29/۲ 9۶/9 خودمختاري

 -21/۲ -91/۲ ۶۲/۲ 91/9 تسلط برمحیط

 92/۲ -23/۲ 99/۲ 31/9 رشد فردي

 23/۲ 92/۲ 93/۲ 29/9 زندگي هدفمند

 ۲3/۲ ۲2/۲ 21/۲ 29/9 پذيرش خود

 ابعاد شخصیت

 ۲9/۲ 29/۲ 22/۲ 99/9 شناسيوظیفه

 23/۲ -۲3/۲ 99/۲ 2۲/۰ رنجورخوييروان

 -۰2/۲ -۲۶/۲ ۶9/۲ 29/9 گراييبرون

 -29/۲ 2۰/۲ ۶3/۲ ۲3/9 باز بودن به تجربه

 -93/۲ 9۶/۲ 23/۲ 2۰/9 جوييتوافق
 

 گیری. شاخصهای برازش الگوی اندازه8جدول 

 شده مقدار گزارش *حد مطلوب آماره شاخص

 ۲3/۲ ≥ ۲12/۲ (RMSEA)ريشه میانگین توان دوم خطاي تقريب 

 9۶۲/۰ 9کمتر از  (x2 / df)دو نسبت خي
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 شده مقدار گزارش *حد مطلوب آماره شاخص

 3۲/۲ ≤ 39۲/۲ (NFI)برازش نرم 

 3۲/۲ ≤ 321/۲ (IFI)برازش افزايشي 

 3۲/۲ ≤ 32۶/۲ (TLI)نرم ربرازش غی

 3۲/۲ ≤ 32۶/۲ (CFI)اي  برازش مقايسه

 3۲/۲ ≤ 392/۲ (GFI)برازندگي 

 3۲/۲ ≤ 33۲/۲ (AGFI)يافته  برازندگي تعديل

 ۲۰9/۲ %۲۶کمتر از  (RMR)جذر میانگین مربعات باقیمانده 
 

اند. از جمله شاخصهاي برازش مطلق  شده گزارش ۰شاخصهاي برازش کلي مدل در جدول 

Xشامل 
ترين و پرکاربردترين شاخصهاي برازش است که هرچه ، يکي از عموميخي دواست.  2

تر و بهتر است؛ شده از سوي پژوهشگر رضايت بخش تر باشد، برازش مدل تدوينمقدار آن کوچک

گونه که نتايج جدول نشان  (. همان293۲دانند )کلاين، را قابل قبول مي 9از  پژوهشگران مقدار کمتر

است، بنابراين مدل از برازش مناسب  9۶۲/۰شده برابر با  دهد اين مقدار براي مدل تدوين مي

به حجم نمونه دارد، بهتر است براي  خي دوبرخوردار است؛ اما با توجه به حساسیتي که مقدار 

طورکلي، در اين ن مدل، ساير شاخصهاي برازندگي نیز بررسي گرديد. بهبررسي مناسب بود

استفاده  CFI ،RMSEA ،TLI ،IFI ،NFIپژوهش براي ارزيابي نیکويي برازش شاخصهاي 

مقدار  RMSEAشده است. پژوهشگران براي شاخص ريشه میانگین توان دوم خطاي تقريب 

(؛ که ۰۲۲۶، 2؛ گارسون293۰دانند )قاسمي، دل ميدهندۀ برازش مناسب مرا نشان ۲3/۲تر از پايین

قبول براي اين معیار بسیار نزديک  شده که به سطح قابل محاسبه ۲12/۲در پژوهش حاضر برابر 

میان صفر تا يک متغیر است که هر چه به  CFI ،TLI ،IFI ،NFIاست؛ که نمرات شاخصهاي 

ترين % مناسب3۲که البته نمرات بالاي دهندۀ برازش مناسب مدل است؛ تر باشد نشانيک نزديک

؛ 2339، ۰؛ برن2932؛ کارشکي، 293۰؛ قاسمي، 293۰مهر و چارستاد، برازش مدل را دارد )رامین

قبول براي هر کدام از  (. بر اساس سطح قابل233۶، 9کالم، براون و سوگوارا؛ مک2333، 9هو و بنتلر

شده از برازش مناسبي  به شاخصهاي ارائه طورکلي، با توجه اين شاخصها، مدل ارائه شده به

 برخوردار است.
 

                                                           
1. Garson 

2. Byrne 

3. Hu  & Bentler 
4. MacCallum,  Brown  & Sugawara 
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دهد، ضرايب مسیر میان همۀ متغیرهاي گونه که نتايج مربوط به آزمون مدل نشان ميهمان

زا، معنادار است؛ به طوري که مسیر مستقیم مؤلفه حمايت اجتماعي ادراک شده زا و درون برون

حمايت اجتماعي 

 شدهادراک

 خانواده

 مهم افراد

 دوستان

 پذيرش خود

 شناسيوظيفه

 رنجورخوييروان

 جوييتوافق

باز بودن به 

 تجربه

 گراييبرون

 روابط مثبت 

 خودمختاري

 تسلط بر محيط

 رشدفردي

زندگي 

 هدفمند

بهزيستي 

 رواني

29/۲** 

۲۲/2** 

۲۰/۲** 

22/۲*

92/۲** 

۰۰/۲** 

3۲/۲** 

32/۲** 

۲۲/2** 

۲۲/2** 

۰3/۲** 

۶۰/۲** 

13/۲** 

۶2/۲** 

2۶/۲** 

۲۲/2** 

2۲/۲** 

93/۲** 

99/۲** 

91/۲** 

شده بر بهزیستی روانی مشاوران مدارس. مدل ساختاری تأثیر ابعاد شخصیت و حمایت اجتماعی ادراک8 شماره نمودار  
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( بالاترين ضريب را به خود =B ۲۲/2رنجورخويي با بهزيستي رواني ))خانواده( و مؤلفه روان

 اختصاص داده است.

 گيري بحث و نتيجه

ده )خانواده( نتايج نشان داد مدل پیشنهادي پژوهش با میانجیگري حمايت اجتماعي ادرک ش

شناختي مشاوران مدارس را تبیین کند. بنابراين به توانست واريانس قابل توجهي از بهزيستي روان

هر میزان که حمايت اجتماعي ادراک شده )خانواده( بیشتر باشد فرد از سلامت روان بهتري 

بولي برخوردار قتوان گفت مدل ارائه شده از برازش مطلوب و قابلبرخوردار است، از اين رو مي

شده با بهزيستي رواني است. در زمینۀ رابطه همزمان ابعاد شخصیت و حمايت اجتماعي ادراک

شده باشد در پیشینه تجربي يافت نشد، اما نتايج پژوهش در اين قسمت از  پژوهشي که از قبل انجام

(، ۰۲29بردبار )(، تابع۰۲29) 2انن و پلکیننوهاي پژوهش کوکو، تلها با بخشهايي از يافتهيافته

(، ۰۲۲۰(، پکران و همکاران )۰۲۲۲) 9(، کوپر۰۲۲3و همکاران ) ۰(، گومز۰۲2۲بیرامي و اسماعیلي )

(، 2932پور و همکاران )(، عبدالله2932(، آقابابايي، فراهاني و تبیک )2332کري و کاستا )مک

 رضايي و (، سروقد، میدخت2933فرشي )(، چلیبانو و گروسي293۲دستجردي و همکاران )

(، شکري، کديور و 2931آبادي و ناصري )(، شفیع2933(، شکري و همکاران )2933دولت )فدايي

( که مؤيد رابطه ابعاد شخصیت با 2932پور )فروشي، ماني و بخشي( و گروسي293۶دانشورپور )

شايد بتوان گفت که  هاي پژوهشبهزيستي رواني است، همسو است. در تبیین اين بخش از يافته

ابعاد شخصیت از طريق تأثیري که بر تفسیرهاي شخص از رويدادهاي محیطي و در نتیجه نوع 

اش با موقعیتهاي مختلف زندگي زا و کیفیت ارزيابي از توان مقابلهپاسخ وي به موقعیتهاي استرس

ها و چالشهاي دارند در مجموع فرد را در شرايط رواني مناسب براي مواجهه مؤثرتر با تنش

دهند و در نتیجه به وي امکان بهتري براي برخورداري از بهزيستي گريزناپذير زندگي قرار مي

 دهند. رواني سطح بالاتر مي

شناسي با گرايي، باز بودن به تجربه، سازگاري و وظیفهنتايج نشان داد که ابعاد شخصیت برون

گرايي بیشترين رابطه را با بهزيستي رواني ها برونبهزيستي رواني رابطه مستقیم دارند و از میان آن

و  ۶؛ دينر2332کري و کاستا، ؛ مک۰۲۲9، 2؛ هیِز و جوزف۰۲2۲، 9دارد )جان، رابینز و پروين

                                                           
1. Kokko, Tolvanen & Pulkkinen 

2. Gomez 
3. Cooper 

4. John, Robins & Pervin 

5. Hayes   & Joseph 
6. Diener 
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گرايي به دلیل پیامدهاي مثبت از جمله توان گفت که  برون(. در تبیین اين يافته مي2333همکاران، 

 شود.ارتقاي بهزيستي رواني در مشاوران ميافزايش عواطف و هیجانات مثبت سبب 

هاي بهزيستي رواني  بیني کننده ترين پیشرنجورخويي يکي از قويهمچنین بُعد شخصیت روان

؛ دينر و 2332کري و کاستا، ؛ مک۰۲۲۲؛ کوپر، ۰۲۲9؛ هیز و جوزف، ۰۲۲۶، 2است )رويسام

ترس، احساس گناه و پرخاشگري  (؛ اين بعد شامل انواع مشکلات عاطفي از قبیل2333همکاران، 

رضامندي از زندگي را تجربه کنند. ثباتي عاطفي و عدم سازد که حالت بي است و افراد را مستعد مي

هاي پژوهش در رنجورخويي با بهزيستي رواني همبستگي منفي و معنادار دارد. يافته رو رواناز اين

 9(، متیالو، رپینسکي و چپي۰۲2۲) ۰گولاچتي(، ۰۲22هاي لويزاني و همکاران )اين قسمت با يافته

(، 293۲(، خداپرست )2932(، نشاط )۰۲۲9) 2نگ، کیم و داليوا(، لي، ه۰۲۲1) 9(، رب۰۲۲3)

(، 2931(، قائدي و يعقوبي )2932(، کاکابرايي و همکاران )2933نیا و پورحسین )رياحي، وردي

تبريزي و (، محسني293۶هیکويي )صالحي(، باستاني و 293۶تنکابني )آباد و روحانيشريفمروتي

( و بخشاني، 2939پور رودسري، پیروي و عابديان )(، بخشي2932پور )(، علي293۶راضي )

توان گفت وقتي ( همسوست. در تبیین اين يافته پژوهش مي293۰وحید و بوالهري )بیرشک، عاطف

و آمادگي مقابله با هیجانات منفي  که فرد از ثبات هیجاني لازم برخوردار باشد، توان تحمل استرس

تر داشته باشد و با احساس در وي بالاتر باشد، نسبت به محیط کار و زندگي خود نگرشي مثبت

تهديد کمتر بتواند با ديگران تعامل معنادارتر برقرار کند، بديهي است که از سلامت و بهزيستي 

 بالاتري نیز برخوردار خواهد بود. 

بسیار مهم بهزيستي رواني است. چنانکه   بیني کننده فه خانواده يک پیشنتايج نشان داد مؤل

؛ هرزانگ و همکاران، ۰۲۲۰؛ گارسیا و همکاران، ۰۲۲9پژوهشهاي بسیاري )کريستوفر و همکاران، 

؛ 2931؛ قائدي و يعقوبي، 293۲؛ خداپرست، 2932؛ هاشمیان، 293۰؛ بشرپور و همکاران، ۰۲۲۰

توان ( مؤيد اين يافتۀ پژوهش حاضرند. در تبیین اين يافته مهم مي293۶ هیکويي،باستاني و صالحي

کند شامل حمايتهايي است که از خانواده، دوستان گفت هر ارتباط که فرد در زندگي خود برقرار مي

دهند )هرزانگ و کند و همۀ اينها مستقیماً سلامت او را تحت تأثیر قرار ميو جامعه دريافت مي

(. افرادي که حمايت اجتماعي بالاتري دارند از سلامت بهتري برخوردارند و ۰۲۲۰همکاران، 

                                                           
1. Røysamb 
2. Gülaçti 

3 Mattiolo, Repinski & Chappy 

4. Reb 
5. Lee, Hwang, Kim & Daly 
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ديگر، با تنوع روابط،  عبارت سازند. بهحمايتهاي اجتماعي متنوعي نیز براي اعضاي جامعه فراهم مي

(. 293۶هیکويي، يابند )باستاني و صالحيافراد به طیف وسیعي از حمايتهاي گوناگون دست مي

( نیز بر اين عقیده تأکید دارد که روابط با ساير افراد نزديک تأثیر بسیار 2313) 2انتورهمچنان که ک

گذارد. افراد رابطه و دريافت حمايت از گروههاي اولیه و صمیمي را بر ساير افراد بر روحیه آنها مي

تري از يکديگر به تر و قويدهند، افراد نزديک و صمیمي قادرند حمايت کاملترجیح مي

آورند؛ بنابراين، میزان حمايت اجتماعي از شبکۀ اجتماعي بلافصل، متغیري بسیار مهم در  ملع

مقابله با فشارهاي رواني است. افرادي که ارتباطات فعال وسیعي با ديگران دارند، اوضاع بهتري 

    کند، دارند. ارتباطات سالم، بااهمیت و پايدار خانوادگي يا دوستانه براي فرد ايجاد سلامتي مي

خورده استعداد بیشتري براي بیماريهاي عکس افراد با ارتباطات ضعیف، ناپايدار و يا شکستبه

 (.293۲فیزيکي و رواني دارند )خداپرست، 

شده به ويژه مؤلفه خانواده در ابعاد در مجموع، با توجه به نقش حمايت اجتماعي ادراک

توان ادعا کرد که با تقويت ابعاد متنوع خانواده مي شخصیت و تأثیر اين متغیرها بر بهزيستي رواني،

ويژه حمايت اعضاي خانواده از يکديگر، افرادي با شخصیتهاي بهنجار و در نتیجه داراي سطح به

شود که منظور بهزيستي رواني بالاتري قابل پرورش است و اهمیت اين موضوع وقتي دو چندان مي

نقشي مستقیم و بسیار اثرگذار بر سلامت و بهزيستي رواني ما از افراد مشاوران مدارس باشند که 

 آموزان دارند. ساير عناصر انساني مدرسه به ويژه دانش

همچنین توجه به ابعاد شخصیت و بهزيستي رواني مشاوران در حکم افرادي که برخوردار بودن 

مروجان سلامت و  نیاز فعالیت در مدارس به عنوانآنان از ويژگي شخصیتي سالم و متعادل، پیش

بهزيستي روان هستند از اهمیتي ويژه برخوردار است. اين امر نیازمند آن است که واحدهاي 

کارگیري مشاوران مدارس تدبیر و مراقبت مدخل ابتدا در امر گزينش و بهسازماني و کارشناسي ذي

ب و لازم براي حفظ و ها و تأمین شرايط مناسعمل آورند و در مراحل بعد به تدارک برنامهلازم به

هنگام مانند بخشي به سلامت و بهزيستي رواني مشاوران بپردازند و سپس تمهیدات لازم و بهتداوم

اي سلامت جسم و روان را انجام دهند و زمینه را براي تجديد نیروهاي انجام پايشهاي دوره

ورزي آموزي و مهارتارتدادن آنان در اردوهاي تفريحي و کارگاههاي مهسلامت افزا مانند شرکت

 فراهم کنند.

  

                                                           
1. Cantor 
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 منابع
هاي شخصیت، بهزيستي (. رابطه قدرداني از خدا با عامل2932تبیک، محمدتقي. ) و اللهآقابابايي، ناصر؛ فراهاني، حجت

 .29۰-222(، 2) 2شناسي و دين، روانو سلامت رواني. 

(. سرمايه اجتماعي شبکه و جنسیت: بررسي ويژگیهاي ساختي، تعاملي 293۶هیکوبي، مريم. )صالحي و باستاني، سوسن

 .32-۶9(، 9۲، دوره جديد )علوم اجتماعي نامهو کارکردي شبکه اجتماعي زنان و مردان در تهران. 

(. ارتباط حمايت اجتماعي 293۰بوالهري، جعفر. ) و وحید، محمدکاظمبخشاني، نورمحمد؛ بیرشک، بهروز؛ عاطف

 .22-93(، ۰) 3، انديشه و رفتارزاي زندگي با افسردگي. شده و رويدادهاي استرس ادراک

(. بررسي رابطه میان رضايت از زندگي و حمايت 2939عابديان، احمد. ) و رودسري، عباس؛ پیروي، حمید پوربخشي

 .292-22۰(، ۰1-۰3) 1اصول بهداشت روان، يان. اجتماعي با سلامت روان در دانشجو

اي و حمايت اجتماعي با تنش  هاي مقابله(. ارتباط سبک293۰زادگان، علي. )عیسي و بشرپور، سجاد؛ نريماني، محمد

 3شناختي دانشگاه الزهرا، دانشکده علوم تربیتي و روان شناختيپژوهشي مطالعات روان _مجله علمي شده.  ادراک

(۰ ،)۰3-93. 

زيستي (. مقاله پژوهشي اصیل: روايي و پايايي مقیاس به2931بیاني، علي. ) و اصغر؛ کوچکي، عاشورمحمدبیاني، علي

 .222-29۶(، 29) 29، شناسي بالیني ايرانپزشکي و روانروانروانشناختي ريف. 

-SCL آزمون با NEO-PI-R عاملي پنج شخصیت آزمون (. رابطه2933میرتقي. ) فرشي، گروسيو  غلامرضا چلیبانو،

90-R 23-22(، 2)9، رفتاري علوم رواني. سلامت ارزيابي در نئو آزمون قابلیت به : نگاهي. 

 . شیراز: دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني.شناسي شخصیتروان(. 2933شناس، حسن. )حق

نامه . پاياناجتماعي با کیفیت زندگي زنان پس از زايمانبررسي رابطه بین شبکه روابط (. 293۲خداپرست، زهرا. )

 شناسي گرايش محض، دانشگاه شهید باهنر کرمان.کارشناسي ارشد رشته جامعه

 بیني بهزيستي (. نقش پنج عامل بزرگ شخصیت در پیش293۲کديور، پروين. ) و اللهدستجردي، رضا؛ فرزاد، ولي

 .299-2۰۶(، ۰) 23، گاه علوم پزشکي بیرجندپژوهشي دانش _مجله علمي شناختي. روان

 تهران: ترمه. روش تحقیق کمي با کاربرد مدلسازي معادلات ساختاري.(. 293۰رامین مهر، حمید و چارستاد، پروانه. )

(. بررسي رابطه بین حمايت اجتماعي و 2933پورحسین، سیده زينب. ) و اکبرنیا، عليرياحي، محمد اسماعیل؛ وردي

 .2۰2-32(، 93)2۲، رفاه اجتماعيسلامت روان. 

اي و هاي شخصیتي با راهبردهاي مقابله(. ويژگي2933دولت، ايوب. )فدايي و سروقد، سیروس؛ رضايي، آذرمیدخت

 .۰2-92(، 2۶) 2 شناسي،هاي نو در روانيافتهبهزيستي ذهني معلمان. 

. تهران: انتشارات مرکز نشر درمانيهاي مشاوره و رواننظريه(. 2931ناصري، غلامرضا. ) و آبادي، عبداللهشفیع

 دانشگاهي.

هاي هاي جنسیتي در بهزيستي ذهني: نقش ويژگي(. تفاوت293۶دانشورپور، زهره. ) و کديور، پروين شکري، امید؛

 .۰33-۰3۲(، 3) 29، )انديشه و رفتار( شناسي بالیني ايرانپزشکي و روانروانشخصیت. مجله 

رضاعلي.  طوفان، و زهرا زيبا؛ نقش، قريبرز؛ غنايي، گراوند، رضا؛ حسن آبادي،پروين؛ زين کديور، امید؛ شکري،

 ذهني بهزيستي و تنشگرها به واکنش و تحصیلي تنشگرهاي مقابله، سبکهاي نوروزگرايي، بین (. رابطه2933)

 .29-9۶(، 2) 29، شناسيمجله روان .دانشجويان
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 جنسي ناپذيري (. تغییر2932خديجه. ) فولادوند، و سعید طولايي، صادق؛  امید؛ تقیلو، آزاد؛ شکري، محمد پور،عبدالله

 ذهني. بهزيستي با آن به واکنش و تحصیلي تنشگرهاي مقابله، هايسبک گرايي،برون رنجورخويي،روان بین روابط

 .223-2۲9(، ۰9) 9، کاربردي شناسيروان

(. ارتباط حمايت اجتماعي با شاخصهاي ايمني بدن در افراد سالم: بررسي مدل تأثیر کلي. 2932پور، احمد. )علي

 .293-299( ، ۰) 2۰، انديشه و رفتار

. تهران: سلامت روانشناختي ارزيابي شخصیت و هاي روانآزمون(. 2933داستاني، محبوبه. ) و آشتیاني، عليفتحي

 بعثت. 

شده و ابعاد بهزيستي در دانشجويان دختر و  (. حمايت اجتماعي ادراک2931يعقوبي، حمید. ) و حسینقائدي، غلام

 .32-1۲(، ۰) 29، ارمغان دانشپسر. 

 شناسان.. تهران: انتشارات جامعهسازي معادله ساختاري در پژوهشهاي اجتماعيمدل. (293۰)قاسمي، وحید. 

 . تهران: آواي نور.روابط ساختاري خطي در تحقیقات علوم انساني(. 2932کارشکي، حسین. )

(. بررسي و مقايسه زيرمقیاسهاي حمايت اجتماعي 2932افروز، غلامعلي. ) و اکبرکاکابرايي، کیوان؛ ارجمندنیا، علي

پژوهشهاي بیش از يک فرزند عادي. شده در بین والدين داراي بیش از يک فرزند استثنايي و والدين داراي  ادراک

 .۰9-29(، 3) ۰، شناسي اجتماعيروان

، )ترجمه سید جلال صدرالسادات و اصغر مینايي(. تهران: انتشارات راهنماي آسان تحلیل عاملي(. 293۲)کلاين، پل. 

 سمت.

. آن در بین دانشجويان هنجاريابي فرم کوتاه مقیاس پنج عاملي نئو و بررسي ساختار عاملي(. 2932کیامهر، جواد. )

 گیري، دانشگاه علامه طباطبايي.زهانامه کارشناسي ارشد سنجش و اندپايان

اي در (. ويژگیهاي شخصیتي و رعايت اخلاق حرفه2931احمدي، خدابخش. )و  نژاد، شکوهکیاني، اردشیر؛ نوابي

 .3۲-13(، 3) ۰، شناسي بالینيانديشه و رفتار در روانشناسان. مشاوران و روان

هاي شخصیتي و (. بررسي ارتباط بین ويژگي2932پور رودسري، عباس. )بخشي و فرشي؛ میرتقي، ماني، آرشگروسي

 .223-299(، 2) 2، روانشناسي دانشگاه تبريزاحساسي شادکامي در بین دانشجويان دانشگاه تبريز. 

(. رابطه حمايت اجتماعي و سلامت رواني در میان دانشجويان 293۶راضي، اشرف. )و  رضاتبريزي، عليمحسني

 .3۶-39(، 22و  2۲، )مطالعات جواناندانشگاه تهران. 

(. حمايت اجتماعي و وضعیت خود مراقبتي در بیماران 293۶تنکابني، نوشین. )آباد، محمدعلي و روحانيشريفمروتي

 .۰39-۰12(، 9) 3، مجله طبیب شرقیقات ديابت يزد. کننده به مراکز تحقديابتي مراجعه

 باقر ثنايي(. تهران: امیرکبیر. ، )ترجمهخانواده و خانواده درماني(. 2939مینوچین، سالوادور. )

نامه . پايانبیني رضايت از زندگي بر اساس نگرش به نقش جنسیتي و حمايت اجتماعيپیش(. 2932نشاط، رويا. )

 شناسي عمومي. دانشگاه شهید باهنر کرمان.کارشناسي ارشد روان

اي با سلامت روان در بررسي رابطه ساده و چندگانه حمايت اجتماعي و راهبردهاي مقابله(. 2932هاشمیان، نفیسه. )
شناسي نامه کارشناسي ارشد روانپايان .293۲-32دانشجويان دانشکده ادبیات شهید باهنر کرمان در سال تحصیلي 
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