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 مقایسه اثربخشی
  آموزش مهارتهای خودتعيين گری 

و مدیریت والدین بر مشكلات رفتاری 
برونی شده  دانش آموزان*

این پژوهش با هدف مقایسه تأثیر آموزش مهارتهای خودتعیین گری و آموزش مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شــده دانش آموزان انجام شده است. روش پژوهش از نوع نیمه آزمایشی، 
طرح پیش آزمون - پس آزمون با گروه کنترل بود. بدین منظور، 45 نفر از دانش آموزانی که با استفاده 
 از فهرست رفتاری کودک )CBCL( مشــکلات رفتاری برونی شده داشتند، با روش نمونه گیری 
چند مرحله ای خوشــه ای انتخاب شدند و به تصادف در دو گروه آزمایشی و یک گروه کنترل قرار 
گرفتند. برنامه مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین طی ده جلسه به هر دو گروه آزمایشی 
 )CBCL(آموزش داده شد. فهرست رفتاری کودک )یک گروه دانش آموزان و گروه دیگر مادران(
را والدین پیش و پس از مداخله تکمیل کردند. نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیره نشان داده که 
هر دو مداخله آموزش خودتعیین گری و مدیریت والدین در کاهش  مشکلات رفتاری برونی شده، 
رفتار پرخاشگرانه و رفتار قانون شــکنی تأثیر مثبت داشته است. در مقایسه اثربخشی آموزش 
خودتعیین گری و مدیریت والدین نتایج نشان داده که آموزش خودتعیین گری در مقایسه با آموزش 
 مدیریت والدین در کاهش مشــکلات برونی شده و رفتار قانون شکنی تأثیر بیشتری داشته است.
در رفتار پرخاشگرانه تفاوتی میان آموزش خودتعیین گری و مدیریت والدین وجود نداشت. براساس 
یافته های این مطالعه، آموزش خودتعیین گری و مدیریت والدین تأثیر مثبت در کاهش مشکلات 
برونی شده دانش آموزان دارد. همچنین آموزش خودتعیین گری نسبت به آموزش مدیریت والدین 
تأثیر بیشــتری در کاهش مشکلات برونی شــده دانش آموزان دارد. یافته های این پژوهش برای 

درمانگران و مشاوران در زمینه انتخاب نوع مداخله مفید خواهد بود. 

کليد واژگان:  آموزش مهارتهای خودتعیین گری، آموزش مدیریت والدین، مشکلات رفتاری برونی سازی شده
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 مقدمه
رفتار برونی شــده به مجموعه ای وســیع از رفتارهایی گفته می شــود که برای دیگران اســتیصالی 
اســت )مثل بیش واکنش پذیری، تکانشی بودن و پرخاشــگری(، )یان1 و انصاری، 2017(. از سویی هم، 
رفتار برونی شــده،  بــه عنوان رفتار و گفتــار آزاد ، بی قید و بند و ضد اجتماعی در نظر گرفته شــده 
 اســت که همراه با عواطف منفی به دیگران ابراز و به صورت خشــم، پرخاشگری و ناکامی ظاهر می شود 
)روســکام و همکاران2، 2017(. دانش آموزان با اختلالات رفتاری برونی شــده، پیشرفت تحصیلی پایین 
و رفتار ناســازگارانه را تجربه می کنند و مشــکلاتی در ایجاد و نگهداری روابط میان- فردی دارند. آنها 
 در کلاس بیشــتر شکست می خورند و اعمال تنبیهی مانند محرومیت و اخراج را بیشتر تجربه می کنند

)کوک، رائو و کالینز3، 2017؛ مزوتی، وود، تســت و فاولر4، 2012.( این مشــکلات ممکن اســت برای 
دانش آموزان و خانواده هایشان به طور معناداری آسیبهای اجتماعی، شغلی و تحصیلی ایجاد کنند. چنانچه 
این مشــکلات درمان نشــود، تعداد زیادی از این دانش آموزان ممکن اســت رفتارهای منفی خود را تا 
ســالهای نوجوانی و جوانی ادامه دهند)پرل و هومل5، 2017(. به طور کلی مشکلات رفتاری برونی شده 
نسبتاً پایدارند و پیش آگهی ضعیفی به همراه دارند)پدرسون6 و همکاران، 2018(. در نتیجه تعیین اثرات 
 طولانی مدت اختلالات برونی ســازی شده در افراد و خانواده هایشــان لزوم استفاده از درمانهای مؤثر و 

به موقع را نشان می دهد )باتالیزه7 و همکاران، 2015(.
بازنگری جدید از پژوهشــها، شــواهد دلگرم کننده ای را نشــان می دهند مبنی بــر اینکه آموزش 
خودتعیین گری8  ممکن اســت در پیشــرفت مهارتهای متفاوت در دانش آموزانی بــا ناتوانی )از جمله 
دانش آمــوزان با اختلال رفتاری( مؤثر باشــد )کلی9، 2010(.  مطالعات گوناگون نیز نشــان داده اند که 
 دانش آموزان با اختلالات رفتاری نسبت به همسالان عادی خود سطوحی پایین تر از تواناییهای درون- فردی

و میان- فردی، مثل خودتعیین گری دارند )کارتر، لین، پیرسون و گلیسر10، 2006(. دیگر مطالعات مرتبط  
نشــان می دهد که اغلب دانش آموزان با اختلال رفتاری مهارتهای مرتبط با خودتعیین گری را به دســت 
نمی آورند، درحالی که برای بررسی همه موضوعات مرتبط با تحصیل و موفقیت رفتاری آنها در مدرسه 
ضروری است. همین طور برای درگیری دانش آموزان در تصمیم گیری در مورد آینده شان و هدایت آنها 

1. Yan 
2. Roskam et al.
3. Cook, Rao  & Collins
4. Mazzotti, Wood, Test & Fowler
5. Perle & Hommel
6. Pedersen 
7. Battagliese 
8. Self-determination
9. Kelly
10. Carter, Lane, Pierson & Glaeser
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مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

به سمت مسیری فراتر از زندگی شخصیشان اهمیت دارد )کلی ، 2010(. بنابر تعریف، خودتعیین گری 
 توانایی تشخیص و کسب هدف بر مبنای شناخت و ارزشمند دانستن خود است )هافمن و فیلد2005،1(.

به اعتقاد  پالمر2  و همکاران )2019( خودتعیین گری ساختاری است برای حمایت از همه تواناییهای فرد 
برای رشد، یادگیری و بزرگسال شدن. در واقع خودتعیین گری اشاره دارد به گستره ای وسیع از مهارتها 
شامل انتخاب گری3، تصمیم گیری4، حل مسأله5، هدف گذاری و دستیابی6، خودمشاهده گری7، خودارزیابی 
و خودتقویتی8، خودآموزشــی9، خودمدافعه گری و رهبری10، منبع درونی کنترل11، خوداثربخشــی12، 

خودآگاهی13 و خوددانشی14 )چائو، چو و چنگ15، 2019(. 
تحقیقات نشــان داده است که دانش آموزان با مشکلات رفتاری که بیشتر خودتعیین گرند، به میزان 
بالاتری از اهداف مرتبط با تحصیل شان دست می یابند، شغل مثبتی به دست می آورند، مشارکت اجتماعی 
 بیشــتری دارند و کیفیت زندگی بهتری دارند )برک16 و همــکاران، 2018(. برک و همکاران )2018(

در یک فراتحلیل نشان دادند که انواع مداخلات برای ارتقای خودتعیین گری دانش آموزان، با سطوح مختلف 
کلاســی، برچســبهای ناتوانی و موقعیتهای گوناگون می تواند مؤثر باشد. همچنین، هاگیوارا، شوگرن و 
لکو17)2017( در یک بازنگری از تحقیقات دریافتند که آموزش مهارتهای خودتعیین گری به دانش آموزان 
می تواند به موفقیت بیشتر آنان در مدرسه و زندگی بزرگسالی پس ازمدرسه منجر شود. نتایج پژوهش کلی 
و شوگرن )2014( با عنوان »اثر آموزش مهارتهای خودتعیین گری بر تکالیف  رفتاری موظف و غیرموظف 
به دانش آموزان با اختلال عاطفی و رفتاری« نشان داد که در همه دانش آموزان بعد از مداخلات گسترده، 
افزایشــی معنادار در انجام دادن رفتارهای موظف و کاهشی معنادار در رفتارهای غیرموظف آنان وجود 
 دارد. دانش آمــوزان این رفتار را بعــد از مداخلات  نیز حفظ کردند. پژوهش مزوتی و همکاران )2012( 

1. Haffman & Field
2. Palmer 
3. Choice making
4. Decision-making
5. Problem-solving
6. Goal setting & attainment
7. Self-observation
8. Self-evaluation & self-reinforcement
9. Self-instruction
10. Self-advocacy & leadership
11. Internal locus of control
12. Self-efficacy
13. Self-awareness
14. Self-knowledge
15. Chao, Chou & Cheng
16. Burke 
17. Hagiwara, Shogren & Leko
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فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

نیز نشان داد که آموزش مهارتهای خودتعیین گری به دانش آموزان با مشکلات رفتاری مزمن، رفتارهای 
ایذایی آنان را کاهش می دهد. افزون بر این، یافته های پژوهش پیرسون، کارتر، لین و گلیسر )2008( و 
شوگرن و همکاران )2004( نیز حاکی از آن بود که  دانش آموزانی که آموزشهای خودتعیین گری را دیده 

بودند، مشکلات رفتاری کمتری داشتند و رفتارهای ایذایی آنها کاهش یافته بود. 
بررسیها نشان می دهند که رفتارهای والدین بر ایجاد و گسترش  رفتارهای برونی شده در دانش آموزان 
اثرگذار اســت )فینزی- داتن، ترایویتز و گولوبچیک1، 2011(. مداخلات خانوادگی با تمرکز بر آموزش 
مدیریت والدینPMT( 2( از راهکارهای مؤثر در کاهش مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان عنوان 
شــده که دارای بیشترین حمایت تجربی اند.  در بیشــتر برنامه های PMT والدین آموزش می بینند که  
علاوه بر بهبود کنترل و نظارت بر کودکشــان، ارتباطی مؤثرتر با او داشــته باشــند )ملفورد، ردینگ و 
مندوزا3، 2016(. همچنین PMT را درمان برگزیده4 نامیده اند که شــامل فهرستی از حمایتهای تجربی 
برای مشــکلات رفتاری کودکان است. در حقیقت برنامه های PMT را تعداد بسیاری از پژوهشگران که 
مداخلات مستند و قابل قبول در حوزه سلامت روان کودکان انجام داده اند پیشنهاد کرده اند و اثر بخشی آن 
 را  برای کودکان بیش فعال، نافرمان مقابله ای، ضداجتماعی و ایذایی نشان داده اند )پرل و هومل، 2017(.

نتایج پژوهــش کازدین5 و همکاران )2018( حاکی از آن بود کــه کودکانی که خانواده های آنان تحت 
آموزش با روش PMT  قرار گرفته بودند، مشکلات رفتاری آنان کاهش یافته بود و مهارتهای ارتباطی، 
دوستیابی و پذیرش اجتماعی بیشتری نشان می دادند. پرل و هامل )2017( در پژوهش خود،  برنامه های 
PMT را روی همرفتــه نیرومند جمع بندی کردند )انــدازه اثر 0/98( و به عنوان رویکرد خط اول برای 
کنترل و پیشگیری از مشکلات رفتاری و ایذایی معرفی کردند. نتایج پژوهش گرینو6 و همکاران )2016( 
نشــان داد که شــرکت در برنامه آموزش والدین سبب کاهش رفتارهای برونی شــده کودکان و بهبود 
شــیوه های تربیتی والدین می شود. به طور کلی، پژوهشها نشان می دهند که مداخلات مبتنی بر والدین 
موجب بهبود رفتار فرزند می شود و اثراتی مثبت بر رفتار والدین، ادراکات والدین و سلامت روان والدین 

دارد )مینگباخ7 و همکاران، 2018(. 
با توجه به میزان شیوع و اهمیت اختلالات رفتاری در دانش آموزان و اینکه هیچ مطالعه ای در ایران 
یافت نشــد که تغییر در رفتارهای برونی شده دانش آموزان را بر اثر آموزش مهارتهای خودتعیین گری 
نشان دهد و با توجه به اهمیت زمینه های حمایتی اجتماعی مثل خانواده در کاهش مشکلات رفتاری 

1. Finzi-Dottan, Triwitz & Golubchik
2. Parent management training
3. Mulford, Redding  & Mendoza
4. Treatment of choice
5. Kazdin 
6. Greeno 
7. Mingebach 
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مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

برونی شــده دانش آموزان، این پژوهــش برای اولین بار در ایران انجام گرفته اســت و در نظر دارد به 
مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر مشکلات رفتاری برونی شده 
دانش آموزان بپردازد. امید است این پژوهش بتواند خلأهای پژوهشی موجود را پر کند. از این رو مسأله 
پژوهش حاضر این است که آیا آموزش خودتعیین گری و آموزش مدیریت والدین بر کاهش مشکلات 

رفتاری برونی شده تأثیر دارد؟ و اینکه کدام یک از این روشها اثربخشی بیشتری دارد؟

 روش
پژوهــش حاضر مطالعه ای تجربی با طرح پیش آزمون ـ پس آزمون با گروه کنترل اســت. به دلیل 
شــیوع بالاتر این اختلال در پســران، جامعه آماری این پژوهش، همة دانش آموزان عادی پسر مبتلا 
به اختلال رفتاری برونی ســازی شــده در کلاس پنجم و ششم ابتدایی )11 و 12 ساله(  شهر کاشان،  
در ســال تحصیلی 97- 1396  بوده اســت. برای انتخاب کردن شرکت کنندگان از روش نمونه گیری 
چندمرحله ای خوشه ای تصادفی استفاده شده است. در مرحله اول از فهرست مدارس دولتی و حمایتی 
پســرانه  که در آنها کلاسهای پنجم و ششــم را داشتند )جمعاً 14 مدرسه و 2740 دانش آموز( شش 
مدرسه به طور تصادفی انتخاب شد. در مرحله دوم از آموزگاران مشغول به تدریس در کلاسهای پنجم 
و ششــم مدارس انتخاب شده، خواسته شد تا دانش آموزان مشــکوک به اختلالات رفتاری را معرفی 
کنند. ســپس از والدین این دانش آموزان )130 دانش آموز( خواســته شد پرسشنامه  رفتاری کودک 
آخنباخ CBCL را تکمیل کنند. پس از نمره گذاری پرسشنامه های تکمیل شده، از میان دانش آموزانی 
که مشــکلات رفتاری داشتند، فهرستی تهیه شد و ســپس برای مشارکت آنان در پژوهش با والدین 
آنها مکاتبه و درخواست همکاری شد. از میان آنها 45 دانش آموز و مادر به عنوان نمونه نهایی انتخاب 
شــدند و به تصادف در دو گروه آزمایشــی)15 نفر آموزش خودتعیین گری، 15 نفر آموزش مدیریت 
والدین( و یک گروه کنترل )15 نفر(، گمارده شــدند. داشــتن رضایت آگاهانــه دانش آموز و والدین 
برای شــرکت کردن در مطالعه، وجود اختلال رفتاری برونی شــده دانش آموزان بر اساس پرسشنامه، 
ســن دانش آموزان )11 و 12 ســال( و عدم ابتلای مادر یا دانش آموز به اختلالات حاد روانپزشــکی 
همزمــان، از ملاکهــای ورود به پژوهش و عدم شــرکت همزمان در برنامه های مداخلاتی مشــابه و 
غیبت بیش از یک جلســه در برنامه مداخلاتی از ملاکهای خروج از پژوهش بود. پس از ســازماندهی 
نهایــی،  برای دانش آموزان یکی از گروههای آزمایش،  آموزش مهارتهای خودتعیین گری ظرف مدت 
ده جلســه 90 دقیقه ای، هر هفته یک جلســه، به صورت گروهی و تعاملی، در یکی از مدارس و برای 
 مادران دانش آموزان گروه آزمایش دیگر، جلســه های آموزش مدیریت والدین ظرف مدت ده جلســة

90 دقیقه ای در مدرسه ای دیگر، طبق برنامه زمان بندی شده برگزار شد، در حالی که گروه کنترل هیچ گونه 
 آموزشی دریافت نکرد. در ضمن همه والدین )گروه های آزمایش و کنترل( پیش و پس از برنامه مداخله،
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126
ë شمارة  ë 1 شمارة پیاپی ë 50 سال هجدهم ë بهار 1400

فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

 فهرســت رفتار کــودکان را تکمیل کردنــد. در همه مراحــل ملاحظات اخلاقی بــرای هر دو گروه 
رعایت شــد و به گروه کنترل اعلام شــد که در پایان جلســات مداخله ای، آنها نیز می توانند همانند 

گروههای مداخله، برنامه های آموزشی را دریافت کنند.

 ابزار پژوهش
 فرم فهرســت رفتاری کودکان )CBCL(: در این پژوهش نشانه ها و مشکلات برونی سازی 
شــده دانش آموزان  براساس تکمیل فهرســت رفتاری کودکان از نظام سنجش مبتنی بر تجربه 
آخنباخ و رسکورلا1 )2001( تعیین شد. در پژوهش حاضر تنها از مقیاس مشکلات برونی سازی 
شــده این فهرست استفاده شــد. این ابزار را در ایران مینایی )1384( هنجاریابی کرده است و 
همســانی درونی، همبســتگیهای مربوط به توافق متقابل میان پاسخ دهندگان، روایی ملاکی و 
ســازه و قدرت تمایزگذاری میان گروه بالینی و بهنجار در حد رضایت بخش گزارش شده است. 
در این پژوهش ضریب همسانی درونی از طریق آلفای کرونباخ در نمونه 45 نفری برای مقیاس 
برونی سازی  شده برابر با 0/83 و برای زیرمقیاسهای رفتار پرخاشگرانه و نادیده گرفتن قواعد به 

ترتیب برابر با 0/79و 0/61 به دست آمده است.

 برنامه مداخله گروه آزمایش 1: برنامه مداخلــه خودتعیین گری عبارت بود از آموزش برنامه 
گامهایی برای خودتعیین گری، مــدل خودتعیین گری فیلد و هافمن )1995(، که به صورت یک 
بسته آموزشی خریداری شد و محققان آن را ترجمه، تلخیص، ویرایش و اصلاح کردند و پس از 
بازنگری براســاس نظرات کارشناسان و تأیید پنج متخصص روانشناسی، در پژوهش حاضر مورد 

استفاده قرار گرفت. 

 آموزش مهارتهای خودتعیین گری: 
     جلسه اول: برقراری ارتباط و آشنایی دانش آموزان با یکدیگر، معرفی برنامه ها و اهداف آموزشی، 
آشنایی دانش آموزان با مهارتهای خودتعیین گری و تدوین قوانین گروهی به کمک دانش آموزان. 
جلسه دوم: شناخت و بیان رویاها و آرمانهای شخصی، شناخت و بیان نیازهای شخصی،  شناخت 

اهمیت آرمانها و نیازهای شخصی، تهیه کارت نیازها و مشکلات شخصی. 
     جلسه سوم: خلق اهداف بلندمدت، شکستن اهداف بلندمدت به اهداف کوتاه مدت. 

     جلسه چهارم: چـــگونگی دستیابی به اهـــداف،  برنامه ریزی فعـــال برای دستیابی به اهدف 
کوتاه مدت، شرح مزایا و ارزش هر انتخاب. 

    جلسه پنجم: آشــنایی با تکنیک خودتنظیمی )خودمشاهده گری و خودارزیابی، خودتقویتی(، 

1. Achenbach &  Rescorla
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136 ـ  121 زهرا منصورنژاد  دکتر مختار ملک پور  دکتر امیر قمرانی

127
ë بهار ë 1400 سال هجدهم ë شمارة پیاپی ë 50 شمارة 1

مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

بیان نتایج بالقوه از فعالیتهای برنامه ریزی شده خود. 
     جلسه ششم: شکستن موانع )شناخت محدودیتها و نیازها و موانع در صورت نرسیدن به هدف( 

و وابستگی متقابل )قدرت گروهی در حل مسأله(. 
     جلسه هفتم: شناخت روابط منفعلانه، روابط قاطع و روابط پرخاشگرانه با دیگران، شناخت شیوه 

صحیح برقراری ارتباط یعنی ارتباط قاطع. 
    جلسه هشتم: شناخت حل مسأله بین شخصی، حل تعارض از طریق مذاکره، خلاقیت در حل 

مسأله. 
    جلسه نهم: چـرا من می خواهم این کار را انجام دهم )اهمیت انگیزه، خودپنداری مثبت(، ثبت 
میزان تلاش برای دســتیابی به اهداف، چگونگی دستیابی به مهارتهای درونی کنترل و مقابله با 

ناتوانی آموخته شده. 
    جلسه دهم: بازخوانی و بازنگری  مفاهیم کلیدی خودتعیین گری و کاربست آن در جهت اجرای 

اهداف. 

 برنامه مداخله گــروه آزمایش 2: پروتکل آموزش مدیریت والدین براســاس کتاب آموزش 
مدیریت والدین، نوشته کازدین بود که هزاردستان، موسوس مدنی، عابدی و کنعانی)1394( آن 

را ترجمه و پژوهشگران تدوین کرده اند. 

 آموزش مدیریت والدین: جلســه اول: آشنایی و معارفه با اعضای گروه، ارائه الگویی به منظور 
فهم بهتر بدرفتاری کودک. جلسه دوم: ارائه خلاصه مباحثی از جلسه قبل، آشنا کردن والدین با 
مدل آموزش مدیریت والدین، آموزش تعریف، مشاهده و ثبت رفتار، تعیین رفتارهای مشکل ساز 
و مثبت معکوس. جلســه ســوم: طراحی برنامه تقویت مثبت برای تغییر رفتار کودک در خانه، 
آموزش نحوه تشــویق کودک هنگام انجام دادن یک رفتار مثبت. جلسه چهارم: آموزش تکنیک 
محرومیت از تقویت، تعیین بدرفتاریهای احتمالی و تعمیم محروم ســازی به آنها. جلسه پنجم: 
آموزش توجه به رفتارهای مثبت، آموزش بی توجهی برنامه ریزی شــده. جلســه ششم: آموزش 
مدیریت رفتار کودک در مکانهای عمومی، آموزش نحوه مدیریت سراسیمگی والدین، پیش بینی 
مشکلات رفتاری در زندگی روزانه. جلسه هفتم: آموزش مدیریت رفتارهای پرخطر ولی کم تکرار، 
آماده کردن والدین برای مواجهه با موقعیتهای خاص. جلسه هشتم: آموزش نحوه استفاده مؤثر 
از نکوهشــهای کلامی به والدین، قواعد به کارگیری نکوهش، بررســی رفتارهای ناپسند قابل 
نکوهش. جلسه نهم: آموزش نحوه حل و فصل اختلافهای خانوادگی به والدین، آموزش مراحل 
و قواعد ســازش و توافق. جلســه دهم: مرور مهارتهای مدیریت مشکلات رفتاری، رفع اشکال و 

جمع بندی.
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128
ë شمارة  ë 1 شمارة پیاپی ë 50 سال هجدهم ë بهار 1400

فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

 یافته ها
 جدول 1.    شاخصهای توصیفی مربوط به مشــکلات رفتاری برونی شده و زیرمقیاسهای آن در شرکت کنندگان پژوهش به 

تفکیک گروهها

انحراف استانداردمیانگینبیشترینکمترینمتغیرمرحلهگروه

  آموزش
خودتعیین گری

پیش آزمون

162218/461/92برونی شده

121614/131/30پرخاشگری

374/931/03قانون شکنی

پس آزمون

91611/401/88برونی شده

7129/601/45پرخاشگری

041/931/03قانون شکنی

  آموزش
مدیریت والدین

پیش آزمون

162218/931/75برونی شده

121714/131/30پرخاشگری

364/600/98قانون شکنی

پس آزمون

91713/602/13برونی شده

61310/461/99پرخاشگری

153/131/12قانون شکنی

کنترل

پیش آزمون

172119/401/24برونی شده

121714/661/34پرخاشگری

374/861/06قانون شکنی

پس آزمون

1521191/60برونی شده

121714/661/49پرخاشگری

164/061/22قانون شکنی
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129
ë بهار ë 1400 سال هجدهم ë شمارة پیاپی ë 50 شمارة 1

مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

 در جــدول 1، شــاخصهای توصیفی مربــوط به متغیر مشــکلات رفتاری برونی شــده )نمره کل(
و  زیرمقیاسهای آن یعنی پرخاشگری و قانون شکنی در شرکت کنندگان گروههای آزمایش خودتعیین گری، 
مدیریت والدین و کنترل در هر دو مرحله پیش آزمون و پس آزمون آمده اســت. همان گونه که مشاهده 
می شــود، میانگین گروه آموزش مهارتهای خودتعیین گری در متغیر مشــکلات برونی شــده در مرحله 
پس آزمون M =11/40 اســت که در مقایســه پیش آزمون )M =18/46( کاهشی قابل ملاحظه را نشان 
می دهد. در مورد زیرمقیاســهای پرخاشگری و قانون شــکنی نیز کاهش محسوسی در میزان میانگینها 
در مرحله پس آزمون مشــاهده می شــود. در گروه مدیریت والدین نیز میانگین نمرات  رفتار برونی شده 
در مرحله پس آزمون )13/60( در مقایســه با مرحله پیش آزمون )18/93( کاهش داشته است. اما میان 
میانگین نمرات گروه کنترل در مرحله پیش آزمون )M =19/40( و پس آزمون )M =19( تفاوت چندانی 
مشاهده نمی شود. این مسأله در مورد زیرمقیاسهای این متغیر نیز کاملًا مشهود است. در مقایسه گروه 
خودتعیین گری و مدیریت والدین  با گروه کنترل در مرحله پس آزمون نیز مشاهده می کنیم که میانگین 
نمره رفتارهای برونی شده در مقایسه با میانگین گروه کنترل کاهشی قابل ملاحظه داشته است که این 

امر احتمالاً می تواند بیانگر اثربخشی برنامه های درمانی مورد نظر باشد. 
در ادامه نتایج آزمون کولموگروف - اسمیرنف نشان داد که توزیع نمره ها در جامعه نرمال بوده است. 
بنابراین پیش فرض نرمال بودن توزیع نمره ها تأیید می شــود )P > 0/05( . به منظور بررســی دومین 
مفروضه تحلیل کوواریانس با اســتفاده از آزمون لوین، همگنی واریانسها مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج 
نشان داد که مقدار F به دست آمده برای آزمون لوین در مورد هیچ یک از متغیرها از نظر آماری معنادار 
نیست، بنابراین پیش فرض تساوی واریانسها رد نمی شود و به معنای برابر بودن واریانسهای دو گروه است. 
F)1 42 و ( =0/030 ، P =0/863 [ ؛]در متغیر رفتار برونی شــده F)1 0/591= ) 42 و ، P =0/448[ 

در متغیر  پرخاشــگری[؛ ]P= 0/ 652 ، 0/208 =  )42 و F )1  در متغیر قانون شــکنی[ . رسم شیب 
رگرســیون برای هر متغیر نشان داد که خطی نبودن شیب رگرســیون نیز برقرار است. بنابراین امکان 

استفاده از روشهای تحلیل واریانس چندمتغیره فراهم است. 

 جدول 2.   ضریب لامبدای ویلکس مربوط به رفتار برون ریزی شده و زیرمقیاسهای آن در سه گروه پژوهش                                                                                               

 درجه آزادی ضریب Fآمارهمنبع تغییرات
مفروض

  خطای
درجه آزادی

  سطح
توان آماریاندازه اثرمعناداری

0/22115/066800/0010/531عضویت گروهی
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130
ë شمارة  ë 1 شمارة پیاپی ë 50 سال هجدهم ë بهار 1400

فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

همان گونه که در جدول 2 مشاهده می شود، مقدار لامبدای ویلکس، در مورد متغیر مستقل معنادار 
اســت )P < 0/001(. این یافته بیانگر این است که میان گروههای آزمایش و کنترل حداقل در یکی از 

متغیرهای وابسته تفاوت معنادار وجود دارد. 

 جدول 3.   مقایسه تأثیرات بین گروهی در مورد متغیر رفتارهای برونی شده و زیر مقیاسهای آن                                                                                               

 منبع
تغییرات

متغیر وابسته
 مجموع

مجذورات
 درجه
آزادی

 میانگین
مجذورات

F سطح ضریب 
معناداری

اندازه
 اثر

 توان
آماری

  عضویت
گروهی

220/3112110/15639/6560/0010/651پرخاشگری

34/311217/15613/4430/0010/390/99قانون شکنی

458/8002229/40064/5760/0010/751رفتار برونی شده

خطا

111/667422/778پرخاشگری

53/600421/276قانون شکنی

149/200423/552رفتار برونی شده

همان گونه که در جدول 3 مشاهده می شود میان سه گروه )2 گروه آزمایش و یک گروه کنترل( در 
متغیرهای وابســته تفاوت معنادار وجود دارد )P < 0/001(. در واقع، استفاده از روشهای درمانی سبب 
کاهش نشــانه های رفتاری برونی شده و زیرمقیاســهای آن )پرخاشگری و قانون شکنی( در هر دو گروه 
آزمایش شــده است. از این گذشته، با توجه به نتایج جدول فوق، میزان اندازه اثر در متغیر پرخاشگری 
0/65، در متغیر قانون شــکنی 0/39 و در متغیر مشــکلات رفتاری برونی شــده 0/75 است یعنی، به 
 ترتیب 65 درصد واریانس پرخاشگری، 39 درصد واریانس قانون شکنی و 75 درصد واریانس رفتارهای 
برونی شده مربوط به استفاده از روشهای درمانی بوده است. میزان توان آماری نیز برابر 99 درصد است. 
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136 ـ  121 زهرا منصورنژاد  دکتر مختار ملک پور  دکتر امیر قمرانی

131
ë بهار ë 1400 سال هجدهم ë شمارة پیاپی ë 50 شمارة 1

مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

 جدول 4.   نتایج آزمون تعقیبی توکی برای مقایسه دو به دوی گروههای پژوهش از نظر رفتار برونی شده و زیر مقیاسهای آن 

IJمتغیر وابسته
 تفاوت

میانگینها
 خطای

استاندارد
 سطح

معناداری

پرخاشگری

5/0660/6080/001گروه کنترلگروه خودتعیین گری

4/2000/6080/001گروه کنترلگروه مدیریت والدین

0/8660/6080/338گروه مدیریت والدینگروه خودتعیین گری

قانون شکنی

2/1330/4120/001گروه کنترلگروه خودتعیین گری

0/93341/2500/027گروه کنترلگروه مدیریت والدین

1/20041/2500/016گروه مدیریت والدینگروه خودتعیین گری

رفتارهای  برونی شده

7/6000/6880/001گروه کنترلگروه خودتعیین گری

5/4000/6880/001گروه کنترلگروه مدیریت والدین

2/2000/6880/007گروه مدیریت والدینگروه خودتعیین گری

همان گونه که در جدول 4 مشخص است، در متغیر پرخاشگری میان گروههای آزمایش خودتعیین گری 
و مدیریت والدین تفاوت معنادار وجود ندارد )P = 0/338(. بنابراین روشــهای درمانی در کاهش میزان 
 پرخاشــگری تفاوت معنادار نداشــته اند. اما میان دو گروه آزمایش خودتعیین گــری و مدیریت والدین 
در متغیرهای قانون شکنی )P = 0/016( و رفتارهای برونی شده )P = 0/007( تفاوت معنادار وجود دارد. 
در واقع یکی از انواع درمانها در کاهش این دو متغیر تأثیر بیشتری داشته است. به منظور مشخص شدن 
روش درمان بهتر، با توجه به جدول 1 )جدول مربوط به شاخصهای توصیفی متغیر رفتارهای برونی شده( 
مشاهده می کنیم که میانگین متغیر قانون شکنی در گروه آزمایش اول )روش آموزش خودتعیین گری( در 
مرحله پس آزمون برابر با 1/93 است در حالی که میانگین این متغیر در گروه آزمایش دوم )روش آموزش 
مدیریت والدین( برابر با 3/13 است. در مورد متغیر رفتارهای برونی شده، در گروه آزمایش اول در مرحله 
پس آزمون، میانگین برابر با 11/40 و در گروه آزمایش دوم برابر با 13/60 است و در هر دو این متغیرها 
مشاهده می شود که روش آموزش مهارتهای خودتعیین گری در مقایسه با روش آموزش مدیریت والدین، 

تأثیر بیشتری در کاهش مشکلات رفتاری برونی شده داشته است. 
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132
ë شمارة  ë 1 شمارة پیاپی ë 50 سال هجدهم ë بهار 1400

فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

 بحث و نتیجه  گیری ...........................................................................................
هدف از این پژوهش مقایســه اثربخشی دو روش آموزش مهارتهای خودتعیین گری و آموزش 
مدیریــت والدین بر مشــکلات رفتاری برونی شــده دانش آموزان بوده اســت. یافته های پژوهش 
حاضر نشــان داد که آموزش مهارتهای خودتعیین گری سبب کاهش مشکلات رفتاری برونی شده 
دانش آموزان شــده اســت. در راســتای پژوهش حاضر، پژوهش کوک و همکاران)2017( نشان 
داده اســت که مداخلات خودبازنگری )که اجزا کلیدی خودتعیین گری است( سبب بهبود روابط 
دانش آموزان با مشکلات عاطفی رفتاری با سایر همنوعانشان می شود. همچنین، یافته های پژوهش 
برون، مک دانیال، فرناندو و تروتن1 )2016( و برون و همکاران )2015( نشان می دهد که مداخلات 
خودتعیین گری برای دانش آموزان با مشکلات رفتاری منجر به اثرات مثبتی مانند کنترل خشمهای 
کلامی، بهبود تعامل با دیگران، نشســتن در جای خود و حتی بهبود مشــکلات تحصیلی در آنان 
می شــود. همچنین یافته های پژوهش حاضر همســو با پژوهش برک و همکاران )2018(، کلی و 
شــوگرن )2014(، چیمبرز )2010(، موزوتی و همکاران )2012(، پیرسون و همکاران )2008(، 
شــوگرن و همکاران )2004( است. در تبیین این یافته ها می توان بیان کرد که آموزش مهارتهای 
خودتعیین گری می تواند بســتری بسیار مناسب برای کاهش مشکلات رفتاری برونی شده به وجود 
آورد. مطالعات نشــان داده اند که دانش آموزان با مشکلات رفتاری از احساس بی ارزشی و ناامیدی 
رنج می برند و از رفتارهــای خود آگاهی کمی دارند )مولر2 و همکاران، 2012(. آموزش مهارتهای 
خودتعیین گری با دو بعد شناخت خود و ارزشمند دانستن خود شروع می شود. شناخت خود شامل 
شــناخت نقاط ضعف و قوت، نیازها و ترجیهات مهم فرد است و تصمیم گیری در مورد اینکه چه 
چیز برای او مهم اســت. ارزشمند دانستن خود شامل تحسین نقاط قوت خود، شناخت حقوق و 
مسئولیتها و مراقبت کردن از خود است. دانش آموزان با مشکلات رفتاری با شناخت بیشتر خود و 
ارزشمند دانستن خود، به فهمی بهتر از خود دست می یابند و این امر سبب می شود که دانش آموز 
نسبت به رفتارهای خود آگاهی بیشتری پیدا کند و تبیینهای مثبتی از خود و محیط پیرامون خود 
داشته باشد که حاصل آن کنترل کردن مشکلات رفتاری برونی شده است. این خودکنترلی موجب 
می شــود که کودک ارتباط بهتری با دیگران داشــته باشد. از آنجا که این ارتباط خود یک تقویت 
و انگیزه درونی برای فرد اســت،  بنابراین به او کمک می کند که بر مشــکلات رفتاری برونی شده 
خود فائق آید. افزون بر این، در فرایند آموزش مهارتهای خودتعیین گری دانش آموزان می توانند با 
استفاده از تکنیکهای هدف گذاری، برنامه ریزی و عمل کردن بر مبنای هدفها و برنامه ها، برای حل 
 مشــکلات رفتاری خود و برخورد مناسب با دیگران و محیط پیرامون خود راه حلهایی پیدا کنند. 

1. Bruhn, McDaniel, Fernando & Troughton
2. Mueller
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133
ë بهار ë 1400 سال هجدهم ë شمارة پیاپی ë 50 شمارة 1

مقایسه اثربخشی آموزش مهارتهای خودتعیین گری و مدیریت والدین بر 
مشکلات رفتاری برونی شده دانش آموزان

در نتیجه فعالیتهایی همچون هدف گذاری، برنامه ریزی و عمل کردن می تواند سبب کاهش مشکلات 
رفتاری برونی شــده در دانش آموزان شود. در واقع، هرچه دانش آموزان با مشکلات رفتاری، بیشتر 
خودتعیین گر می شوند، رفتارهای برونی شده آنها )پرخاشگری، قانون شکنی( کمتر می شود که این 
امر خود منجر به پذیرش اجتماعی بیشتری برای آنان می شود. به طور کلی، وقتی که دانش آموزان 
شروع می کنند به شناخت نقاط قوتها و نیازهای خود و برای کاهش رفتارهای برونی شده خود هدف 

گذاری می کنند، مشکلات رفتاری شروع به بهبود می کند. 
همچنین یافته های پژوهش نشان داد که روش آموزش مدیریت والدین سبب کاهش مشکلات 
رفتاری برونی شــده دانش آموزان می شود. این یافته، همسو با پژوهش کازدین و همکاران)2018(، 
شــیلینگ1 و همــکاران )2017(، گرینو و همــکاران )2016(، پرل و هامــل )2017( و امیری و 
همکاران)1396( اســت. در تبیین این یافته می توان اشاره کرد که از آنجا که بسیاری از مشکلات 
رفتاری کودکان در ارتباط با والدین و به خصوص مادر به وجود می آید و ادامه پیدا می کند، بنابراین 
آموزش روشهای درست رفتار به مادران این چنین کودکانی که بیشترین زمان را با آنها می گذرانند 
و آموزش رویکردهای منظم تقویتی و تنبیهی به آنان، احتمال کاهش رفتارهای نامناســب را در 
این کودکان افزایش می دهد. همچنین بیشــتر این مادران در تلاش برای اداره رفتار ناکام کنندة 
این اختلال ســبکهای والدینی خشــن و منفی را اتخاذ می کنند و چون مهارتهای توجه در شکل 
دادن رفتار کودکان حائز اهمیت اند، این حوزه از آموزش اداره رفتار، شامل تغییر دادن شیوه ای که 
بر اساس آن مادران به کودکانشان توجه می کنند، نیز می شود. مهارت های توجه مهم مانند گوش 
دادن و ارائه توجه مثبت، طی درمان ممکن اســت برای والدین فرصتی فراهم آورده باشــد تا یاد 
بگیرند که چگونه بدون دخالت کردن و پرسیدن سؤال، به کودکشان توجه کنند و چگونه به صورت 
مثبت با بیانات خود رفتارهای مطلوبی را که می خواهند کودکشــان آنها را افزایش یا ادامه دهند 
به وجود آورند. از ســویی هم دیگر مادران در این روش آموزشی به این نکته پی بردند که چگونه 
کودکان خود را مسئولیت پذیر کنند و آنها را با پیامد رفتارهای خود مواجه کنند و همین موضوع 
بر کاهش رفتارهای پرخاشــگرانه تأثیر داشته اســت. از این رو، آموزش روشهای مدیریت رفتار با 
آموزش مواردی همچون مواجه کردن کودک با پیامدهای منطقی و طبیعی بدون اعمال روشهای 
تنبیهی و تأدیبی سخت گیرانه و به کارنبردن سرزنش بیش از حد و پرخاشگری در برابر مشکلات 

رفتاری کودکان توانسته است بر کاهش علائم اختلال تأثیر گذار باشد.
یافته های پژوهش نشان دادند که تأثیر آموزش مهارتهای خودتعیین گری  در کاهش مشکلات 
رفتاری، بیشــتر از آموزش مدیریت والدین بوده اســت. این پژوهش با پژوهش کازدین و ویتلی2 

1. Schilling 
2. Whitley
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134
ë شمارة  ë 1 شمارة پیاپی ë 50 سال هجدهم ë بهار 1400

فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(
علمی

)2003( و فرولیــش، داپفنــر و لیمکول1 ) 2002( همسوســت. از آنجا که روش خودتعیین گری 
مستقیماً مشکلات رفتاری برونی شده کودک را در جهت کاهش و بهبودی مورد هدف قرار می دهد، 
در حالی که در روش آموزش مدیریت والدین از فرد سومی به عنوان والدین استفاده می کند، چه بسا 
که این روش مستقیم بتواند اثربخشی بیشتری داشته باشد. همچنین از آنجا که مشکلات رفتاری 
برونی شده ممکن است جنبه ناخودآگاه برای کودک داشته باشد، آموزش مهارتهای خودتعیین گری 
به کودک کمک می کند که به نقاط ضعف و قوت خود پی ببرد و  در نتیجه هدفگرا شود. از آنجا که 
هدف داشتن مستلزم آن است که کودک دارای رفتارهای مناسب باشد، او به این آگاهی می رسد 
که باید مشــکلات رفتاری برونی شــده خود را کنترل کند. از طرفی هم، مسأله یابی و حل مسأله 
یکی از هدفهای آموزش خودتعیین گری محسوب می شود. در مؤلفه اول این فرایند، دانش آموزان 
به سوی مسئله یابی و شناخت مشکلاتشان سوق پیدا می کنند، در مؤلفه دوم دانش آموزان ایده های 
خود را برای برخورد با رفتارهای برونی شــده خود با تکنیکهای بارش مغزی پرورش می دهند. در 
نهایت پیامد این فعالیت کنترل بیشــتر دانش آموزان بر رفتارهای برونی شــده خودشان است. در 
نهایت اینکه، آموزش خودتعیین گری به دانش آموزان کمک می کند تا شــناخت بهتری نسبت به 
تواناییها، نقاط قوت، ضعف و هدفهای خود داشــته باشــند. این آگاهی می تواند به کنترل بیشتر 
دانش آموزان به رفتارهای برونی شده خود منجر شود. در این صورت می توان گفت آموزش  مستقیم 
ابعاد خودتعیین گری)شناخت خود، ارزشمند دانستن خود، تکنیکهای هدف گذاری، برنامه ریزی و 
عمل کردن( به دانش آموزان با مشــکلات رفتاری برونی شــده موجب اثربخشی بیشتر این برنامه،  

نسبت به آموزش مدیریت والدین شده است. 
به طــور کلی از آنجا که آموزش مهارتهای خودتعیین گری نســبت به آموزش مدیریت والدین 
اثربخشــی بیشتری در کاهش مشکلات رفتاری برونی شــده دانش آموزان دارد، پیشنهاد می شود 
نتایج این پژوهش در مدارس عادی و اســتثنایی به کار گرفته شــود. همچنین از برنامه آموزش 
خودتعیین گری که در این پژوهش مورد اســتفاده واقع شده است می توان با اندک تغییراتی برای 
مشکلات رفتاری سایر دانش آموزان نیز در مراکز مشاوره ای و آموزشی بهره جست. از محدودیتهای 
پژوهش حاضر این اســت که نتایج محدود به دانش آموزان پســر دورة ابتدایی با مشکلات رفتاری 

برونی شده)پایه پنجم و ششم( بود و به سایر دانش آموزان قابل تعمیم نیست.

1. Froehlich, Doepfner & Lehmkuhl
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