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111 - 134

هدف مطالعه حاضر شناســایی عوامل مؤثر بر رفتارهای مشارکتی والدین در محیط یادگیری 
ترکیبی مدارس بوده اســت. پژوهشــگر پس از تعیین راهبردهای جســتجو، منابع مرتبط 
درپایگاههای اطلاعاتی شامل پروکوئست، اریک، ابسکوهاست و گوگل اسکالر را در بازه زمانی 
2015 تا  2020 جستجو کرده است. به منظور به حداکثر رساندن جامعیت جستجو از کلیدواژگان 
تعیین شده و همۀ ترکیب احتمالی آنها با عملگرهای OR و AND استفاده شده است. سپس 
با به کارگیری  شــیوه های متفاوت پالایش در پایگاه داده ها و معیارهاي ورود و خروج مطالعه 
درمراحل بعدی منابع مرتبط با هدف مطالعه انتخاب شدند. کیفیت مطالعات از طریق نمون برگ 
استروب بررسی شده و از میان  119مطالعه، تعداد 20 مطالعه در تحلیل نهایی شناسایی و انتخاب 
شدند. یافته ها نشان دادند که مهم ترین سازوکارهای مشارکت والدین شامل سازماندهی، پایش 
و نظارت، انگیزشی، آموزشی و مدیریت در خانه در محیط یادگیری ترکیبی مدارس می توانند 
راهگشا باشــند و به دانش آموزان کمک کنند تا آنها در  انجام دادن تکالیف درسی در محیط 
یادگیری ترکیبی پیشرفت کنند. نتایج نشــان داد: الف( مدارس با رویکرد یادگیری ترکیبی 
 در ســازوکار مشارکت والدین با واسطه فناوری برخط قابلیت یکپارچه شدن در نظام مدیریت 
 یادگیری مدارس را دارند؛ ب( پیوندهایی میان ســازوکارهای مشــارکت والدین و پیشرفت 
دانش آموزان در محیط یادگیری ترکیبی مدارس وجود دارند، اما لازم است تحقیقات بیشتری 

انجام گیرد و  ج( بررسی حاضر پیشنهادهایی خاص را برای تحقیقات بیشتر ارائه داده است.

کليد واژگان:  مشارکت والدین، یادگیری ترکیبی، آموزش برخط، آموزش مجازی، آموزش سایبری، دانش آموزان 
مدارس
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 شناسایی عوامل مؤثر بر 
 سازوکارهای مشارکت والدین 

در محيط یادگيری ترکيبی مدارس*
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 مبانی نظری و پيشينه پژوهش
همزمان با گسترش و توسعه فناوریهاي جدید در زمینه آموزش، سبکهایی جدید از فعالیتهاي آموزشي 
به وجود آمده اند که از آنها به عنوان »یادگـــیري تـرکیبي« نام مي برند. »یادگـیري تـرکیبي« به عـنوان 
یك ســازو کار جدید بر اســتفاده متنوع و گسترده از روشــهاي یادگیري تأکید دارد. توجه در انتخاب و 
به کارگیري ابزار متناســب با موقعیت یادگیرنده براي بالا بردن کیفیت یادگیري از اصول اولیه یادگیري 
ترکیبي است. یادگیری ترکیبی را نخستین بار مارش1 در سال 2003 به طور رسمی ارائه کرد )گریسون و 
وان2، 2008(. یادگیری ترکیبی، تلفیقی از آموزش سنتی چهره به چهره و آموزش برخط است، به طوری که 
آموزش، هم در کلاس درس سنتی و هم به صورت برخط انجام می‌شود و بخش برخط آن، گسترش یافته و 
ادامه دهنده یادگیری کلاسی سنتی است )رووای و جردن3 ، 2004(. دریسکول4 )2002(، یادگیری ترکیبی 
را تلفیق چهارگانه روشهای فناوری مبتنی بر وب برای دستیابی به اهداف آموزشی، ترکیب انواع رویکردهای 
پداگوژیکی برای تولید بهینه بروندادهای یادگیری با یا بدون فناوری، ترکیب هر شکل از فناوری آموزشی 

با آموزش چهره به چهره و یاددهنده محوری و ترکیب فناوری آموزشی با وظایف شغلی آموزشی می داند. 

 کتابخانه های دیجیتالی،
 کتابهای ویدیویی، 
 دیسکهای نوری و 

سایر رسانه های قابل حمل

تعلیم آنلاین، پرسش و 
پاسخ، کار گروهی

تعاملات اجتماعی / فرهنگی، 
فعالیتهای تفریحی

تمام مواد چاپی، کتابخانه ای 
و آزمایشگاهی

تعلیم، هدایت و نظارت 
سنتی و چهره به چهره

 یادگیری آنلاین  همزمان
و ابزارهای تعاملی

 ابزارهای پخش
 )تلویزیون، رادیو(
و تماسهای تلفنی

تعامل بالا، ابزارهای ویدئویی 
برخط )آنلاین(

 یادگیری آنلاین غیر همزمان
و ابزارهای تعاملی

منابع تکنولوژیکی  و 
رویکردهای آینده

دانش آموز

منبع: آیلونوسي5 )2007(

 شكل 1.   يادگیري ترکیبی با محوريت دانش آموز                                                                                                                                  

1. Marsh
2. Garrison & Vaughan
3. Rovai & Jordan
4. Driscoll
5. Iloanusi  
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 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

یادگیری ترکیبی با داشتن مزیتهای هر دو رویکرد آموزش )سنتی و الکترونیکی(  رویکردی مؤثر برای 
افزایش اثربخشــی یادگیری و سهولت دسترسی به مواد آموزشی است. همچنین به دلیل  ارائه فرصتهای 
گوناگون به منظور یادگیری، موجب آن می‌شود که در کنار افزایش جذابیت آموزش، به  تفاوتهای فردی 
فراگیران نیز توجه شــود، زیرا همه افراد با یك شیوه یاد نمی گیرند و به  همین دلیل به کارگیری روشهای 
گوناگون برای آموزش ضروری به نظر می رسد. با توجه به ماهیت آموزش، پویایی آن، نوع محتوا و غیره، 
معلم می تواند دو روش آموزش حضوری )ســنتی( و  آمــوزش مجازی )الکترونیکی( را ترکیب کند. این 
روش به معلم کمــك می‌کند تا برنامــه و قواعد یادگیری را  به بهترین نحو برآورده کند )شــکرباغانی، 
1399(. از آنجا که هدف مطالعه حاضر بررسی سازوکارهای مشارکت والدین در محیط یادگیری ترکیبی 
مدارس و معادلهای آن مانند آموزش مجازی1، آموزش ســایبری2، آموزش برخط هیئت امنایی3 مدارس 
را شامل می‌شود، از طبقه بندی مشخصی برای توصیف یادگیری ترکیبی استفاده شده است. در جدول 

شماره 1 اصطلاحات رایج یافت شده در پژوهش حاضر و تعاریف آنها ارائه شده است.

 جدول 1.   اصطلاحات و تعاريف مرتبط با يادگیری ترکیبی مدارس                                                                                                                                  

é مکمل آموزش برخط است. این آموزش بر بستر اینترنت از راه دور امکان پذیر است که طی آن معلم و دانش آموز آموزش مجازی
در یك زمان مشخص وارد کلاس مجازی می شوند و در یك محیط مجازی با یکدیگر در تعامل قرار می‌گیرند.

é یادگیری تمام وقت برخط، با تجربیات بسیار کم و بدون آموزش سنتی. گاهی اوقات به عنوان مدل  انعطاف پذیر آموزش سايبری
شناخته می‌شود.

é یادگیری تمام وقت برخط با آموزش سنتی؛ گاهی اوقات به عنوان آموزش مجازی غنی شده شناخته می‌شود.آموزش برخط

é در درجه اول آموزش مبتنی بر آموزش سنتی با  تلفیقی از آموزش برخط. گاهی اوقات چرخشی یا انعطاف پذیر يادگیری ترکیبی
می گیرد. را هم در بر 

منبع: واترز4 و همکاران )2014(

الگوهــای یادگیری ترکیبی متنوعی وجود دارند. اســتاکر5 )2011( یادگیری ترکیبی را به شــش 
دسته تقسیم کرده اســت: هدایت چهره به چهره6، ایستگاه چرخشی7، انعطاف پذیر8، آزمایشگاه برخط9، 

1. Virtual Schooling
2. Cyber Schooling
3. Online Charter Schooling
4. Waters
5. Staker
6. Face-to-face driver model
7. Rotation model
8. Flex model
9. Online lab model
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خودیادگیــر1  و هدایت برخط2. این مدلها با اتکا به فناوریهای یادگیری برخط به ترتیب ارائه می شــوند. 
هدایت چهره به چهره دارای کمترین اتکا به بخش برخط یادگیری اســت و هدایت برخط بیشتر متکی 
به یادگیری برخط اســت. مؤسسه کریستنسن3)2012( نیز چهار نوع از مدلهای یادگیری ترکیبی را به 
رسمیت شناخته است: چرخشی، انعطاف پذیر، خودترکیبی4 و مدلهای مجازی غنی شده5. این مدلها طبق 
وابستگی آنها به بخش برخط یادگیری سفارش داده می شوند. در  شکل شماره  2 طرح دسته بندی اولیه 
برای چشــم انداز یادگیری ترکیبی ترسیم شــده است. نکته قابل ذکر این است که بسیاری از مسئولان 

مدارس بیش از یك مدل ترکیبی را برای دانش آموزان اجرا می کنند )استاکر و هورن2012،6( .

مدل آزمایشگاه چرخشی

مدل آزمایشگاه چرخشی

مدل چرخش فردی

مدل چرخش فردی

مدل آموزش قبل از کلاس

مدل آزمایشگاه چرخشیمدل ایستگاه چرخشی

یادگیری ترکیبی

مدل انعطاف پذیر مدل خود ترکیبی مدل چرخشیمدل مجازی غنی شده

منبع: استاکر و هورن )2012(

 شكل 2.   مدلهای يادگیری ترکیبی                                                                                                                                   

بــا این حال با ظهور فناوریهایی دیجیتال و ابداع یادگیری ترکیبی در مدارس، چگونگی مشــارکت 
والدین و نقش آنها در دستاوردهای تحصیلی دانش آموزان بی پاسخ مانده است. مشارکت خانواده یا اندکی 
محدودتر مشارکت والدین، به مجموعه ای گسترده از رفتارهایی که پدر و مادر در مورد تجربیات آموزشی 
و یادگیری کودکشان انجام می دهند، اطلاق می‌شود )هوور- دمپسی و ساندلر1997،7(. فقدان مطالعات 
عمیــق در زمینه تلفیق محیط یادگیری ترکیبی مدارس و مشــارکت والدین، ضرورت اهمیت پژوهش 
درزمینه این موضوع را دوچندان می‌کند. چارچوبهای نظری مشــارکت والدین در پیوســتار یادگیری 

ترکیبی در جدول شماره 2 مشاهده می‌شود.

1. Self-blend model
2. Online driver model
3. Clayton Christensen Institute
4. Self-blend
5. Enriched virtual models
6. Horn
7. Hoover-Dempsey & Sandler
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 جدول 2.   چارچوب نظری مشارکت والدين در پیوستار يادگیری ترکیبی                                                                                                                                  

چارچوب یادگیری برخطچارچوب یادگیری چهره به چهره

 اپستاين1 
)1987(

هوور-دمپسی و 
ساندلر )2005(

 هاسلر- واترز2 
)2012(

 کرتیس3
)2013(

 بوروپ4 و همکاران 
)2018(

ارتباط داوطلبانه تنظیم کنندهتشویقوالدگری
تعاملی 

پرورش

برانگیزانندهبرانگیزانندهمحرک تقویتارتباط

پایش و نظارتپایش و نظارتمدیریتنمونه سازیانجام دادن داوطلبانه فعالیتها

آموزشآموزشآموزشیادگیری در خانه

تنظیم کننده

انجام دادن داوطلبانه فعالیتها

منبع: استیونز5 و بوروپ )2015(

بیشتر چارچوبهای نظری مندرج در جدول شماره 2 بیان داشتند که والدین مسئولیتهای آموزشی 
دارند. از جمله هر سه چارچوب یادگیری برخط، توضیح دادند که والدین می توانند شخصیت انگیزشی 
مهمی برای دانش آموزان خود باشــند. چارچوبهای توســعه یافته در زمینه یادگیری برخط نیز تأکیدی 
بیشتر بر نظارت و سازماندهی یادگیری دانش آموزان دارند. چالش قابل توجه در شناسایی و دسته بندی 
 مدارس دارای یادگیری ترکیبی این است که این حوزه همچنان به تکامل خود ادامه می دهد. با این حال،

متغیرهای مرتبط با آن مانند مشــارکت والدین به طور جامع مورد کاوش قرار نگرفته اند. پژوهش حاضر 
به چند دلیل حائز اهمیت است. همان گونه که مطرح شد، به دلیل مزایاي بسیار رویکرد یادگیری ترکیبی 
و نیاز امروز جامعه در شرایط همه گیری بیماری کرونا، لازم است که در رویکرد و شیوه تدریس رویکرد 
موردنظر نیز همراســتا با رشــد علم و فناوری، متناسب با شــرایط کنونی تغییر و تحول صورت گیرد. 
همچنین به دلیل نتایج ارزنده اي که متخصصان با اجراي این رویکرد بدان دســت یافته اند و نیز با توجه 
به اینکه تاکنون پژوهشــی داخلی در زمینه شناســایی عوامل مؤثر بر ســازوکارهای مشارکت والدین 
درمحیط یادگیری ترکیبی مدارس انجام نشــده است و جدید بودن روش یادگیري ترکیبی، اهمیت و 

ضرورت این پژوهش دو چندان می‌شود.

1. Epstein
2. Hasler-Waters
3. Curtis
4. Borup
5. Stevens
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از این رو، مطالعه حاضر با هدف شناسایی عوامل مؤثر بر  سازوکارهای مشارکتی والدین در محیط 
یادگیری ترکیبی مدارس، قصد دارد بخشهایی را که دانش در مورد آنها نارسا و بی نتیجه است، شناسایی 
کند،  تا از این طریق افقهایی جدید برای پژوهشــهای آینده تعیین شــود. از آنجا که اطلاعات اندکی 
درمورد چگونگی مســئولیتهای پشتیبانی والدین در برنامه های  آموزش برخط و ترکیبی مدارس وجود 
دارد، بنابراین مطالعه حاضر درپی پاسخ دادن به این سؤال است که عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکتی 

والدین در محیط یادگیری ترکیبی مدارس کدام اند؟

 روش شناسی پژوهش
در مطالعه حاضر برای شناســایی، بررسی، ارزشیابی و تحلیل عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکتی 
والدین در محیط یادگیری ترکیبی مدارس روش سنتزپژوهی1 به کار رفته است. راهبرد جستجو براساس 
مفاهیــم اصلی یادگیری ترکیبی، یادگیری برخط و مشــارکت والدین تنظیم و با کلیدواژگان گوناگون 
تدوین شــده است. انتخاب مفاهیم مورد جســتجو و کلیدواژگان مرتبط با آن بر اساس مقالات مروری 
متعدد پیشین در این حوزه صورت گرفته و کلیدواژگان جستجو بر اساس جدول شماره 3 تعیین شده اند.  
پس از تعیین راهبرد و رشته جستجو، جامعه آماری مقالات مرتبط در پایگاههای اطلاعاتی پروکوئست2، 
اریك3، ابسکوهاســت4 و گوگل اسکالر5 جستجو شده اند. با توجه به هدف مرور نظام مند حوزه، مبنی بر 
نگاشت گسترده متون، سعی شده است که راهبرد جستجو تاحد امکان وسیع باشد تا تمام مقالات مرتبط 
را دربرگیرد. به منظور به حداکثر رســاندن جامعیت جســتجو از کلیدواژگان تعیین شده و تمام ترکیب 
احتمالی آنها با عملگرهای بولین استفاده شده است، سپس از فیلترهاي مختلف موجود در پایگاه داده ها 

استفاده شده و معیارهاي ورود و خروج مطالعه انتخاب گردیدند. 
معیارهــاي ورود به مطالعه عبارت بودند از: الف( مقــالات و منابع در مجلات علمی معتبر به چاپ 
رســیده و در پایگاههای اطلاعاتی موردنظر نمایه شده باشند؛ ب( یادگیری ترکیبی و ترکیبهای معادل 
مانند آموزش مجازی، آموزش سایبری و آموزش برخط موضوع اصلی مطالعه باشند؛ ج( مطالعات تجربی 
باشــند؛ د( مطالعات به طور عمده جنبه های سازوکارهای مشارکت والدین در محیط یادگیری ترکیبی 
مدارس را بررسی کنند؛ ه( در عنوان یا چکیده یا کلیدواژگان مفهوم فوق وجود داشته باشد؛ و( به زبان 
انگلیسي باشد؛ ز( دارای متن کامل باشد و ح( در بازه زمانی جستجو ارائه شده باشند. معیارهاي خروج 
مطالعه نیز عبارت بودند از: الف( مرتبط با سؤال مطالعه نباشد و ب( نداشتن متن کامل/ عدم دسترسي 

به متن کامل. 

1. Synthesis research
2. ProQuest
3. ERIC
4. EBSCOhost
5. Google Scholar
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 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

در گام بعدی کیفیت انتخاب مطالعات از طریق نمون برگ اســتروب1 بررســی شــده است. نمون برگ 
استروب شامل شش بخش کلی تحت عناوین: عنوان و چکیده، مقدمه، روشها، نتایج، بحث و سایر اطلاعات 
است. در مجموع نمون برگ استروب جنبه های متنوع روش شناسی شامل روشهای نمونه گیری، اندازه گیری 
متغیرها، تحلیل آماری، تعدیل مخدوش کننده ها، روایی و پایایی ابزارهای مورد استفاده و اهداف مطالعه را 
به طور جامع مورد ارزیابی قرار می دهد )آرکسی و اومالی2، 2005(. در این نمون برگ امتیاز قابل کسب نمره 
15/5 اســت. در نهایت در این مطالعه مقالاتی که امتیاز)نمره( 15/5 نمون برگ را کسب کردند به پژوهش 
وارد شده و داده های مرتبط با آنها برای انجام دادن فرایند تحلیل، استخراج شدند. در مطالعه حاضر، آیتمهای 
موجود در نمون برگ استروب برای سنجش کیفیت مطالعات حاضر، مورد بررسی قرار گرفتند. در مرحله دوم، 
مقالات و منابع مرتبط شناسایی شدند که در این مطالعه پس از جستجو در بانکهای اطلاعاتی پروکوئست، 
ابسکوهاســت، اریك و گوگل اسکالر در بازه زمانی 2015 تا 2020 بر اساس راهبردهای جستجوی کلیدی 
ذکرشده در شکل شماره 3، تعداد 119مقاله و پایان نامه به‌دست آمد. پس از گردآوری نتایج جست وجو، ابتدا 
عنوان و سپس خلاصه منابع و مقالات مطالعه شدند. اگر مقالات با معیارهای ورود و خروج همخوانی داشتند، 
از نتایج آنها در مطالعه حاضر اســتفاده و در غیر این صورت کنار گذاشــته  شدند. پس از خواندن خلاصه 
مقالات و پایان نامه ها و بررسی مقدماتی و حذف مقالات و منابع غیرمرتبط و تکراری، متن کامل 53 مقاله و 
پایان نامه تهیه و بررسی شد و از میان آنها، 20 مقاله و پایان نامه انتخاب شدند و برای ارزیابی تفصیلی استفاده 

شدند.  مقالات منتخب از دو بعد اصول علمی مطالعه و صحت روش شناسی مورد ارزیابی قرار گرفتند.

 جدول 3.   راهبردهای جستجو در پايگاههای اطلاعاتی علمی                                                                                                                                  

ERIC
Parental involvement or parental engagement or Families engagement or Families involvement AND
Blended classroom or virtual schooling or online learning AND secondary schools or elementary schools

ProQuest
Parental involvement or parental engagement or Families engagement or Families involvement AND
Blended classroom or virtual schooling or online learning AND secondary schools or elementary schools

EBSCOhost
Parental involvement or parental engagement or Families engagement or Families involvement AND
Blended classroom or virtual schooling or online learning AND secondary schools or elementary schools

Google Scholar
Parental involvement or parental engagement or Families engagement or Families involvement AND
Blended classroom or virtual schooling or online learning AND secondary schools or elementary schools

1. STROBE checklist
2. Arksey & O’Malley
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  31 رکورد تکراری خارج شدند.

  35 رکورد با معیارهای ورود مطابقت نداشتند. 

  20 مطالعه در تحلیل نهایی وارد شدند )بعد از خواندن متن کامل(. 

  53 رکورد  قابل بازیابی کامل بودند.  

 ERIC 
 (n=28)

 EBSCOhost 
 (n=32)

 Google Scholar 
 (n=15)

 OR و AND برچسب زمینه جستجو: کلید واژگان در جستجوی پایه با ترکیبهای گوناگون در عنوان و با عملگرهای 
جستجو شدند.

کل نتايج جستجو:  119

 ProQuest 
 (n=44)

بازه زمانی جستجو: 2015-2020
کلید واژگان:

Parental involvement or parental engagement or Families engagement or Families involvement AND 
Blended classroom or virtual schooling or online learning AND secondary schools or elementary schools

 شكل 3.   روند بازيابی و انتخاب مقالات                                                                                                                                  

 یافته ها
الف( یافته های توصیفی

در این بخش یافته های توصیفی ارائه می شوند.  مجموعاً 20 منبع شامل 12 منبع پروکوئست، 2 منبع 
اریك، 4 منبع گوگل اسکالر و 2 منبع ابسکوهاست در مطالعه سنتزپژوهی حاضر به‌دست آمده است.

 جدول 4.   يافته های توصیفی مستخرج از مطالعه سنتزپژوهی حاضر                                                                                                                                  

ف
 نویسندهردی

نوع هدف مطالعهنتایج اثر
پژوهش

 نام
پایگاه

 برد1 1
)2015(

تشویق  والدین،  مدل سازی  والدین،  تقویت   é
والدین و دستورالعملهای والدین بر سـازگاری 
ورود دانش آموزان و ارسال تکالـیف در کلاس 

برخط تأثیر می گذارد.

é در این مطالعه، تأثیری که 
والدین در زمان ارائه تکالیف 

دانش آموزان در کلاسهای 
خصوصی و  برخط دارند، مورد 

مطالعه قرار گرفت.

 مطالعه 
کمی

 پروکوئست

1. Bird
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 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

ف
 نویسندهردی

نوع هدف مطالعهنتایج اثر
پژوهش

 نام
پایگاه

 بوروپ 2
 و همکاران

)2015(

é پنج نوع اصلی تعامل والدین در مدارس برخط 
شامل:

   1( پرورش روابط و تعاملات،
2( مشاوره و راهنمایی،

3( سازماندهی )تنظیم کنندگی(،
4( نظارت و ایجاد انگیزه در تعامل 

دانش آموزان و
5( آموزش
مشخص شد.

é محققان این فرضیه را مطرح 
کرده اند که وقتی دانش آموزان  
در خانه به صورت برخط  یاد 

می‌گیرند، تعامل والدین از 
اهمیت بیشتری برخوردار 

است.

پژوهش 
کیفی

اریك

 استووال31
)2015(

é نتایج  نشان داد که دو عامل  مشارکت والدین 
در محیط برخط  شامل »مشـارکت خـانواده 
 در کارهای مدرسه« و »مشـارکت خـانواده
 در امور خارج از مدرسه« از مهـم ترین موارد

در پیش بینی پیشرفت دانش آموزان بودند.

é هدف پژوهش  این بود که 
مضامین مشارکتی والدین را 
با توجه به فعالیتها و وظایف 
گوناگون با نقشهای متفاوت 

مرتبط کند.

رویکرد 
کمی و 
کیفی

 پروکوئست

 بوروپ  4
)2016(

روش  چندین  معلمان  که  داد  نشان  نتایج   é
را برای حمایت والدین از دانش آموزان خود 

مشاهده کردند: 
الف( تنظیم و مدیریت برنامه دانش آموزان، 

ب( پرورش روابط و تعاملات،
 ج( نظارت و ایجاد انگیزه در تعامل 

دانش آموزان، و 
د( آموزش دانش آموزان در صورت لزوم.

é این مطالعه موردی از 
نظرسنجیها و مصاحبه های 

معلمان برای درک بهتر نحوه 
درک و حمایت معلمان از 

تلاش والدین برای حمایت از 
دانش آموزان برخط خود در 
یك مدرسه  هیئت امنایی 
برخط استفاده کرده است.

 مطالعه 
موردی 
کیفی

  پروکوئست

 هانگ2 5
 و همکاران 

)2016(

é نتایج نشان داد که سـطح بالاتـری از نظارت 
والدین در محیط یادگـیری تـرکیبی سـطح 

تکانشی دانش آموزان را پایین می آورد.

é این مطالعه بررسی کرد که 
آیا افزایش سطح  تکانشگری 

دانش آموزان در محیط 
یادگیری ترکیبی میزان علاقه  

آنان را افزایش می دهد.

پژوهش 
کمی

گوگل اسکالر 

 هادلی3  6
)2016(

é وب سایتهای منطـقه بایـد مشـوقهایی بـرای 
تشویق والدین برای درگیر شدن در جلسات و 

فعالیتهای مدرسه ارائه دهند. 

é هدف از این مطالعه کاوش  
مشارکت والدین در مدرسه 
ابتدایی عمومی شهری در 
عصر دیجیتال با استفاده 

از تجزیه و تحلیل محتوای 
ادبیات و وب سایتهای مناطق 

مدرسه بود.

تحلیل 
محتوای 

کیفی

 پروکوئست

 جدول 4.   )ادامه( 

1. Stovall
2. Hong
3. Hudley
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ف
 نویسندهردی

نوع هدف مطالعهنتایج اثر
پژوهش

 نام
پایگاه

 بوروپ7
  و استیونز 

)2016(

é والدین دریـافتند کـه تـلاشهای آمـوزشـی 
معلمان در دوره برخط تا حد زیادی ضعفهای 
قابـل درک در طـراحی و سـازماندهی دوره را 

جبران می‌کند.

é درک والدین از تعامل معلمان 
در یك مدرسه  هیئت امنایی 

سایبری  بررسی شد.

پژوهش 
کیفی

گوگل اسکالر 

 براون1  8
)2017(

é یافته های این مطالعـه نشـان می دهنـد که 
معلمـان برخط بر اسـاس سـالهای تـدریس 
به صورت برخط، موضوع درسی تدریس شده 
و نوع مدرسه برخط تفاوت معناداری دارند. 
تفاوت قابل توجهی بر اسـاس وضـعیت یافت 

نشد.

é هدف از این مطالعه کشف 
و تعیین تفاوت میان دیدگاه 

معلمان برخط از درگیری 
و ارتباط والدین در محیط 

آموزشی برخط بود.

مطالعه 
کمی

 پروکوئست

وندرهاست2 9
)2017(

é یافته های این مطالعه بیانگر مزایای درک شده 
تمام وقت و  برخط  آموزش  مرکز  از   والدین 

در زمینه کیفیت علمی یك محیط آموزشی 
امن و سرعت یادگیری فردی برای فرزندشان 

است.

é هدف از این پژوهش مطالعه 
روشهای ترکیبی بررسی 

مزایای درک شده والدین هنگام 
انتخاب محل تحصیل  برخط  

و تمام وقت برای فرزندشان 
بود.

 مطالعه 
کمی و 
کیفی

پروکوئست

 بوروپ10
 و همکاران 

)2017(

é نتایج نشان داد که دانش آموزان به احتمال 
زیاد در دوره های برخط موفق می شوند زمانی 

که والدین/ سرپرستان
1( به دانش آموزان در مورد ثبت نام دوره 

خود توصیه می کنند،
2( نظارت بر عملکرد و پیشرفت 

دانش آموزان وجود دارد،
3( دانش آموزان با انگیزه باشند،

4( یادگیری دانش آموزان در خانه 
سازماندهی و مدیریت  شود و

5( والدین، دانش آموزان را هنگام انجام 
وظایف کمك می کنند.

é انواع تعامل مؤثر والدین و 
موانع احتمالی که والدین / 

سرپرستان با آن در دوره های 
برخط دانش آموزان مواجه اند.

مطالعه 
کیفی

گوگل اسکالر 

هندرسون3 11
)2018(

é نتایج نشان داد که کیفیت روابط والدین و 
معلمان تأثیری پیش بینی کننده در رابطه با 

پیشرفت دانش آموزان دارد.

é هدف از این مطالعه بررسی 
کیفیت رابطه والدین و 

معلمان و تأثیر آن بر پیشرفت 
دانش آموزان در مدارس فضای 
مجازی دوره آموزش عمومی 

است.

مطالعه 
کمی

پروکوئست

 جدول 4.   )ادامه( 

1. Brown
2. Vanderhost
3. Henderson
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ë تابستان ë 1402 سال بیستم ë شمارة پیاپی ë 59 شمارة 2

 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

ف
 نویسندهردی

نوع هدف مطالعهنتایج اثر
پژوهش

 نام
پایگاه

 بوید1 12
)2018(

é نتایج نشـان داد کـه سطـوح بالاتر مشارکت 
از  بالاتر  منعـکس کـننده سـطوحی  والدین 

پیشرفت دانش آموزان است.   

é هدف از این مطالعه بررسی 
تأثیر مشارکت والدین بر 

تأثیر مداخله ها در برنامه های 
تابستانی دانش آموزان  بود.

مطالعه 
کمی

پروکوئست

 توماس133
)2019(

é یافته ها نشان دادند که والـدین در کلاسهایی 
که معلمان از برنامه هـای تلفن همراه برای 
ارتباطات استفاده می کنند، انـگیزه های خود 

را برای مشارکت مثبت می دانند.

é هدف از این مطالعه بررسی 
رابطه میان استفاده معلمان از 
برنامه ارتباطات میان والدین و 
معلمان و انگیزه والدین برای 

مشارکت در تحصیل فرزندشان 
در مدارس بین المللی بود.

مطالعه 
کمی

پروکوئست

 بوروپ 14
و همکاران 

)2017(

و  معلمان  که  داد  نشان  تحلیل  و  تجزیه   é
مجریـان وقـتی والـدین بـه دانـش آمـوزان 
 در زمینه ثبـت نام در دوره، روابـط پرورشی و

ارتباط با دانش آموزان و نظارت بر پیشرفت 
دانش آموزان یاری می رسانند، مشارکت والدین 

را بسیار مهم می دانند.

é والدین احتمالاً نقشی مهم 
در کاهش میزان فرسایش 

دانش آموزان در اینترنت دارند، 
اما پژوهشهای بیشتری لازم 

است که روشهای والدین برای 
یادگیری برخط دانش آموزان 

خود را مشخص کند.

مطالعه 
کیفی

ابسکوهاست

 باند153
)2019(

é یافته ها نشـان دادند در حـالی کـه ذی نفعان 
یادگیری ترکیبی  احساس می کنند رویکرد 
قابل انعطاف برای داـنش آموزان بسـیار مفید 
است، برای تقویت محتوا و افزایش مسئولیت 
دانش آموزان، هنوز این رویکرد شفافیت لازم 

را در زمینه های گوناگون کسب نکرده است.

é این مطالعه درک مشارکت 
مدیر مدرسه، والدین، 

دانش آموزان و معلمان را از 
رویکرد یادگیری ترکیبی 

معکوس بررسی کرده است.

مطالعه 
کمی و 
کیفی

اریك

 تانکس164
)2019(

é یافته ها نشان دادند که والدین و دانش آموزان 
از نظر انتخاب زمان، مکان و نحوه یادگیری، 

برای محیط یادگیری ارزش قائل اند.

é هدف مطالعه بررسی اهمیت 
ایمنی و ارتباط اجتماعی، 

تعلیم و تربیت باز با توانمندی 
آموزشی و تعیین سرنوشت 

در تأمین محیطهای یادگیری 
برخط حمایتی برای 

دانش آموزان معلول و والدین 
آنها بود.

مطالعه 
آمیخته 
کمی و 
کیفی

پروکوئست

 جدول 4.   )ادامه( 

1. Boyd
2. Thomas
3. Bond
4. Tonks
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ë شمارة ë 2 شمارة پیاپی ë 59 سال بیستم ë تابستان 1402

ف
 نویسندهردی

نوع هدف مطالعهنتایج اثر
پژوهش

 نام
پایگاه

 مدون171
)2019(

é یافته ها نشـان دادند که والدین مهاجر برای 
درک دستـورالعملهای کـلاس معکوس برای 
کـمك بـه نـوجوانان، بـه اطلاعات و کمك 

بیشتری نیاز دارند. 

é هدف از این مطالعه، بررسی 
درک والدین مهاجر دیجیتال از 
مدل کلاس معکوس یادگیری 
ترکیبی  بود تا درکی عمیق تر 

از نحوه حمایت والدین از 
نوجوانان بومی در محیط 

دیجیتال در محیط کلاس 
معکوس به‌دست آید.

مطالعه 
کیفی

 پروکوئست

بورپ و 18
همکاران 

)2019(

é تجزیه و تحلیل نشان داد که والدین هنگام 
تصمیم گـیری برای ثبت نام در یـك بـرنامه 
برخط، بایـد اولویتهـای یـادگیری فـرزندان 
خود و رابـطه آنها را با خـود در نظر بگیرند، 
چرا کـه ایـن والدین هستنـد که باید نخست 
انگیزه هـای درونـی کـودک را بـرانگیخته و 
حمایت کنند. والدین همچنین باید در نظر 
بگیرند که پشتیبانی از یادگیری برخط چقدر 
زمان می برد و چقدر بر یادگیری فرزندان خود 

کنترل خواهند داشت.

é هنگام ثبت نام در یك 
آموزشگاه اینترنتی مجازی، 

سطح بالایی از حمایت 
والدین برای یادگیری برخط 

درخواست شد.

مطالعه   
کیفی

پروکوئست

 فادوم2 19
)2019(

از  والدین  که  است  آن  از  حاکی  یافته هـا   é
 پنجره مجـازی ورود بـه کـلاس برخط را که

می‌شود   ارائه  دیجیتال  ابزار  طریق  از 
امکان  این  آنها  به  زیرا  می کنند،  پشتیبانی 
 را می دهد که ارتباطی بیشتر داشته باشند و

با کودک در گفت وگو در مورد مدرسه شرکت 
کنند. یافته ها به مثابه بـستری بـرای حمایت 
از یادگیری، اهمـیت اسنـاد نـمونه کارهای 

دیجیتالی برخط را نشان می دهند.

é این مطالعه پتانسیل استفاده 
از نمونه کارهای  کلاسهای 

دیجیتال برای برقراری ارتباط 
دانش آموزان و تقویت روابط 

میان معلمان و والدین را 
بررسی کرده است.

پژوهش 
کیفی

گوگل اسکالر

 هد203
)2020(

سـالهای  در  کـه  دارد  وجـود  امکـان  ایآن   é
جنبـه های  سـایـر  اجبـاری  آمـوزش  بعـد 
دیجیتالی سازی و داده پردازی آموزش به طور 
چشمـگیری تجـربیات مشـارکت والـدین را 

شکل دهند.

é تمرکز بر فناوریهای دیجیتال، 
روابط خانه و مدرسه و والدین 
و تقویت حمایتهای والدین.   

مطالعه 
کیفی

ابسکوهاست

 جدول 4.   )ادامه( 

1. Medone
2. Fadum
3. Head
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ë تابستان ë 1402 سال بیستم ë شمارة پیاپی ë 59 شمارة 2

 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

ب( یافته های تحلیلی
 جدول 5.   يافته های تحلیلی استخراج شده مطالعه حاضر در حوزه سازوکارهای مشارکتی والدين در محیط يادگیری ترکیبی 

 مدارس 

 مطالعاتسازوکار مشارکت

é برد )2015(، براون )2017(، هندرسون )2018(، هادلی )2016(، بوروپ )2016(، بورپ و همکاران )2019(،  سازماندهی
استیونز و بوروپ )2015(، بوروپ و همکاران )2017(، بوروپ و همکاران )2015(، باند )2019(، تانکس )2019(

é بوروپ و همکاران )2017(، بوروپ و همکاران )2019(، استیونز و بوروپ )2015(، هندرسون )2018(، استووال آموزشی 
)2015(، بوروپ و همکاران )2015(، وندرهاست )2017(، تانکس )2019(، هد )2020(

é براون )2017(، بوروپ و همکاران )2017(، بوروپ و همکاران )2019(، بوروپ و استیونز )2016(، مدون)2019(، انگیزشی
توماس)2019(، استیونز و بوروپ )2015(

é بوروپ و همکاران )2017(، بوروپ و همکاران )2019(، هندرسون )2018(، استووال)2015(،  براون )2017(، مديريت در خانه 
بوید )2018(، بوروپ )2016(، فادوم )2019(، هادلی)2016(، استیونز و بوروپ )2015(

é بوروپ و همکاران )2017(، براون )2017(، بوروپ و همکاران )2015(، هانگ و همکاران )2016(پايش و نظارت

 بحث و نتیجه گیری ............................................................................................

پژوهش حاضر با هدف شناســایی عوامل مؤثر بر ســازوکارهای مشــارکت والدین در محیط 
یادگیری ترکیبی مدارس انجام شده است. با توجه به چارچوبهای نظری مشارکت والدین )جدول 
شــماره 2(، پنج سازوکار مشارکت والدین شــامل: الف( سازماندهی1 والدین، ب( پایش و نظارت2 
والدین، ج( انگیزشی3 والدین، د( آموزشی4 والدین و ه( مدیریت5 در خانه والدین در محیط یادگیری 
ترکیبی مدارس استخراج شده است. ازمجموع یافته های جدول شماره 4 بیش از دو سوم مطالعات 
در طبقه بندی مدارس با رویکرد یادگیری ترکیبی در سازوکارهای شناسایی شده پنجگانه مشارکت 
والدین با واســطه فناوری برخط، پیوندهایی با پیشــرفت تحصیلی دانش آموزان ذکر کرده بودند. 
همچنین مطالعاتی نیز بیان کردند که نظام مدیریت یادگیری مدارس در برقراری این پیوند موفق 

عمل کرده است.
نتایج مطالعه حاضر در بررســی ســوال مطالعــه تحت عنوان »عوامل مؤثر بر ســازوکارهای 
مشــارکتی والدین در محیط یادگیری ترکیبی کدام اند؟« در پنج سازوکار مشارکت والدین شامل: 

1. Organizing 
2. Monitoring
3. Motivating
4. Instructing 
5. Manager
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علمی
فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(

ë شمارة ë 2 شمارة پیاپی ë 59 سال بیستم ë تابستان 1402

*P < 0 /05  **P < 0 /01

 الف( ســازماندهی والدین، ب( پایش و نظارت والدین، ج( انگیزشــی والدین، د(آموزشی والدین و
ه( مدیریت در خانه والدین در محیط یادگیری ترکیبی مدارس تحلیل می شوند.

نتیجه مطالعه حاضر شــامل پژوهشــهای برد )2015(، براون )2017(، هندرسون )2018(، 
هادلی )2016(، بوروپ )2016(، بوروپ و همکاران )2019(، بوروپ و اســتیونز )2016(، بوروپ 
و همکاران )2017( و  بوروپ و همکاران )2015(، در زمینۀ ســازو کارمشــارکتی  »سازماندهی 
والدین« با مطالعات سورنسن1 )2012(، هاسلر- واترز )2012(، واترز و لئونگ2 )2011(، تونیسون 
و نونــن3 )2001( و واترز و همــکاران )2014( همخوانی دارد. مشــارکت والدین در این حوزه با 

پیشرفت در عملکرد تحصیلی دانش آموزان ارتباطی معنادار نشان داده است.   
یافته ها نشــان دادند که در سازوکار مشارکتی »ســازماندهی والدین«، از وظایف مهم والدین 
تنظیم و آماده کردن فضای خانه برای آموزش و شبیه سازی فضای روانی خانه در هنگام یادگیری 
ترکیبی است. والدین  ایجاد یك برنامه روزانه درسی، تنظیم فضای مناسب و آرام جهت یادگیری 
دانش آموز در خانه، تنظیم اتصالات اینترنتی و فنی فضای یادگیری ترکیبی در خانه و استفاده از 
ابزارهای ارتباطی و فناورانه مدرسه مانند بارگذاری فایلهای آموزشی و پیگیری و مطالعه و اجرای 

راهنماهای الکترونیکی مدرسه را عهده دار می شوند. 
در تبیین این یافته می توان چنین بیان کرد که والدین دانش آموزان در محیط آموزش برخط 
باید با فراهم آوردن فضای یادگیری ســازمان یافته و عاری از هرگونه حواس پرتی به دانش آموزان 
کمك کنند)سورنســن،2012(. پژوهشــگران همچنین دریافتند که والدیــن می توانند با تنظیم 
 و ســازماندهی برنامه هــای یادگیری در محیــط یادگیری ترکیبی به دانش آمــوزان کمك کنند

)هاســلر- واترز ،2012؛ واترز و لئونگ،2011؛ تونیسون و نونن،2012(. معلمان معمولاً با تنظیم 
موعــد تعیین تکلیف منظم، به دانش آموزان در ســازماندهی برنامه یادگیری ترکیبی آنان کمك 
می کنند. علاوه بر این، والدین می توانند به دانش آموزان کمك کنند تا براساس نیازها و ترجیحات 
 فــردی، زمان خود را به بخشــهای یادگیــری کوچك تر تنظیم کنند )واتــرز و همکاران،2014؛ 
هاســلر-واترز،2012(. چالشهای ســازوکار شــامل عدم اطلاع والدین از تکالیف پیش بینی شده 
دانش آمــوزان برای اجــرای برنامه درســی و عدم اطلاع دانش آمــوزان از تکمیــل تکالیف بودند 

)سورنسن،2012(. 
نتیجه مطالعه حاضر شامل پژوهشهای بوروپ و همکاران )2017(، هانگ و همکاران )2016(، 
براون )2017( و بوروپ و همکاران )2015( در نقش سازوکار مشارکتی »پایش و نظارت والدین« 

1. Sorensen
2. Leong
3. Tunison & Noonan
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125
ë تابستان ë 1402 سال بیستم ë شمارة پیاپی ë 59 شمارة 2

 شناسایی عوامل مؤثر بر سازوکارهای مشارکت والدین 
در محیط یادگیری ترکیبی مدارس

با مطالعات نادینگــز1 )1984(، کلارک2 )2007(، بوروپ و همکاران )2014(، راســل3 )2004(، 
سورنســن )2012 (، بولتون4 )2008(، بیلی5 و همکاران )2013(، ایال6  )2012(، بیلی و همکاران 
)2013( و مك نیل7 )2012( همخوانی دارد. همچنین مشــارکت والدین در این حوزه با پیشرفت 

در عملکرد تحصیلی دانش آموزان ارتباطی معنادار نشان داده است.   
یافته ها نشــان دادند که یکی از وظایف والدین در شــرایط یادگیری ترکیبی برای پیشــرفت 
تحصیلی دانش آموز، حضور با کیفیت در کنار دانش آموز برای آشــنا شــدن وی با مباحث درسی 

به منظور کمك به آموختن دانش آموز از طریق نظارت بر آنان است. 
در تبییــن این یافتــه می توان چنین بیان کرد هنگامی که والدیــن دانش آموزان را راهنمایی 
می کنند، در واقع نیازهای آنها را با استفاده از ویدئوهای آموزشی و سایر پادکستهای درسی، فراتر 
از دوره تحصیلی تأمین می کنند. ماهیت والدین روابط نزدیك و پایداری را ایجاد می‌کند که والدین 
را قادر می ســازد تا نیازهای کودک خود را به بهترین شــکل تشخیص دهند. با این حال، نادینگز 
)1984( توضیح داده است که شناخت نیازهای دانش آموز کافی نیست و والدین کودک برای پاسخ 
نیازهای آنان، به مهارتها و شایستگیهایی نیز نیاز دارند. در نتیجه، والدین به طور معمول با  دادن به 
مدارس همگام می شوند تا فرصتهای آموزشی فرزندشان را به تنهایی فراهم نکنند. اصولاً کلاسهای 
برخط، دانش آموزان را با انعطاف پذیری بیشــتری در رویکرد یادگیری آماده می‌کند و این امر نیاز 
والدین را برای نظارت افزایش می دهد )کلارک، 2007(. مثلًا، والدین می توانند با استفاده از داده های 
تحلیلی ارائه شده با سیستم مدیریت یادگیری8، عملکرد دانش آموزان و رفتار برخط آنان را کنترل 
کنند. نظارت والدین مهم است، زیرا بسیاری از دانش آموزان فاقد مهارتهای خودتنظیمی مورد نیاز 
برای موفقیت در دوره های برخط اند )باربر و ریوز9، 2009(. راســل )2004( نیز اظهار داشته است 
که فعالیتهای نظارت والدین باید بر موضوعات درستکاری تحصیلی دانش آموزان نیز متمرکز باشند، 
زیرا جدایی فیزیکی معلمان و دانش آموزان خلأ نظارت بر قابلیت اطمینان تحصیلی را ایجاد می‌کند 
)راســل، 2004؛ سورنسن، 2012(. بولتون )2008( در مطالعه خود توضیح داده است که معلمان 
باید به والدین کمك کنند تا مسئولیتهای نظارتی خود را بهتر بشناسند. والدین همچنین ممکن 
 اســت در مورد رفتار برخط دانش آموزان در محیط مجازی و ترکیبی سوء برداشت داشته باشند.

1. Noddings
2. Clark
3. Russell
4. Boulton
5. Bailey
6. Eyal
7. McNeal
8. Learning Management System(LMS)
9. Barbour & Reeves

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
19

 ]
 

                            15 / 24

https://qjfr.ir/article-1-1584-fa.html


126

علمی
فصلنامه خانواده و پژوهش )جامعه شناسی، روان شناسی و علوم تربیتی(

ë شمارة ë 2 شمارة پیاپی ë 59 سال بیستم ë تابستان 1402

اینترنت،  بنابراین مدارس می توانند برای افزایش آگاهی والدین از نحوه گذران وقت دانش آموزان با
نمرات ارزیابی پیشــرفت دانش آموزان و ســایر داده های تحلیلی آنها را به صورت مداوم به والدین 
گزارش دهند )بیلی و همکاران، 2013؛ بوروپ و همکاران، 2014؛ ایال، 2012(. بیلی و همکاران 
)2013( همچنین از نظامهای مدیریت یادگیری طرفداری می کنند که در صورت کاهش عملکرد 
تحصیلــی دانش آموزان، به طور خودکار به والدین اطلاع می دهند. از ســویی هم نظارت شــدید 
دانش آموزان نیز می تواند مهارتهای یادگیری مستقل را که بعداً در زندگی آنها مفید واقع شود،  بر

دشوار کند )مکنیل، 2012(.
نتیجه مطالعه حاضر شامل پژوهشهای بوروپ و همکاران )2019(، استیونز و بوروپ )2015(، 
بوروپ و همکاران )2017( براون )2017(، توماس )2019(، مدون )2019( و بوروپ و اســتیونز 
)2016( در نقش سازوکار مشارکتی »انگیزشی والدین« با بخشی از نتایج مطالعات وینر1 )2003(، 
مورفی و رودریگز-مانزانارس2 )2009(، لوس و لین3 )2015(، کرتیس )2013(،  بوروپ و همکاران 
)2013(، بولتون )2008(، بوروپ و همکاران )2014(، هاســلر- واترز )2012(، نوروزنژاد قادی و 
همکاران )1398( و الهی و همکاران )1399( همخوانی دارد و با بخشی از نتایج مطالعات بولتون 
)2008(، کَوِنا4 و همــکاران )2004(، مور5 )1989( و بوروپ و همکاران )2013( همخوانی ندارد. 
همچنین مشــارکت والدین در این حوزه با پیشــرفت در عملکرد تحصیلی دانش آموزان ارتباطی 

معنادار نشان داده است.   
یافته ها نشــان دادند که به دلیل شرایط عدم حضور دانش آموزان در رویکرد یادگیری ترکیبی، 
پیگیری تکالیف عملی فرزندان از اهمیتی خاص برخوردار اســت. والدین می توانند انگیزۀ لازم را 
برای کارهای عملی در آنها ایجاد کنند. سیســتم پاداش و تقویت مثبت دانش آموزان می تواند در 

افزایش انگیزه آنها مؤثر باشد. 
در تبیین این یافته می توان چنین بیان کرد که همان گونه که والدین رفتار و عملکرد دانش آموز 
را کنترل می کنند، به همان میزان مهم است که والدین موفقیتهای دانش آموز را نیز تقویت کنند 
و دانش آموزان بی انگیزه را به انجام دادن فعالیتهای یادگیری بیشــتر تحریك کنند. بیان اهمیت 
انگیزه در یادگیری برخط و ترکیبی دشوار است. وینر )2003( دریافت که مسائل انگیزشی دلیل 
اصلی موفقیت دانش آموزان برخط است، زیرا این امر در همه جنبه های یادگیری ترکیبی و برخط 

نقشی اساسی دارد.
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گرولنیك و اســلوویاچك1 )1994( دریافتند که والدین می توانند با کمك به دانش آموزان در 
درک اینکه عملکرد تحصیلی آنها با رفتار آنها ارتباط دارد و ایجاد این باور که توانایی ایجاد موفقیت 
دارند، انگیزه ایجاد کنند. ســازوکارهای مشارکتی سبب می شوند که دانش آموزان اطمینان داشته 
باشــند که می توانند سطحی از کنترل را بر یادگیری خود اعمال کنند و به موفقیت برسند )لوس 
و لین، 2015(. به همین ترتیب، کرتیس )2013( دریافت که والدین با اســتفاده از دانش مأنوس، 
قادر به ایجاد انگیزه در جهت پیشــرفت و حرکت دانش آموز به سمت افزایش سطح خودکفایی و 
خودراهبری وی هستند. البته برخی دانش آموزان نسبت به تلاشهای انگیزشی والدین خود پاسخ  
نمی دهند )بولتون، 2008؛ کَوِنا و همکاران، 2004؛ مور، 1989(. کرتیس )2013( اســتدلال کرد 
کــه والدین بهترین توانایی را برای ایجاد انگیــزه در دانش آموزان دارند.  والدین تمایل دارند تأثیر 
انگیزشــی را که می توانند روی دانش آموزان برای انجام دادن فعالیتهای یادگیری داشــته باشند، 
دســتکم بگیرند )بوروپ و همکاران،2013؛ بولتون، 2008؛ لیتکه1998،2(. در پژوهشــی دیگر، 
بــوروپ و همکاران )2013( دریافتند که والدین توانایی خــود را در ایجاد انگیزه در دانش آموزان 
بسیار کمتر از دانش آموزان ارزیابی کرده اند. بوروپ و همکاران )2014(  استدلال کردند که معلم 
و والدین می توانند در صورت هماهنگی تلاشــهای خود با یکدیگر، مؤثرتر باشــند و هاسلر - واترز 
)2012( دریافت که معلمان و والدین هنگامی که راهبردهای انگیزشی مؤثر را با یکدیگر به اشتراک 
نژاد قادی و همکاران )1398( نشان دادند  بگذارند، می توانند تلاشهای خود را بهبود بخشند. نوروز
که والدین به عوامل شــخصی ارتباط با مدرســه توجه دارند و انگیزه والدین می تواند زمینه های 
مشارکت را تقویت کند. پژوهش الهی و همکاران )1399( نیز نشان داد که ابعاد مشارکت والدین 
با نگرش مثبت و افزایش باورهای انگیزشــی، با پیشرفت در عملکرد تحصیلی دانش آموزان به ویژه 

دردو درس خواندن و نوشتن ارتباط دارد.  
نتیجه مطالعه حاضر شامل پژوهشهای بوروپ و همکاران )2019(، استیونز و بوروپ )2015(، 
بــوروپ و همکاران )2017(، هندرســون)2018(، اســتووال )2015(، مــدون )2019(، بوروپ 
و همکاران )2015( و باند )2019(، در نقش ســازوکار مشــارکتی والدین تحت عنوان ســازوکار 
»آموزشــی )راهنما (« در محیط یادگیری ترکیبی مدارس با نتایج مطالعات لوس و لین )2015(، 
لی و فیگوئروا3 )2012(، راسل )2004(، سورنسن )2012(، بلك4 )2009(، هاسلر-واترز )2012(، 
لــی و فیگوئرا )2012(، لیو5  و همــکاران )2010(  و زارعی و همکاران )1398( همخوانی دارد و 
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با مطالعه کوپر1 )1989( همخوانی ندارد. مشــارکت والدین در این حوزه  با پیشرفت در عملکرد 
تحصیلی دانش آموزان ارتباطی معنادار نشان داده است.   

یافته ها نشــان دادند که در رویکــرد یادگیری ترکیبی، والدین اغلب نقــش معلم را به عهده 
می‌گیرند و حتی مشــارکت والدین نســبت به دیگران در پیشرفت تحصیلی کودکان مؤثرتر شده 
است. والدین باید بتوانند در کنار نقش مهم پدر و مادری، نقش معلم یا همیار معلم را در یادگیری 

ترکیبی ایفا کنند تا از اضطراب و استرس فرزندان بکاهند.
در تبیین این یافته می توان چنین بیان کرد که دانش آموزان نه تنها باید یك موضوع را به صورت  
برخــط یاد بگیرند بلکه باید  بیاموزند که چگونه برخط یاد بگیرند )لوس و لین، 2015(. محققان 
توضیح داده اند که والدین می توانند بــا آموزش مهارتهای خاص یادگیری برخط، به دانش آموزان 
خود کمك کنند تا محتوای درســی را به درســتی بیاموزند)لی و فیگوئروا، 2012؛ راسل، 2004؛ 
سورنســن، 2012(. والدین از طریق پشتیبانی از تفکر انتقادی و اجرای دستورالعملهای آموزشی 
با نگرش مثبت و آمیختن دروس با ســرگرمیهای مرتبط می توانند بــه دانش آموزان برخط خود 
پشتیبانی آموزشی ارائه دهند )بلك، 2009(. هاسلر- واترز )2012( نیز بیان کرده است که والدین 
در صورت توانایی می توانند به دانش آموزان در زمینه مســائل و مشــکلات فنی فضای دیجیتال 
یادگیــری برخط کمك کنند )لی و فیگوئرا، 2012؛ لیو و همکاران،2010(. کوپر )1989( دریافت 
که در محیطهای چهره به چهره، مشارکت والدین می تواند به »دخالت والدین« تبدیل شود، به ویژه 
هنگامی که تلاش والدین فراتر از حمایت از دانش آموزان برای انجام دادن واقعی کار برای آنها باشد. 
برنامه های برخط باید به ویژه از مزایا و معایب حمایت آموزشی والدین و کار با والدین آگاه باشند، 
بنابراین آنها نقش خود را باید از راههایی اجرا کنند که مانع یادگیری دانش آموز نشــود. زارعی و 
همکاران )1398( نیز بیان کرده اند که تقویت فرهنگ مشــارکت والدین در قالب جلســات اولیا و 
مربیان در فرایندهای مدیریتی و تربیتی مدارس، از نشانه های نظام آموزشی کارآمد به شمار می رود. 
یافته های پژوهش زارعی و همکاران )1398(، عواملی همچون، عدم آمادگی معلمان و مدیران برای 
جذب مشــارکت والدین، نگرش منفی معلمان نسبت به ایفای نقش والدین در نقش همیار، تضاد 
میان برنامه ریزی مدرســه - خانه و تفاوت فرهنگی میان مدرسه - خانه را از محدودیتهای مرتبط 

با مدرسه شناسایی کرده است.
نتیجه مطالعه حاضر شــامل پژوهشهای تانکس )2019(، براون )2017(، هندرسون )2018(، 
هادلی )2016(، بوروپ )2016(،  بوروپ و همکاران )2019(، اســتیونز و بوروپ )2015(، بوروپ 
و همکاران )2017(، بوید )2018(، اســتووال )2015( و  فادوم )2019(، در ســازوکار مشارکتی 
والدین در نقش »مدیریت در خانه« با نتایج مطالعات قاسمی ملکشــاه )1396(، الهی و همکاران 

1. Cooper
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)1399(، گیل1 و همکاران )2015( و سایمون2 )2016( همخوانی دارد. همچنین مشارکت والدین 
در این حوزه با پیشرفت در عملکرد تحصیلی دانش آموزان ارتباطی معنادار نشان داده است.   

یافته ها نشــان دادند که والدین در سازوکار مشارکتی »مدیریت یادگیری در خانه« در محیط 
یادگیــری ترکیبی مدارس اطمینان حاصل می کنند که تمام کارهای درســی دانش آموز به پایان 
رســیده اســت. والدین به کودک خود کمك  می کنند تا یك شبکه یادگیری ایجاد کند. مدرسه 
دانش آموز باید حداقل به صورت هفتگی به والدین در مورد پیشــرفت دانش آموز گزارش پیشرفت 
روزآمدی ارائه کند. والدین ارزیابی پیشــرفت تحصیلی مدرســه را مدام با دانش آموز خود مرور و 

برداشتهای خود را از وضعیت دانش آموز مطرح می کنند.
در تبیین این یافته می توان چنین بیان کرد که یافته های قاسمی ملکشاه )1396( نشان داده 
است که میان بعد یادگیری در خانه در حوزه مشارکت والدین و اثربخشي مدارس در گروه معلمان 
مقطع ابتدایي رابطه ای معنادار وجود دارد. یافته های الهی و همکاران )1399( نیز نشان داده است 
مشــارکت در خانه قدرت پیش بینی انگیزش درونی دانش آموزان و تنظیم مشخص شده را دارد و 
توجه به تأثیر مثبت مشارکت والدین بر انگیزش تحصیلی دانش آموزان، تقویت مشارکت والدین  با
می تواند به بهبود یادگیری دانش آموزان کمك کند. در پژوهشــی دیگر بیان شده است که درک 
بهتر از چگونگی همکاری معلمان و والدین می تواند به بهبود تعامل دانش آموزان منجر شود )گیل و 
همکاران، 2015(. ابزارهای دیجیتالی می توانند تعامل والدین را تسهیل و نحوه ارتباط میان خانه 
و مدرســه را تقویت کنند. مدیریت یادگیری در خانه می تواند منجر به طراحی و برنامه ریزی مؤثر 
تکالیف در منزل شــود و در نتیجه دانش آموز در انجام دادن تکالیف درســی، پروژه های درسی و 
ارزیابی به موفقیت برسد. این ســازوکار مشارکتی می تواند توانایی والدین را در ایجاد رابطه سالم 

فرزندان در زمینۀ پیشرفت تحصیلی ارتقا دهد )سایمون، 2016(. با
پیگیری مشارکت والدین در سازوکار »مدیریت یادگیری در خانه« می تواند از طریق سیستم 
مدیریت یادگیری شــبکه آموزشی در زمینه گزارش دهی روزآمد هفتگی و ماهانه به والدین و ارائه 
بازخورد خودکار به والدین طراحی و پیگیری شــود. در مطالعه اســتووال )2015( معلمان نظام 
ردیابی پیگیری پیشــرفت دانش آموز، ارتباطات با والدین از طریق پست الکترونیکی و ثبت کلیه 

ارتباطات در سیستم مدیریت یادگیری در رویکرد یادگیری ترکیبی را گزارش کردند. 
»نظام مدیریت یادگیری« در خانه پرونده آموزشی دانش آموزان را ردیابی می‌کند. در نظامهای 
مدیریت یادگیری والدین می توانند به مجموعه نیازهای مدرســه خود به صورت یکپارچه در زمینه 

1. Gill
2. Simon
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برگزاری کلاسهای ویدئویی و مجازی، ارائه تکالیف و تحویل تکالیف به صورت زمان دار، شبکه های 
اجتماعــی مدارس، بارگذاری انواع فایلهای آموزشــی، حفظ گزارش تحصیلــی دانش آموز، منبع 
برنامه های درســی، ذخیره سازی و بازیابی اســناد، روابط داخلی و عمومی شبکه آموزشی، مرکز 
ارزشــیابی و سیستم بازخورد دسترسی داشته باشــند. به این ترتیب بزرگ ترین چالش مدرسه و 

والدین، یعنی پراکندگی فعالیتهای آموزشی مدرسه از بین می رود.
در این بخش با توجه به مطالب ارائه شــده و با توجه به نتایج پژوهش حاضر، پیشــنهادهایی 

کاربردی ارائه شده است:
 در طراحی سیســتم مدیریت یادگیری شــبکه آموزشــی محلی و ملی دانش آموزان کلیه 
چالشــهای محیط یادگیــری ترکیبی مــدارس در زمینه گزارش دهی روزآمــد و خودکار 
وضعیــت دانش آموزان به والدین، ارائه تکالیف و تحویل تکالیف به صورت زمان دار و نظام  از

ارزیابی و بازخورد برنامه ریزی شود.
 اســتفاده از سازوکارهای مشارکت والدین در سطح مدارس دارای رویکرد یادگیری ترکیبی 
به منزلۀ یکی از مهم ترین متغیرهای مؤثر در تعلیم و تربیت خانواده ها، مســتلزم مطالعات 
کیفی گســترده شــامل مصاحبه با آنان در زمینه شناســایی ابعاد و مؤلفه‌های تأثیرگذار 

برنقشهای رفتاری والدین در محیط یادگیری ترکیبی مدارس است.  
 برای توسعه درک جامعی از انواع مشارکت والدین در محیط یادگیری ترکیبی، انجام دادن 
پژوهشهای بیشتر با تأکید بر سازوکارهای مشارکت والدین و موفقیت تحصیلی دانش آموزان 
یا چگونگی ارتباط اندازه گیری کیفیت حمایت از والدین و دانش آموزان در مدلهای گوناگون 
مرتبــط با رویکرد یادگیری ترکیبی در تلفیق با رویکــرد جامع »نظام مدیریت یادگیری« 
ضروری اســت. والدیــن می توانند در گفتگوی هفتگی معلمان شــرکت کننــد تا بتوانند 

هرپرسش پاسخگو باشند و بازخورد دوطرفه را ارائه دهند.  به 
 برگزاری کارگاههای آموزش والدین با محوریت برطرف کردن پیش زمینه های منفی والدین 

نسبت به ایفای نقش خود در مدارس یادگیری ترکیبی.
 مــدارس نســبت به ایجاد یــك برنامه منعطف میان خانه و مدرســه، ایجــاد یك محیط 
استقبال کننده با محوریت کاهش تفاوت فرهنگی میان خانه و مدرسه و توجیه به کارگیری 

رابط دیجیتالی در قالب اپلیکیشنهای همراه میان خانه و مدرسه اقدام کنند.
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