
 مربیان  و اولیاانجمن تهای اثربخشی فعالی اسلامت سازمانی برابطه  تبیین

 مدارس کشور

 1زهرا شعبانيدكتر 

 چكيده
و  اولیااثربخشي فعالیتهای انجمن  اسلامت  سازماني ب هدف از این پژوهش تبیین رابطه

بر و برآورد حجم نمونه  همبستگياز نوع  روش پژوهش ه است.بود مربیان مدارس کشور
به بوده که عضو انجمن  099 حجم نمونهبوده است.  اساس جدول کرجسي و مورگان

آزمون سلامت از  ،هابرای گردآوری داده  .نداهانتخاب شد  طبقه ای– روش تصادفي
هفتگانه براساس زمون آ( با خرده 6731بند،  علاقه؛ 6001)هوی و همکاران،  سازماني

 در ابعاد انجمن آزمون اثربخشي ده است. به علاوهاستفاده شگویه  44مقیاس لیکرت در 
 .است نت بلانچارد و دیگران ساخته شدهبا آزمون اثربخشي بال هرسي و ک موازی هفتگانه
با روش  رگرسیون چند متغیره ،استنباطي آماربراساس  ها تجزیه و تحلیل داده روش

 اصر سلامت سازمانيکه عن ه استهای پژوهش نشان داد یافته ه است.انجام شد همزمان
و تأکید علمي با اثربخشي همبستگي معنادار دارد  و دهي، روحیه نفوذ، ساخت مشتمل  بر

 یتأثیر اولیااثربخشي انجمن  روحیه بر و تأکید علمي عناصر سلامت سازماني شامل
 میانو  کردهواریانس اثربخشي را تبیین  روحیه، بخشي از و تأکید علمي .معنادار دارد

ای مستقیم و معنادار  نهادی، فني و اداری با اثربخشي انجمن اولیا و مربیان رابطه سطوح 
و  داردای مستقیم و معنادار  سطح فني سلامت سازماني با اثربخشي رابطه وجود دارد.

 مدارس سازمانيپس سلامت  .واریانس اثربخشي را تبیین کرده است از بخشي ح فنيسط
ي ای و مل در تمام سطوح محلي، منطقهو مربیان  جمن اولیااثربخشي ان برای عامل پیش بین

اولیا و مربیان، آنان  اعضای انجمن نهادی اداری و فني،پیشرفت مهارتهای  با و بوده است
 . اندکمک کرده بیشتر  مدارس موزشيآ مقاصد اهداف و دستیابي به فرآینددر 

 

 شيختأکید علمي، اثربدهي، روحیه،  سلامت سازماني، نفوذ، ساخت :گانيد واژلك
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                                                                    shabaniedu@gmail.com . عضو هیئت علمي پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش6
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 دمهقم

مشــارکت فرآینــد افــزایش و توزیــر مجــدد فرصــتهای مــردم بــه معنــای شــرکت داوطلبانــه و 

ــد توســعه اســت. مفهــوم مشــارکت  ــا یکــدیگر در انجــام  ،6ارادی در فرآین  دادن شــرکت کــردن ب

ی قســمت، جـز  و بخــش گرفتــه  بــه معنـا  "part"ایــن کلمـه از ریشــه   .فعالیـت داوطلبانــه اسـت  

 اسـت. بـه عبـارت   ی سـهیم شـدن در چیـزی یـا گـرفتن قسـمتي از آن چیـز        ابه معن که شده است

دارای مفهــوم وســیعي اســت کــه بــرای کمــک و یــاری اعضــای یــک   کــه  2تعــاون یعنــيدیگــر 

 7مشــورتگوینــد.  گیــری را مشــورت مــي تعــاون در تصــمیمشــود.  مؤسســه یــا اداره تشــکیل مــي

ــي ــي  شــور و یعن ــهرایزن ــم مشــارکت  ک ــاری و  شــامل در فرهن ــاری، دیگری ســه اصــطلاح همی

ــاری اســت کــه    ــه خودی ــتند. همیــاری، مشــارکت    البت ــت کــه همــه    يقابــل تفکیــک هس اس

ــه  .برنــد ســود و منفعــت مشــترکي مــياز آن انــدرکاران  دســت دیگریــاری، کمــک و مســاعدت ب

ــر  ــه ای  غی ــه گون ــت، ب ــرد   اس ــاریگر برنگ ــود ی ــه خ ــادی ب ــر م ــه از ن  ــاری .دک ــوم خودی  ،مفه

ــرد  يمشــارکت ــه ف ــام    یاســت ک ــر در انج ــراد دیگ ــا اف ــرد ی ــا ف ــول دارد و دادن ب ــایي معم کاره

مدرســه  .(6739دهنــد )حامــد مقــدم،  دیگــران نیــز عــین همــین اقــدام را بــرای فــرد انجــام مــي 

بقــره،  ؛41خیــرات اســت )ما ــده، آیــ   بــهعمــل خیــر و شــتاب دادن دادن مــوقعیتي بــرای انجــام 

ــ ــران و آل 641  آی ــ ،عم ــلامي  664  آی ــرش اس ــر»( در نگ ــر     4«خی ــاد ام ــي و بنی ــوم اساس مفه

ــالي ــت  تع ــش اس ــي از       .بخ ــت. یک ــوب اس ــ  مطل ــای مدرس ــک از ویژگیه ــور نی ــاون در ام تع

ــای     ویژگیهــای ــر محیطه ــاون و همکــاری اســت. فضــای حــاکم ب ــي مشــارکت، تع فضــای تربیت

گیــری فردگرایــي و   از شــکلای باشــد کــه شخصــیت متربیــان را     تربیتــي بایــد بــه گونــه   

بـه ایجـاد فضـای رفاقـت سـالم و تعامـل سـازنده و        و آنـان   نگـه دارد  گرایـي مخـرب دور   رقابت

مــؤثر بــا دیگــران و رقابــت هــر فــرد بــا خــودش روی آورنــد )مبــاني ن ــری تحــول بنیــادین در  

 (.6709آموزش و پرورش عمومي و رسمي جمهوری اسلامي، 

ــ ــیس ان    تجرب ــرن تأس ــیم ق ــیش از ن ــن ب ــاجم ــایر    اولی ــارب س ــور و تج ــان در کش و مربی

ــه آمــوزش و پــرورش    ــرایکشــورها نشــانگر اهمیــت وجــود ایــن نهــاد مردمــي در بدن جلــ   ب

ایــن امــر زمــاني  .و ســایر نهادهــای پیرامــوني در امــور مــدارس اســت اولیــامنــد  مشــارکت ن ــام

                                                           
1. Participation 
2. Cooperation 

3. Consultation 
 . تعاونوا علي البر و التقوی4
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ــاتي و م ــي عملی ــم م ــان     حق ــا می ــالي ت ــطوح ع ــرورش از س ــوزش و پ ــدیران آم ــه م ــود ک ي و ش

)انتخابـات واقعـي    منـد ینـدی ن ـام  آواقـ  شـده و طـي فر    اولیـا آموزشگاه، به اهمیـت مشـارکت   

و مربیـان بـا داشــتن مسـئولیت و اختیـار( از تــوان فکـری و عملـي آنــان        اولیــاو تشـکیل انجمـن   

ــتفاده  ــداس ــرا ؛کنن ــه     زی ــدون برنام ــارکتهای خودجــوش و ب ــه مش ــده اســت ک ــت ش ــروزه ثاب ام

 اولیــا هــماز طرفــي  .کنــدي آمــوزش و پــرورش و حتــي کشــور را حــل توانــد مســا ل اصــل نمــي

زماني حاضر به همکـاری و مشـارکت خواهنـد شـد کـه احسـاس منزلـت و ایفـای نقـش واقعـي           

 .  داشته باشنددر اداره آموزشگاه و سرنوشت فرزندان خود 

 .شـود  تـرین نهادهـای مردمـي در ن ـام آمـوزش محسـوب مـي        و مربیـان از مهـم   اولیـا انجمن 

ــین آموزشــگاه   ــد  خــانواده اول ــرورش دهن ــا   و پ ــودا اســت. ارتب ــانک خــانواده و مدرســه  می

ــان     ــانواده و معلم ــای خ ــأثیر ویژگیه ــت ت ــدتح ــه مانن ــت    زمین ــومي، موقعی ــي، ق ــای فرهنگ ه

ــز    ،اجتمــاعي -اقتصــادی ــت مدرســه نی ــن راســتا موقعی ــه در ای ــرار دارد ک شــغلي و انگیزشــي ق

تواننــد بــا تقویــت  تــرین کســاني هســتند کــه مــي دین مهــموالــ .(6712اثرگــذار اســت )البــرزی، 

روحیــه آموزشــي و فرهنگــي فرزنــدان خــود متضــمن اثربخشــي فعالیتهــای ســازماني آمــوزش و  

 پرورش باشند.

بدعــد  انجــام مـي گیــرد. در و مربیــان در دو بدعــد درونـي و بیرونــي   اولیـا همکـاری در انجمــن  

ت ســطح تأثیرگــذاری در فرآینــد تربیــت مربیــان و مــدیران ســب  تفــاو میــاندرونــي همکــاری 

ــه    رســمي و عمــومي مــي شــود. تعــاون در مدرســه امــری تشــکیکي اســت و مراتبــي دارد کــه ب

ــان تن ــیم مــي  ــینشــود.  تناســ  ســطح رشــد متربی همکــاری در مدرســه مصــدا  اصــل   همچن

ــد  ــن بع ــه در ای ــل اســت ک ــل   ،تعام ــل و مســئولیت متقاب ــرام متقاب ــتلزم احت ــامس ــان و  ،اولی مربی

بیرونــي مدرســه کـه در واقــر بخشــي از جامعــ  محلــي متناســ   بدعــد در بیـان مدرســه اســت.  متر

،  توانــد در جریانهــای اجتمــاعي نــالار بــه اصــلاح مــداوم موقعیــت بــا ویژگــي مربیــان اســت مــي

و مشـارکت بذـذیرد. یـک بدعـد از مشـارکت بـه ایـن صـورت اسـت           کنـد  مشـارکت فعال باشد و 

باشـد، بدعـد دیگـر ایـن اسـت کـه مدرسـه از همکـاری          که مدرسه محـور توسـع  جامعـ  محلـي    

کننــد  فرصــتهای  کــه فــراهم منــد گــرددبهــرهنهادهــا و مؤسســات اشــخای حقیقــي و حقــوقي  

 مکمل و جانبي برای توسعه و تعالي تجارب ارزنده یادگیری هستند.

ــاز دارد  ــدیراني نی ــه م ــرورش ب ــروزه آمــوزش و پ ــت،   کــه ام ــیم و تربی ــر تعل ــ  در ام ــه فق ن

ــز د، بلکــه در تشــخیا مســا ل و مشــکلات اداری و ســازماني نن ــر باشــ و صــاح مجــرب   نی
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اجتمــاعي مـدیران در طــول زمــان   ویژگیهــای .(6733بنـد،   دقـت و مهــارت داشـته باشــند )علاقــه  

ای و اعتبـار عمـومي مـدیر تجلـي      در قالـ  اعتبـار حرفـه   از آنهـا  و نتـای  حاصـل    گیرندميشکل 

 مـک  کنـد.  رشـد مـوزون اثربخشـي را فـراهم مـي      گونـاگون تهـای  ای و مهار یابد. دانـش حرفـه   مي

اسـترس،  کنتـرل    شـامل شـاخا سـلامت سـازماني     نشـان دادنـد کـه    (2997) 6و دیگـران  گهـو  

شاخصــهای  بـا تناســ  سـاختار ســازماني   وگیـری   کیفیــت تصـمیم  ،تعهــد افـراد   ،رفـاه، رضـایت  

ســلامت ســازماني بــا ســه  معتقــد اســت کــه( 6001) 2نیــوال (.6733 )همــان منبــر، اســتمــالي 

فشـــار روانـــي )اســـترس(، بهداشـــت روانـــي و اخـــلا  در ســـازمانها ارتبـــا  دارد   مجموعـــ

ــذور،  ــفرم .(217،ی6714)عباسـ ــارکتي و   ( در2997) 7راسـ ــدیریت مشـ ــل مـ ــي عوامـ بررسـ

نتیجــه دســت یافــت کــه مدارســي کــه دارای ســاختار مســاعد بــرای  ایــن  هســلامت ســازماني بــ

جــو بهتــری ارا ــه  ،از مدارســي کــه چنــین ســاختاری را ندارنــد تندهســگیــری مشــارکتي  تصــمیم

ــي ــد،  مـ ــد )جاهـ ــآغبا .(6714دهنـ ــازماني،  6003) 4ابـ ــری سـ ــازماني را در رهبـ ــلامت سـ ( سـ

ــي،   ــل محیط ــنش متقاب ــازماني، ک ــارچگي س ــره  یکذ ــازماني و به ــت س ــان  هوی ــازمان نش   وری س

ــا  .(6719)زکــي،  دهــدمــي ــز در پژو6000) 1هــارپر و لیکات ــداههشــي نشــان داد( نی ــان ن  کــه می

ــا توانمنــدی رابطــه وجــود دارد  ای ســالم و نیرومنــد  هنگــامي کــه مدرســه .ســلامت ســازماني ب

ــزوده مــي  اشــدب ــزان تحقــم تأکیــدات علمــي آن اف ــر می ــر ب نشــان داده اســت ( 2992) 1شــود. نی

مـواردی  ن و مـدیران اسـت.   اای معلم ـ بـین اصـلي صـلاحیت حرفـه     سلامت سازماني متغیـر پـیش  

ــدم ــازماني       انن ــنجش ســلامت س ــه و کــاربرد آن در س ــو عمــومي مدرس  ،(6010 3،مــایلز)ج

بررســي ســازمان ســالم و    ،(6013 0)هــوی و فیلــدمن،  1ســلامت ســازماني   لفــؤاصــلاح م

ــارآیي ســازمان )هــوی  2993 ،بیســکل)غیرســالم  ــک،و (، ســلامت ســازماني و ک ( 6007 69ولفول

( در ابعــاد مختلــ  6007  ،ولفولــکو ی هــو)عوامــل ســلامت ســازماني و اثربخشــي تــدریس و 

ــد. مفهــوم ســلامت ســازماني روشــنگری کــرده  ــر اســاس نتــای  پــژوهش  ان قنبــری کوهنجــاني ب

( بــارترین میــزان ســلامت ســازماني در ســطح فنــي دبیرســتانهای شــیراز بــوده و حمایــت  6733)
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مرکــز آمــار . براســاس ه اســتمنـابر و نهــاد اداری کمتــرین میــزان ســلامت سـازماني را نشــان داد  

ــال   ــهای اداری در س ــات و پژوهش ــداد ، 6714مطالع ــورای  06تع ــاگونش ــور  گون ــطح کش در س

ي، یبیشـتر در سـطوح عـالي مشـل شـورای عـالي قضـا        هاایـن شـورا   .انـد  مشغول به فعالیـت بـوده  

ــالي صــنایر تشــکیل شــده  و شــورای اقتصــادی ــه از انقــلاب و    شــورای ع ــا گذشــت دو ده و ب

گیــری شــورایي، تعـدادی از ایــن شــوراها منحــل و یــا تغییــر   تصــمیم ای مشــکلات در بـروز پــاره 

ــاختار داده ــان،  س ــد )ابراهیمی ــرورش   6733ان ــوزش و پ ــردم در آم ــارکت م ــه مش ــد (. در زمین بای

آمــوزان و  بــه مــدیران، معلمــان، اولیــای دانــش شــود.ســاختار فعلــي آمــوزش و پــرورش اصــلاح 

 وجــود داشــته باشــد.مشــارکت امکــان کــه  (6719)جهانیــان،  داده شــودآمــوزان اختیــاراتي  دانــش

اهـداف   بـرای دسـتیابي بـه   موفقیـت آمیـز برخـورد و نیروهـا را      بـه شـکلي  مدارس سالم با موانر 

 ند.نک عمل ميبا هم کنند و سطوح فني، اداری و نهادی هماهنم  و مقاصد متمرکز مي

ــژوهش ــای پ ــا  ه ــمي پوی ــوری (6719) قاس ــفي ( و 6730)، تیم ــان د (6714)آص ــهنش  اد ک

مــدیریت مــدارس و  میــاني، فقــدان تفــاهم یــهــا و مقــررات اجرا نامــه فقــدان مشــارکت در آ ــین

در مشـارکت  فقـدان اعتمـاد و اطمینـان اعضـا بـه یکـدیگر هنگـام        و مربیـان،   اولیـا اعضای انجمن 

نگــرش نادرســت نســبت بــه فعالیتهــای  و هــای تربیتــي و آموزشــي، کمبودهــای فرهنگــي برنامــه

ــاانجمــن  ــانو  اولی ــا و    مربی ــه عــدم مشــارکت در انجمــن اولی از جملــه کاســتیهایي اســت کــه ب

ــان مــي انجامــد   ــژوهش. مربی ــمیمي و غیررســمي در میــان    2994) 6هنــری در پ ( ارتبــا  ص

ــادر آموزشــگاه ــدین و ک ــدین و ایجــاد محــی  گــرم و خوشــایند در    اطــلاعو  وال ــه وال رســاني ب

رکت در امــور آموزشــگاه محســوب ی مطلــوب جهــت افــزایش مشــاتاکتیکهــااز جملــه  ،مدرســه

ــاور هســتند کــه کیفیــت و کمیــت   (6734) بنــد علاقــه( و 6731بازرگــان ) .شــوند مــي ــر ایــن ب ب

ن آموزشـگاه و سیاسـتهای وزارت   و نـوع برخـورد مسـئور    اولیـا تـأثیر نگـرش    تحـت  اولیـا ارتبا  

 آموزش و پرورش است.

در امــور آموزشــگاه و فراتــر  و مربیــان تجلــي مشــارکت ســازمان یافتــه والــدین اولیــاانجمــن 

 مربیـان تحـت تـأثیر سـه عامـل اسـت      و  اولیـا مشـارکت   .از آن در امور آموزش و پـرورش اسـت  

ــارت  ــه عب ــد از: ک ــه  .6ان ــتها و برنام ــرورش    سیاس ــوزش و پ ــدت آم ــزی درازم ــلامت  .2ری س

و  اولیــاتحصــیلي اعضــای انجمــن  و هــای فــردی، اجتمــاعي. ویژگی7گونــاگونســازماني مــدارس 

ــا ــایي( مربی ــأت امن ــاعي و هی ــي، غیرانتف ــن   .ن )دولت ــای انجم ــارکت اعض ــي مش ــااثربخش و  اولی
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ــدیران     ــي م ــای فن ــم از مهارته ــازماني اع ــلامت س ــه س ــتگي ب ــان بس ــای اداری و  و مربی ویژگیه

بـه  بایـد  نهادی مـدارس دارد. تربیـت اساسـاج اجتمـاعي اسـت و فضـای حـاکم بـر محـی  تربیتـي           

ــه ای  ــر مقایســ  فــردی ب ــا  جــای تأکیــد ب جــاد فضــای رفاقــت ســالم و تعامــل ســازنده و مــؤثر ب

دیگران و رقابت هـر فـرد بـا خـودش، بـرای تعـالي مـداوم و گسـترش لارفیتهـای وجـودی فـرد            

 کوشش کنند.

 ایهشـرای  برخـورداری از همـ  حقـو  تربیتـي را بـه شـیو       کـه  دولت اسلامي مولا  اسـت  

بــه حــم تربیــت بــر ســه   تعهــدات دولــت نســبت .شــهروندان فــراهم آورد همــ مناســ  بــرای 

سـازی بـرای تحقـم کامـل      . تعهـد بـه زمینـه   7. تعهـد بـه حمایـت و    2تعهد به رعایـت،   .6شکل: 

بـه ایـن معنـا کـه      .اسـت « و تعهـد بـه نتیجـه   « »تعهـد بـه وسـیله   »تعهـد بـه تربیـت شـامل      .است

ــه نتیجــه     ــری فرصــتهای تربیتــي، متعهــد ب ــد براب ــي و معــین مانن دولــت در برخــي تعهــدات کمع

امـا تعهـد بـه تربیـت بــا کیفیـت منطـم بـا نیازهـا از زمــر  تعهـدات بـه وسـیله بـه شــمار              اسـت، 

رود و دولــت اســلامي بایــد بکوشــد تربیــت بــه بهتــرین وجــه برگــزار شــود )مبــاني ن ــری   مــي

 .(6709ن ام تعلیم و تربیت رسمي،  رتحول بنیادین د

ــر    ــه ســؤارت پژوهشــي زی ــز  اســت:پژوهشــگر درصــدد پاســخگویي ب ــه چــه می ســهم ان ب

بـه   ؟کنـد  بینـي مـي   و مربیـان را پـیش   اولیـا عوامل سـلامت سـازماني مـدارس، اثربخشـي انجمـن      

اثربخشــي انجمــن  مهارتهــای مــدیران در ســطح نهــادی، ســطح اداری و ســطح فنــي  چــه میــزان

  ؟کند بیني مي و مربیان را پیش اولیا

 روش پژوهش

ــه حاضــر از ــوع مطالع ــ   اســت و  همبســتگي ن ــانرواب ــا ســازمانيســلامت  می اثربخشــي  ب

 کرده است.پیش بیني  را انجمن اولیا و مربیان

 جامعه آماري

ــژوهش  ــن پ ــاری ای ــایاعضــای انجمن همــه ،جامعــه آم ــدارس  ه ــان م ــا و مربی  616439)اولی

 .ه استودب 06-02تحصیلي در سال تحصیلي  های مختل دوره در (انجمن

 حجم نمونه تعيين

اعضــای   نمونــتعــداد حجــم  وي و مورگــان  بــرآورد حجــم نمونــه براســاس جــدول کرجســ

ــن  ــو و  399انجم ــن   299عض ــدیر انجم ــه م ــوده ک ــتانهای   ب ــاس اس ــاگون،براس ــاطم  گون من
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 پیشـگیری نـد و بـرای   ه اانـواع مـدارس و جنسـیت مشـخا شـد      متفـاوت، دوره هـای  گوناگون، 

 .  ه استدیر انجمن افزایش یافتم 219نفر عضو انجمن و 319به نمونه ،از افت

 گيري نهروش نمو

جغرافیـایي شـمال،    حـوز  انتخـاب نمونـه ابتـدا اسـتانهای آمـوزش و پـرورش بـه پـن           بـرای 

ــرب    ــر  و غ ــز، ش ــوب، مرک ــدند جن ــیم  ش ــه    وتقس ــتان  ب ــک اس ــایي ی ــوزه جغرافی ــر ح از ه

ــصــورت  ــد یاهخوش ــاب ش ــه  انتخ ــامل  ک ــتانهای ش ــتان،اس ــیلان، کردس ــي،   گ ــان غرب آذربایج

ــوبي و  ــان جن ــران   خراس ــهر ته ــودش ــتان  از .ب ــر اس ــوردار و  ه ــي برخ ــه آموزش ــه  دو منطق نیم

ــه صــورت خوشــه برخــوردار ســه دوره مختلــ  ، منطقــه آموزشــي از هــر ای انتخــاب شــدند.ب

مــدارس  مــدارس اعــم از. ای انتخــاب شــدندمتوســطه بــه صــورت خوشــه ابتــدایي، راهنمــایي و

 مـدارس  شـدند.  طبقـه ای انتخـاب  –بـه صـورت تصـادفي    ت امنـایي  أهی ـ غیـر انتفـاعي و   دولتي،

ــیت    ــاس جنس ــر اس ــه و دو  ازب ــه دختران ــه  دو مدرس ــدایي،   مدرس ــای ابت ــرانه  در دوره ه پس

 واعضــای انجمــن مدرســه  از میــان بــه صــورت تصــادفي انتخــاب شــدند. متوســطه راهنمــایي و

ــه مــدیر 49عضــو و  649 اســتان  مدرســه هــر مــدیران طبقــه ای انتخــاب –صــورت تصــادفي  ب

  .شدند

 پژوهشمتغيرهاي 

ب( مهارتهــای مــدیران در ، ســلامت ســازمانيگونــاگون  تغیرهــای پــیش بــین : الــ ( ابعــادم

 .سطح نهادی، اداری و فني

   .اثربخشي انجمن اولیا و مربیان :متغیر ملاا 

  گيري ابزارهاي اندازه

 ســلامت ســازماني و اثربخشــي انجمــن اولیــا و مربیــان از گونــاگونگیــری ابعــاد  بــرای انــدازه

 اده شد.استف نآزمو دو

براسـاس مـدل توسـعه یافتـه     ایـن آزمـون    :(OHIآزمون نيمرر  سرلامت سرازمانی      (الف

( و ســلامت ســازماني مــدل مــاتیو مــایلز     6031) زونسیســتمهای اجتمــاعي تــالکوت پارسـ ـ  

و پـس از مـدتي    کـرده اسـت  تیمـي از دانشـگاه راتگـرز نیوجرسـي ارا ـه       آن راکـه  بوده ( 6010)

ــدمن )  ــوی و فیل ــلامت 6001ه ــه     ( س ــاد هفتگان ــل در ابع ــل عوام ــاس تحلی ــازماني را براس س

میــانگین  کــرده انــد.گویــه مشــخا  44ای در  مقیــاس لیکــرت پــن  درجــه و ســلامت ســازماني

و براســاس نمــره تعیــین شــده ســطح بــارتر،  ه اســتتعیــین شــد 1/7هــر بدعــد در حــد متوســ  
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بدعـد نفـوذ   یگـانگي نهـاد،   بدعـد   :عبـارت اسـت از  ابعـاد آن   شـود و   تـر تفسـیر مـي    متوس  و پایین

بدعــد تاکیــد  ،بدعــد روحیــهبدعــد پشــتیباني منــابر،  ،دهــي بدعــد ســاخت ،گــری بدعــد ملاح ــه ،مــدیر

هـا   هـای مربـو  بـه هـر بدعـد مجموعـه نمـره        سـلامت سـازماني متناسـ  بـا تعـداد گویـه      علمي. 

 .شود محاسبه مي

رکت، احساسـات و  : در ابعـاد اهـداف، مشـا   اثربخشری انممرن اوليرا و مربيران    آزمون ( ب 

هــای آموزشــي و پرورشــي،  عواطــ  بــه یکــدیگر، ولاــای  و اختیــارات در ســطح تــامین هزینــه

کنــت بلانچــارد و دیگــران  ،بــال هرســيتوســ  فــردی و گروهــي کــه  -میــاناســتفاده از منــابر 

ــاخته  ــت س ــده اس ــي،  ش ــنامه    .(6711)مقیم ــاس پرسش ــین اس ــر هم ــوال 21ب ــ   يس ــا متناس ب

 .ه استساخته شد پژوهشگرتوس   و مربیان ن اولیاولاای  و اختیارات انجم

  روايي ابزارهاي پژوهش

هـای   سـلامت سـازماني براسـاس پیشـینه    آزمـون   يروایـي محتـوای   سلامت سرازمانی: آزمون 

ــل   ــارد و داخ ــور پژوهشــي در خ ــه  کش ــدیر، ملاح  ــوذ م ــادی، نف ــانگي نه ــاد یگ ــری،  در ابع گ

ي مــورد تاییــد متخصصــان مــدیریت بــوده روحیــه و تاکیــد علمــ ،پشــتیباني منــابر ،دهــي ســاخت

ــاران   ــوی و همک ــت )ه ــه ؛6001 ،اس ــد،  علاق ــر   6731بن ــوایي از ن  ــوری و محت ــي ص ( و روای

 .ه استمتخصصان مورد تایید قرار گرفت

کـه بـه صـورت مـوازی بـا      ایـن آزمـون    محتـوای  اثربخشی انممرن اوليرا و مربيران:   آزمون 

از ســوی ه، و کنــت بلانچــارد تهیــه شــدابــزار اثربخشــي رهبــری مــدیران مــدارس پــال هرســي  

 .گرفته است مورد تایید قرار ،ن ران مدیریت و سنجشصاح 

  پايايي ابزارهاي پژوهش

ــه  ــایي ابعــاد هفتگان ــا   آزمــون پای ــود =06/9ســلامت ســازماني براســاس آلفــای کرانب ه ب

 ،10/9دهـــي  ختســـا ،06/9. ضـــری  پایـــایي هـــر یـــک از ابعـــاد یگـــانگي نهـــادی  اســـت

ــه ــری  ملاح  ــدیر  09/9گ ــوذ م ــابر ، 13/9، نف ــتیباني من ــه  ،01/9پش ــي   02/9روحی ــد علم و تاکی

ــي 07/9 ــد م ــویباش ــارتر ،)ه ــ ،وو ک 6ت ــایي . (6006 2تکم ــردن   07/9پای ــه ک ــه روش دو نیم ب

ــین .محاســبه شــده اســت  10/9 ــژوهش  همچن ــرور پ ــا م ــوفیقي ) ب ــالي ،(6710ت ، (6713)میرکم

                                                           
1. Tarter  
2. Kottkamp 
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ــان ــادری  ( و6712)آهنچی ــداجين ــان بل ــود 11/9-06/9 می ــژوهش د وه ب ــرر پ ــاس  حاض براس

 .ه استمحاسبه شد 01/9آلفای کرانبا  

فــرم  اثربخشــي انجمــن اولیــا و مربیــان: پایــایي پرسشــنامه اثربخشــي براســاسآزمــون پایــایي 

ــا   مــوازی ــ =11/9آلفــای کرانب ــود هدســت آمــدهب ــژوهش  و ب آلفــای براســاس  حاضــردر پ

 .ه استمحاسبه شد07/9کرانبا 

 روش تجزيه و تحليل اطلاعات

رگرســیون  شــامل آزمــون ضــری  همبســتگي پیرســون و آمــار توصــیفي و آمــار اســتنباطي از

 .ه استبه توصی  و تفسیر اطلاعات پرداخته شد چند متغیره با روش همزمان

 پژوهش هاي يافته

ــزان  .7 ــه می ــه چ ــدیران،   ب ــوذ م ــادی، نف ــانگي نه ــه یگ ــاخت  ملاح  ــری، س ــي،  گ ــابر ده من

ــان  ــه کارکن ــتیباني، روحی ــي و پش ــد علم ــن  ،تأکی ــي انجم ــااثربخش ــیش اولی ــان را پ ــي  و مربی بین

 کند؟ مي

تأكيد علمی و دهی، منابع پشتيبانی، روحيه  گری، نفوذ، ساخت تحليل رگرسيون یگانگی نهادی، ملاحظه .7جدول شماره 

 يانو مرب اوليامدیران بر اثربخشی انممن 

 منابر مدل

 تغییرات

 مجموع

 مجذورات

 معناداری سطح fآزمون مجذورات میانگین آزادی درجه

 همزمان

475167315261645911.999α رگرسیون

67354176695442 باقي مانده
  

6195017761 کل
   

( در مقایسـه  911/64محاسـبه شـده )   fدهـد   نشـان مـي   6شـماره  طور که نتـای  جـدول   همان

تــوان  پــس مــي اســت.% بزرگتــر 6و احتمــال  df( 3و  766( و درجــه آزادی )12/7جــدول ) Fا بــ

دهــي،  گــری، نفــوذ، ســاخت عناصــر ســلامت ســازماني )یگــانگي نهــادی، ملاح ــه  میــانگفــت 

ای مســتقیم و معنــادار وجــود دارد.  ا اثربخشــي رابطــهبــتأکیــد علمــي  ومنــابر پشــتیباني، روحیــه 

ــلاا اثربخ  ــر م ــاشــي انجمــن رگرســیون متغی ــیش  اولی ــل پ ــان از روی عوام ــي عناصــر  و مربی بین

 درصد اطمینان معنادار است. 00سلامت سازماني با 
 و مربيان اوليارگرسيون چندگانه و همزمان عناصر سلامت سازمانی بر اثربخشی انممن  .2دول شماره ج

 ضری  مدل متغیرهای موثر

 rهمبستگي 

2R برآورد مجذورات تعدیل یافته 

 ای استانداردخطاه

 409/9 24/9 227/9 1141/9( a) همزمان روحیه ،تأکید علمي
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( در مقایسـه بـا   40/9محاسـبه شـده )   rدهـد   نشـان مـي   2شـماره  طور که نتـای  جـدول   همان

r ( و احتمــال 27/9جــدول )ــر  96/9 ــوان  شــود و مــي پــس فرضــیه صــفر رد مــي  اســت.بزرگت ت

اثربخشــي همبســتگي معنــادار وجــود دارد و  عناصــر هفتگانــه ســلامت ســازماني بــا میــانگفــت 

2R  ( ــانس ــدار واری ــي   24/9مق ــای اثربخش ــي از متغیره ــت و بخش ــلاا اس ــر م ــین  را ( متغی تبی

 .کرده است

 7در جــدول شــماره اثربخشــي انجمــن اولیــا و مربیــان  ضــری  شــی  ســلامت ســازماني بــر

 آورده شده است.
 و مربيان ربخشی انممن اولياسازمانی با اث عناصر سلامت شيبضریب  .7جدول شماره 

 متغیرهای موثر
 ضرای  شی  استاندارد ضرای  شی  غیراستاندارد

 داریسطح معنا Tآزمون 

β خطای استاندارد β 

953309519196517495621 ضری  ثابت
9591395932-6547-95614-95901 یگانگي نهادی

9569695934959316573095610 نفوذ
9590195926-95714-95327-95974 ریگ ملاح ه
9590795922-95732-9536-95971 دهي ساخت

95926959395961-95201-95313 منابر پشتیباني
95267959079564425795922 روحیه

951939591195713153109 تاکیدعلمي

 .جزیه و تحلیل قرار گرفتندتحلیل رگرسیون با روش همزمان مورد ت 7شماره با توجه به جدول 

مستقیم و معنادار دارد و عوامل ای رابطه  ،تأکید علمي و روحیه با اثربخشي ،متغیر 3از میان 

درصد اطمینان  00د و با نکن بخشي از واریانس اثربخشي را تبیین مي ،روحیه و بین تأکید علمي پیش

اثربخشي  و ید علمي و روحیه تأکیعني سلامت سازماني  دو عنصر میانرابطه توان گفت  مي

و واریانس  مي باشدمعنادار  ،زیر است ترتی به که معادله رگرسیون  و .معنادار استها انجمن

    کند: بیني کننده را تبیین مي متغیرهای پیش ،متغیر ملاا
                                2X292/9 +6X144/9+471/9 =ŷ 

اثربخشـي   ،نـه )سـطح نهـادی، سـطح فنـي و سـطح اداری(      به چه میـزان مهارتهـای سـه گا   . 2

 بیني مي کند؟ انجمن اولیا و مربیان را پیش
 تحليل ممموع ممذورات در تحليل رگرسيون چند متغيری .7جدول شماره 

 سطح معناداری Fآزمون  میانگین مجموع مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منابر تغییرات

 رگرسیون

 باقیمانده

 کل

116/49 

792/649 

017/619 

7 

1/7 

1/7 

114/67 

441/9 

47/79 6/9 
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در  47/79محاسـبه شـده برابـر بـا      Fدهـد   نشـان مـي   4شـماره  طـور کـه نتـای  جـدول     همان

ــا   ــه ب ــدول ) Fمقایس ــه آزادی )11/4ج ــال 7و  761( و درج ــر 6( و احتم ــت.% بزرگت ــس  اس پ

ای  مـن اولیـا و مربیـان رابطـه    سـطوح نهـادی، فنـي و اداری بـا اثربخشـي انج      میـان توان گفـت   مي

مســتقیم و معنــادار وجــود دارد. متغیــر مــلاا اثربخشــي انجمــن اولیــا و مربیــان از روی عوامــل   

درصـد اطمینـان معنـادار اسـت و واریـانس متغیـر        00بـین سـطوح نهـادی، اداری و فنـي بـا       پیش

 توان تبیین کرد. فني و اداری مي ،براساس سطوح نهادیرا ملاا 
 ارزشيابی اهميت نسبی متغيرها .7جدول شماره 

 برآورد خطاهای استاندارد مجذورات تعدیل یافته 2R ضری  همبستگي مدل متغیرهای مؤثر

 11370/9 263/9 221/9 434/9 همزمان سطح فني سطح اداری

در  434/9محاســبه شــده برابــر بــا  rدهــد  نشــان مــي 1شــماره طــور کــه نتــای  جــدول همـان 

 سـطوح نهـادی، فنـي    میـان تـوان گفـت    پـس مـي   اسـت. % بزرگتـر  6حتمال ا وجدول  rمقایسه با 

ــا   ــن اولی ــي انجم ــا اثربخش ــه  و اداری ب ــان رابط ــود دارد   و مربی ــادار وج ــتقیم و معن  2R .ای مس

ــانس ) ــدار واری ــي و اداری را ( مهارت221/9مق ــای فن ــن اوله ــااثربخشــي انجم ــان  ی ــین و مربی تبی

 کرده است.
 ضریب شيب سطوح نهادی، فنی و اداری بر اثربخشی انممن اوليا و مربيان. 7جدول شماره 

 سطح معناداری Tآزمون  ضرای  شی  استاندارد ضرای  شی  غیراستاندارد متغیرهای موثر

 __ 202/6 __ 127/9 ضری  ثابت

 __ -302/6 -90/9 661/9 سطح نهادی

 __ 143/9 970/9 931/9 سطح اداری

 = 96/9 716/3 441/9 376/9 سطح فني

ســطح  .انجــام پــذیرفتتحلیــل رگرســیون بــا روش همزمــان  1شــماره بــا توجــه بــه جــدول 

و ســطوح فنــي واریــانس دارد  ای مســتقیم و معنــادار فنــي ســلامت ســازماني بــا اثربخشــي رابطــه

درصـد معنـادار اسـت     00پـس سـطوح فنـي بـر اثربخشـي بـا اطمینـان         .کند اثربخشي را تبیین مي

ــانس م ــیش و واری ــر مــلاا متغیرهــای پ ــي  تغی ــین م ــده را تبی ــي کنن ــ  رگرســیون  بین ــد و معادل کن

 :عبارت است از

7X077/7+2X707/7+7X777/7 +727/7=ŷ   
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 گيري بحث و نتيجه

تأكيررد  و ابعرراد سررلامت سررازمانی روحيررهنتررایپ پررژوهش  موجررود نشرران داد كرره  .7

 معناداری دارد. و مربيان تأثير اولياعلمی اعضای انممن بر اثربخشی انممن 

ــژوهش  ــای  پ ــ نت ــین (2992ر)نی ــان داد (6019) 6و ش ــه هنش ــاری   ک ــازماني معی ــلامت س س

 دو هـر سـازمان بـرای اینکـه اثـربخش باشـد قبـل از هـر چیـز بای ـ          اسـت برای اثربخشي سازماني 

آمیـز   بتواند در موارد بحراني و سازش با محـی  متغیـر و مقابلـه بـا هـر مشـکل بـه طـور موفقیـت         

هــای کــوین  یافتــهبــر اســاس در جهــت هــدف اصــلي هــدایت کنــد. ســازمان را و  نــدکبرخــورد 

ــه و تأکیــد علمــي بــیش از عوامــل دیگــر در اثربخشــي مــؤثر هســتند  6001) 2اســکات  .( روحی

 ـپا نتای  پـژوهش  سـلامت سـازماني بـا تعهـد سـازماني ارتبـا         میـان کـه   هنشـان داد  (6001) 7لت

ــود دارد  ــادار وج ــت و معن  ــ .مشب ــه س ــرادی ک ــازماني اف ــدلامت س ــان را در   دارن ــا سازمانش و ی

کــابوت  نتــای  پـژوهش  ، تعهــد بیشـتری نســبت بـه یکــدیگر دارنـد.   داننـد مــيوضـعیت مطلـوب   

 .6 :اصـول سـه گانـه سـلامت سـازماني در محـی  آموزشـي شـامل        نشـان داد  کـه   ( 2994درایو )

درآمـد در سـطوح   توجـه بـه کارکنـان عـادی و کـم       .7 و عـدالت اجتمـاعي   .2احترام به یکـدیگر  

آیــد کــه  بــراین باورنــد کــه مشــارکت زمــاني بــه وجــود مــي 4کروشــه و مــارکو اســت. ي یبــار

 .(6719پویـا،   حداقل ن ام اجتماعي و تعهـد فـرد نسـبت بـه آن برقـرار باشـد )بـه نقـل از قاسـمي         

و مربیـان   اولیـا ای بـه نـام انجمـن     در کشورهای هند و اسـترالیا هـر جـا انجمـن اسـت، کتابخانـه      

ــ ــه و    ا ب ــزاری نمایشــگاه حرف ــاب، برگ ــزاری نمایشــگاه کت ــد، برگ ــز خری ــرفتن از مراک کمــک گ

و مربیــان در هــر  اولیــاآلمــان و آمریکــا انجمــن  های. در کشــوراحــدام مــي شــود فنــاوری روز

ــي    ــز اداره م ــورت غیرمتمرک ــه ص ــت ب ــو ایال ــن   .دش ــه انجم ــاولایف ــان از   اولی ــان در آلم و مربی

معلمــان هــم ن ــر  یجــذب معلمــان و ارتقــا مــشلاج دربــار  تــر اســت، کشــورهای دیگــر گســترده

شـود کـه    ای تقسـیم مـي   دهد. در انگلستان منـابر مـالي از طریـم آمـوزش و پـرورش بـه گونـه        مي

کنــد و در منــاطم  % هزینــه را تــأمین مــي39در برخــي منــاطم کــه بنیــه مــالي ضــعی  دارنــد تــا  

ــداقل   ــر ح ــه19دیگ ــرمایه  % هزین ــای س ــر  ه ــدارس ف ــاری م ــيای و ج ــو اهم م ــته از ش د و پیوس

در ایجــاد بخــش خصوصــي و  ،دکننــ مالیــات بــر درآمــد مــردم منطقــه کــه شــهرداریها اخــذ مــي 

                                                           
1 Schien 
2. Kovin Scott 

3. Patel 

4. Crochet & Marcorps 
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ــه ــدبهــره مــيای  مراکــز آمــوزش حرف ــدری،  گیرن ــازاده  ؛6713خــدادادی، ؛ 6710)حی  .(6732آق

ــاگون   ــای گون ــا بنیاده ــددر کشــور آمریک ــي  مانن ــر و جــي. ای. ب ــاد راکفل ــت از ،.بنی ــاد معافی  بنی

های گونـاگون بـرای افـراد مسـتعد و فـرو دسـت جامعـه، کمکهـای مـالي فـراهم           مالیات بـه شـکل  

کننـد تـا افـراد فقیـر از تحصـیل بـاز نماننـد. تجربـه کشـورهای گونـاگون در امـور مشـارکت              مي

دهد کـه شـرای  اجتمـاعي و اقتصـادی هـر کشـور رابطـه مسـتقیم بـا نـوع مشـارکت             نیز نشان مي

هــا  قاضــای برخــي از خــانوادهمــدارس خصوصــي بــرای پاســخگویي بــه ت در آمریکــا .مــردم دارد

 ــ و گروه ــیس یافت ــره تأس ــي و غی ــای دین ــده اه ــوزش دوره   .ن ــن بخــش خصوصــي در آم در ژاپ

 ــ .متوســطه فعــال اســت ــدارس ب ــابر مــالي م ــي  هدر برخــي از کشــورها من عهــده مســئورن محل

 ــ ــهی عهــده مســئورن محلــي اســت.  هاســت و حتــي پرداخــت حقــو  معلمــان ب ــایي  افت هــای آق

ای مشبـت  ( نشان داد کـه سـلامت سـازماني بـا ولاـای  ششـگانه مـدیران آموزشـي رابطـه          6716)

ابعــاد ســلامت ســازماني، )تأکیــد علمــي و      کــه ( نشــان داد6711قدســي ) .دارد و معنــادار

ــأثیر  ــر اثربخشــي ت ــه( ب ــدارس،    یروحی ــس فهــم وضــعیت ســلامت ســازماني م ــادار دارد. پ معن

ــزان تأثیرگــذاری ــي  می ــدارس نشــان م ــدیران را در م ــه ن ــر دهــد.  م ــهب ــد ) علاق ــان (6731بن  می

هــر  بــه عبــارت دیگــر .دار وجــود دارد اســلامت ســازماني مــدارس و جــو ســازماني روابــ  معنــ

اعتمــاد معلمــان بــه مــدیر، همکــاران و خــود ســازمان  ،چــه پویاییهــای ســازماني ســالم تــر باشــد

مـدارس   .مت سـازماني همبسـتگي وجـود دارد   بیشتر است. میـان بـاز بـودن جـو مـدارس و سـلا      

روحیـه و تأکیـد علمـي بـا      میـان سالم، نفوذ و پویایي بـار، روحیـه بـار و بیگـانگي پـایین دارنـد.       

 معنادار وجود دارد. یو مربیان تأثیر اولیااثربخشي انجمن 

سررطوح فنرری سررلامت سررازمانی اعضررای  نشرران داد كرره نتررایپ پررژوهش  موجررود  .2

 معنادار وجود دارد. یو مربيان تأثير اوليای انممن انممن بر اثربخش

کـه سـلامت ســازماني بـر نــوآوری     ه( نشــان داد6014) 6هـای پــژوهش مـایلز و کـلارا    یافتـه 

ــازماني   ــرفت س ــذارو پیش ــي   اثرگ ــراهم م ــي را ف ــدت اثربخش ــت و در درازم ــد اس ــای  .کن اعض

 ســب کننــد و  خــدمت مــيارا ــه  ی خــودو مربیــان بــه تناســ  توانــایي و مهارتهــا اولیــاانجمــن 

بــا مجمــوع مهارتهــایي کــه فــرد یــا  7اثربخشــي -خــود .شــود مــيکننــدگان مشــارکت  2توانمنــدی

هـر چـه باورهـای مشـترا گـروه انجمـن        .(6011گروه دارد در اثربخشـي مـؤثر اسـت )بنـدورا،     

                                                           
1. Miles & Clark  

2. Empowerment 

3. Self-effectiveness 
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ــتر      ــي بیش ــه اثربخش ــود، ب ــتر ش ــد بیش ــي انجام ــوردون م ــو )گ ــلامت  .(6002 6،و دیتوماس س

 هـای پـژوهش صـادقیان    فراتـر از اثربخشـي کوتـاه مـدت درلـت دارد. یافتـه       رایطيش ـسازماني به 

ــه  ه اســت( نشــان داد6731) ــانک ــا    می ــدیران ب ــردی م ــاطفي و عملک ــناختي، ع ــتگیهای ش شایس

ــه  ــي رابط ــود  اثربخش ــادار وج ــه ای معن ــادار  دارد. یافت ــژوهش وف ــای پ ــاورگو  (6714) ه و  نج

ــارابي ) ــان  ه اســت( نشــان داد6711پ ــافعالیتهــای انجمــن کــه می ــه ایجــاد  اولی ــان در زمین و مربی

ــه ــش      کتابخان ــیلي دان ــرفت تحص ــا پیش ــگاهها ب ــز آزمایش ــه، تجهی ــعه کتابخان ــا، توس ــوزان  ه آم

ــارتر      ــن ب ــزان تحصــیلات اعضــای انجم ــه می ــر چ ــود دارد و ه ــادار وج ــتگي معن ــد،همبس  باش

ه ( نشــان داد6711پــژوهش مهرنــوش ) مــي شــود.و مربیــان هــم بیشــتر  اولیــااثربخشــي انجمــن 

تعهــد ســازماني و رضــایت ، وری کــه ســلامت ســازماني موجــ  انگیــزش، افــزایش بهــره  اســت

ــي ــو شــغلي م ــره  ش ــزایش به وری و  د و شــناخت و ادراا عناصــر ســلامت ســازماني موجــ  اف

ســلامت ســازماني تنهــا توانــایي ســازمان بــرای انجــام  .شــود کــارایي در آمــوزش و پــرورش مــي

سـلامت   .شـامل توانـایي سـازمان بـرای رشـد و بهبـود مـداوم اسـت         بلکـه  ،ولاای  نیسـت دادن 

تــداوم در اثربخشــي دراز مــدت نیــز انگیــزش و علاقــه منــدی بــه کــار و  ســب  ایجــادســازماني 

مشـغول بـه    مانشـورای مختلـ  در کشـور    نـود و یـک  ، 6714.در سـال  شـود بخشیدن به کار مي

 شــده یــادادی از شــوراها منحــل ســه دهــه از انقــلاب، تعــگذشــت انــد و پــس از فعالیــت بــوده

ــر ســاختار  ــه  دادهتغیی ــد. در حــالي ک ــوراها   ان ــش ش ــه نق در بســیاری از کشــورهای توســعه یافت

 انریـز  امـور مـالي مـدارس بـه برنامـه      گاناز تن ـیم کننـد   ،بلکـه نقـش مـدیران    ،تغییر نکرده است

 بلند مدت تغییر کرده است.

انـد بــه  نتوانسـته   دارسکـه مـدیران م ـ  ت ایـن اس ــو مربیـان   اولیـا انجمـن   ییکـي از کاسـتیها  

ــ    ــمنزل ــا و م ــازیگری توان ــرون ؤب ــامثر در درون و بی ــه  در و ن  ــای مدرس ــا اعض ــاملات ب و   تع

ــر دســتورات     ــوني آن اثرگــذار باشــند. در حــال حاضــر اعضــای انجمــن فقــ  مطی محــی  پیرام

ــي  ــتند و نم ــدیران هس ــن   م ــای انجم ــد در فعالیته ــه توانن ــم فعارن ــد )قاس ــارکت کنن ــا،  يمش پوی

 ،شــودبــین مــي پــیش مشــارکت در شــوراهای آمــوزش و پــرورش،  اســلامت ســازماني بــ .(6719

توانـایي   ،بینـي پـذیری مـدیر    شـود و پـیش   خصلتي که منجر بـه توانـا شـدن محـی  سـازماني مـي      

ــه کارکنــان اعطــا مــي  ــار ( و پــیش6711کنــد )قراملکــي،  خــای را ب ــار  یبینــي ناپــذیری آث زیانب

                                                           
1. Gordon & DiTomaso 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
93

.1
1.

2.
5.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
29

 ]
 

                            14 / 20

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1393.11.2.5.7
http://qjfr.ir/article-1-86-fa.html


 ...تبيين رابطه سلامت سازمانی با اثربخشی
 

77 

 ممانعـت از فرهنـم سـازماني،    یپـذیر  حـی ، سـل  اعتمـاد بـه سـازمان، آسـی       بلاتکلیفي م مانند

 . برای افراد و سازمانها داردوری  کارآفریني سازماني، کاهش رضایت و کاهش بهره

شــکل ارتباطــات  ،(6731، 6710مشــارکت در امــور اجتمــاعي از ن ــر گــي روشــه و گیــدنز )

ــه  ــده جامع ــت دهن ــدین جه ــت  وال ــراد اس ــذیری اف ــای  .پ ــران   نت ــابلان و دیگ ــد ب ــژوهش زاه پ

سـازمان و اعضـای   میـان  منصـفانه    پویـایي سـازمان سـالم نشـانگر مبادلـه     نشان مي دهـد  ( 6713)

اعتبــار ســازمانها بســتگي بــه تمایــل افــراد بــه صــرف انــرژی و تــوان خــویش در یــک  .آن اســت

ران کــه مشــارکت ســازماني بارســت رضــایت کســ  شــده در همیــا هنگــامي .ن ــام همیــاری دارد

ــن     ــارکت انجم ــد مش ــیش درآم ــابراین پ ــت. بن ــردی اس ــتر از رضــایت ف ــابیش ــان در  اولی و مربی

ــه   ــامل زمین ــرورش ش ــوزش و پ ــاعي  آم ــای اجتم ــت:    -ه ــر اس ــي زی ــي .6فرهنگ . 2تمرکززدای

جـــویي و  مشـــارکت. 4لیتها ومتناســـ  ســـازی اختیـــارات بـــا مســـئو. 7فـــویخ اختیـــارات ت

ــذیری  مشــارکت ــومي .1پ مشــارکت  کــه ســب ماهیــت ســلامت ســازماني  هــا و ســازی برنامــه ب

ــي  ــتر م ــمیم  بیش ــارکت در تص ــود و مش ــه،     ش ــزایش روحی ــب  اف ــي س ــي و تربیت ــری آموزش گی

یي آو کـار وری  بهـره  و رضایت، انگیـزش بیشـتر، احسـاس مسـئولیت بیشـتر، نـوآوری افـزون تـر        

 شود. به فرهنم تبدیل ميوری  بهرهشود و بتدری  مشارکت و  و اثربخشي مي

ــانزلو ــاران و ( 6001) 6ت ــوی و همک ــان داد6006)  ه ــد( نش ــازماني،    ن ــلامت س ــه س ــاک  ب

ــانگین    ــارتر از می ــطحي ب ــه در س ــه گان ــای س ــود مهارته ــي ش ــدارس  در و حاصــل م ــالمنام  س

بــر اســاس . داردپــایین تــر از میــانگین قــرار در ســطح   مهارتهــای ســه گانــهســلامت ســازماني 

ــژوهش  ــمیتپ ــا و ( و2992)  2اس ــارپر )  لیکات ــیلي  6000ه ــرفت تحص ــا پیش ــي ب ــد علم  ،( تأکی

ــارترین همبســتگي معنــادار   ــان داد     را ب ــابر کمتــرین همبســتگي را نش ه دارد و حمایــت از من

ــادر . اســت ــات ک ــدی    6000) 7ترمطالع ــه بع ــوی س ــک الگ ــاس ی ــر اس ــربخش ب ــدیران اث . 6( م

ــه اجــرای. 7ســازی  شــبکه. 2برنامــه ســازی  ــه صــورت برنام ــای  .شــبکه ای توصــی  شــد ب  نت

ــاني ) ــژوهش بره ــه  6716پ ــدیریت و برنام ــبک م ــه س ــان داد ک ــر ( نش ــزی ب ــأثیر  ری اثربخشــي ت

 اسـت. بـر اسـاس   ریـزی هفـت برابـر سـبک مـدیریت بـر اثـر بخشـي مـوثر           معنادار دارد و برنامه

ــژوهش اســکندری ) ــادار  6731نتــای  پ ــان ســلامت ســازماني و عملکــرد مــدیران رابطــه معن ( می

ــان( 6711)حقیقــت جــو از ن ــر  .وجــود دارد ــادار وری  بهــرهســلامت ســازماني و  می رابطــه معن

                                                           
1. Luthans 
2. Smith 

3. Kotter 
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اسـتفاده   .شـود  وری هـم بیشـتر مـي    بهـره  یابـد هر چه میـزان سـلامت روانـي افـزایش      .وجود دارد

ــه ــتراتژیک، فر از برنام ــزی اس ــدآری ــات و    یین ــه واقعی ــری نســبت ب ــا دورنگ ــا ب ــای پوی موقعیته

ب  و ذیعلاقـه  رنفـر، ذی ـ ذیت همـه افـراد   ریـزی، مشـارک   در ایـن نـوع برنامـه    .اسـت همراه موجود 

ــت   ــي اس ــای بازاندیش ــر مبن ــه    .ب ــه مؤلف ــد در کلی ــراد بای ــارکت اف ــ  مش ــدیریتي،   جل ــای م ه

ــه  ریــزی و تصــمیم برنامــه ــه جنب ــرد و صــرفاج ب ــالي و فیزیکــي  گیــری آموزشــي انجــام گی هــای م

ای بــرای جلــ  مشــارکت  پــس حرکــت بــه سـوی عــدم تمرکــز شــیوه  مشـارکت محــدود نشــود. 

حـال کـه معضـلات آمـوزش و پـرورش       .و مربیـان اسـت   اولیـا انجمـن   و شـرکت در تر مردم بیش

ــری از  ــره گی ــز شــده   شــیوهســب  به ــدیریت متمرک ــورد   وهــای م اصــل عــدالت آموزشــي را م

کـار اداری عـدم تمرکـز، تصـوی  قـوانین و بسـ  منـابر        و  سـاز  در بایـد  داده اسـت  تهدید قـرار  

نیــروی بایــد نــه تنهــا  آمــوزش و پــرورش اســتفاده شــود.محلــي و بــومي  یهایمــالي از توانمنــد

ــرورش را  ــوزش و پ ــاني آم ــه موفقی انس ــتیابي ب ــای در دس ــرار داد ته ــور ق ــي مح ــه  ،آت ــد بلک بای

براســاس و هــای بلنــد مــدت  نیــروی انســاني مطلــوب بــرای آمــوزش در قالــ  برنامــه  گــزینش

 .دشوتحول بنیادین آموزش و پرورش هدایت تهای سیاس

 ريزان آموزش و پرورش براي برنامه هبرديرا پيشنهادهاي

ــي و    .6 ــرای همگرای ــرورش را ب ــوزش و پ ــت شــوراهای آم مفهــوم ســلامت ســازماني، عاملی

 .کندميبسزا  يکمک نیزدهد و به پیشگیری از موانر  نوآوری آموزشي افزایش مي

ــن     .2 ــي انجم ــي و بیرون ــي اعضــای درون ــه گروه ــوم ســلامت ســازماني، در روحی ــد مفه بای

ریزیهــای آموزشــي و پرورشــي ســهیم  ن و اولیــا را در برنامــهاو معلمــ کــرد ایجــاد بیــاناولیــا و مر

 کرد.

بـا مفهـوم عملکـردی سـلامت سـازماني از تن ـیم کننـده امـور مـالي           بایـد  مدیران مـدارس  .7

 ریزان راهبردی و کوتاه مدت تبدیل شوند.  مدارس به برنامه

بخشـیدن بـه   زماني در تحقـم  باید مدیران عـالي آمـوزش و پـرورش بـا رفتـار سـلامت سـا        .4

ــیش  ــ پ ــای ســلامت ســازماني در سیاس ــزتنیازه ــم از تمرک ــارات،   گذاری اع ــویخ اختی ــي، تف زدای

پـذیری کوشـش کننـد تـا      جـویي و مشـارکت   سـازی اختیـارات بـا مسـئولیتها و مشـارکت       متناس

 اثربخشي در دراز مدت حاصل شود.

ــه و مهارتهــا  .1 ــه ســلامت ســازم براســاس عناصــر هفتگان ــدیران، ی ســه گان اني، ارزشــیابي م

 بیني شود. پیش گوناگونهای  در رده
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هــای ســلامت  ریــزان آمــوزش و پــرورش در زمینــه عناصــر هفتگانــه و مهارت      برنامــه .1

ــد و ا ســازماني کارگاه ــه مهارت هــای آموزشــي برگــزار نماین ــدیل دانــش شــناختي ب هــای مکــان تب

 ــ ــدیران، معلم ــرای م ــااعملــي ســلامت ســازماني ب ــش ین و اولی ــوز دان ــي آم ان در موقعیــت عمل

 مدارس افزایش پیدا کند.

ــدارس ر   .3 ــری م ــدیریت و رهب ــازماني، روش م ــوم ســلامت س ــدیران و اعضــای  مفه ــه م ا ب

و مربیــان بیوموزیــد و بــه صــورت ادواری آموزشــهای رزم بــرای اعضــای انجمــن   انجمــن اولیــا

 .بیني شود اولیا و مربیان پیش
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. شــورای وری دانشــگاه علــوم پزشــکي تهــران رابطــه بــین ســلامت ســازماني و بهــره(. 6711حقیقــت جــو، زهــرا. )

 پرورش استان لرستان. تحقیقات آموزش و

هــای انجمــن اولیــا و مربیــان در ایــران و اســترالیا و هندوســتان و  بررســي تحلیلــي فعالیــت(. 6710حیــدری، میــشم. )
 پایان نامه کارشناسي ارشد. دانشگاه علامه طباطبایي.   ارا ه راهکار مطلوب.

ــه. )  ــدادادی، جمیل ــوزش و        (. 6713خ ــام آم ــان در ن  ــا و مربی ــن اولی ــاه انجم ــي جایگ ــي ـ تطبیق ــي تحلیل بررس

   دانشگاه علامه طباطبایي. .پایان نامه کارشناسي ارشد و دو کشور آلمان و آمریکا.پرورش ایران 
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(. بررسي ارتبا  سلامت سازماني و تعهد سازماني دبیران دبیرستانهای پسرانه 6713زاهد بابلان، عادل و دیگران. )

 .641-623، 2هم، شماره سال ن پژوهشهای روانشناسي بالیني و مشاوره دانشگاه فردوسي مشهد،استان اردبیل. 

،  71  ، ســال دهــم، شــمارهفصــلنامه فصــیح(. بررســي ســلامت ســازمان مــدارس شهرضــا. 6719زکــي، محمــدعلي. )

36-13. 

گــزارش پژوهشــي،  هــای مدرســه کــارآ و اثــربخش در دور  ابتــدایي. بررســي ویژگــي(. 6731صــادقیان، نبــي الــه. )

 پژوهشکده تعلیم و تربیت. تهران:

تهــران: انتشــارات  مــدیریت منــابر انســاني پیشــرفته )رویکردهــا، فراینــدها و کارکردهــا(.(. 6714) عباســذور، عبــاس.

 سمت.

آمــوزان مــدارس  هــای رفتــاری مــدیر اثــربخش از دیــد معلمــان و والــدین دانــش (. ویژگــي6734بنــد، علــي. ) علاقــه

 طبایي.، دانشگاه علامه طبامجموع  مقارت اولین سمینار مدیریت آموزشيدر  .ابتدایي

 تهران: نشر روان. مباني ن ری و اصول مدیریت آموزشي.(. 6733بند، علي. ) علاقه

ــال. )   ــا، اقب ــمي پوی ــرورش.  (. 6719قاس ــوزش و پ ــي در آم ــارکت مردم ــرورش،    مش ــوزش و پ ــران: وزارت آم ته

 پژوهشکده تعلیم و تربیت.

پایان نامه کارشناسي ارشد. دانشکده  مقایسه سلامت سازماني در مدارس متوسطه سنندد.(. 6711قدسي، فرانک. )

 علوم اجتماعي دانشگاه آزاد، واحد تهران مرکز.

 قم: نشر مجنون. سازمانهای اخلاقي در کس  و کار.(. 6711قراملکي، احد فرامرز. )

بررســي وضــعیت ســلامت ســازماني مــدارس متوســطه دولتــي و غیــر انتفــاعي  (. 6733قنبــری کوهنجــاني، فــرزاد. )

 .پایان نامه کارشناسي ارشد. دانشگاه تربیت معلم .راز از دیدگاه معلمانشهرستانهای شی

بررسـي و مقایسـه ن ـرات اعضــای انجمـن اولیـا و مربیـان و مــدیران       (. 6731گنجـاور، علـي و پـارابي، عبدالرضــا. )   

شــورای تحقیقــات اداره کــل آمــوزش و  مــدارس دولتــي در مــورد عملکــرد ایــن انجمــن در شــهر کرمانشــاه. 

 استان کرمانشاه.پرورش 

ــایلرز، ام ــي .م ــازماني 6010). ب ــلامت س ــه، (. س ــه ) مدرس ــي علاق ــه عل ــد ترجم ــدیریت در   .(6731، بن ــلنامه م فص

 . انتشارات وزارت آموزش و پرورش ، تهران: 26، شماره آموزش و پرورش

متوسـطه   بررسـي رابطـه بـین سـلامت سـازماني و الگوهـای رفتـار سـازماني مـدارس         (. 6711مهرنوش، معصـومه . ) 

ــیلي      ــال تحص ــاد در س ــرم آب ــتان خ ــری شهرس ــگاه آزاد     .6711-11ن  ــد. دانش ــي ارش ــه کارشناس ــان نام پای

 اسلامي، واحد خرم آباد.

بررسي رابطه بین مشارکت کارکنان و سلامت سازماني در  .(6713). ملکي نیا، عماد و میرکمالي، سید محمد

شماره  ،سال سوم ،های تازه درعلوم تربیتي فصلنامه اندیشه .11-13دبیرستانهای پسرانه دولتي شهرتهران در سال 

4 ،667-674. 

بررســي ســلامت ســازماني ادارات آمــوزش و پــرورش چهارمحــال و بختیــاری بــر (. 6716نــادری بلــداجي، بیــژن. )
 مرکز مدیریت دولتي استان چهارمحال و بختیاری. طبم الگوی هوی و فیلدمن.
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ــرورش. )  ــوزش و پ ــومي      (. 6709وزارت آم ــمي عم ــت رس ــیم و تربی ــام تعل ــادین در ن  ــول بنی ــری تح ــاني ن  مب

  جمهوری اسلامي ایران.

   معاونت آموزشي و پرورشي انجمن اولیا و مربیان جمهوری اسلامي ایران.(. 6734وفادار، صداقت. )

ــیل د    ــکل، سیس ــن ا. و میس ــوی وی ــي،    (. 6736) .ه ــدیریت آموزش ــل در م ــم و عم ــوری، تحقی )ترجمــه  تئ

 عباس زاده(، جلد اول و دوم. انتشارات انزلي. میرمحمد
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