
ی هادرسی ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایی در ایجاد صلاحیت هایارزیابی برنامه

 های درسی و تربیتی دوره هدف كلی برنامهبخشیدن به  تحقق به منظورلازم در معلمان 

 

 1آبادنسرین فارسی علی

 2یقدکتر فائزه ناط

 3دکتر محمد سیفی

 چکیده
ابتدایي  ۀدرسي ضمن خدمت معلمان دور هایاین تحقیق با هدف ارزیابي اثربخشي برنامه

ه های درسي و تربیتي دوره ابتدایي ایران انجام شدهدف  كلي  برنامهبخشیدن به در تحقق 
كه  استی ارزشیابي هاپژوهشۀ با توجه به هدف مطالعه، در زمرپژوهش حاضر . است

لیل محتوای كتابخانه ای، تح گوناگوناز روشهای  در آن، پرسشهای مطرح شده براساس
تحقیق را سند برنامه  آماری . جامعهه استپیمایشي استفاده شد -قیاسي و توصیفي–كیفي 

ریزی درسي و ارزشیابي متون مرتبط با برنامه ،درسي ملي، سند مباني نظری تحول بنیادین
های ضمن دورهاز معلمان ابتدایي شهرستان رفسنجان كه حدود نود درصد ، آموزشي
های درسي دوره ابتدایي در برنامه انجام شدهبا تغییرات  منظور انطباقرا به خدمت 

تشکیل  های ضمن خدمتدورهمدرس  ۲۳نیز ( و معلم ۱۲۳ در مجموعگذرانده بودند)
گیری در دسترس اسناد تمام شماری، متون تخصصي نمونهزمینۀ  گیری در. روش نمونهداد

نمون و )فیش( برگهها آوری داده گردجامعه آماری تمام شماری بود. ابزار  زمینۀو در 
محقق ساخته، مصاحبه و دو پرسشنامه محقق ساخته بود كه روایي و  (چک لیستبرگ )

نه عنصر برنامه  . در پاسخ به سؤالهای فرعي پژوهش،ه استتأیید شد پایایي این ابزار
در نظر گرفته شد و  های درسي ضمن خدمتامهدرسي كلاین به عنوان ملاک ارزیابي برن

نشانگر از متن اسناد بیرون كشیده شد و نظر متخصصان  ۳۰۱تعیین وضعیت ملاكها  برای
. نتیجه ارزیابي در نهایت ملاكها قرار گرفت معیار قضاوت میزان مطلوبیت نشانگرها و

های درسي برنامه هدف كليبخشیدن به ها در راستای تحقق مطلوب برنامه وضعیت نسبتاً
 و تربیتي دوره بود.  

ابتدایي، برنامه درسي  ۀضمن خدمت، معلمان دورآموزش  ،درسيارزشیابي، برنامه :گانکلید واژ

 ملي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 7/۱/5۱ تاریخ پذیرش:                  ۱/8/59تاریخ دریافت: 

 n.farsi42@gmail.com              ایران ،اراک ،دانشگاه آزاد اسلامي واحد اراک ،دانشکده علوم تربیتي، ریزی درسيدكتری برنامهدانشجوی . ۳

 f-nateghi@iau-arak.ac.ir                     (نویسنده مسئول) ایران ،اراک ،دانشگاه آزاد اسلامي واحد اراک ،دانشکده علوم تربیتي، استادیار .۲

 m.seifi@iau-arak.ac.ir                                             ایران ،اراک ،دانشگاه آزاد  اسلامي واحد اراک ،دانشکده علوم تربیتي ،استادیار .۱
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 مقدمه 

گذاری . سرمایهبه شمار مي آیندمعلمان عنصر اصلي هرگونه تحول در نظام آموزش و پرورش  

     ترین و برای آموزش معلمان به ویژه در دوره ابتدایي كه زیربنای نظام آموزشي و از اساسي

   د. این شومحسوب مي هاهای تحصیلي است، از سودمندترین سرمایه گذاریترین دورهمهم

ثمربخش نیز از نظر فردی و سازماني  شود وميگذاری موجب گسترش آموزش عمومي سرمایه

؛ ۳۱5۲شمار مي رود )جعفری، هترین عامل رشد وتوسعه كیفي تعلیم و تربیت بمهم همچنین ،است

سوی دولت به (؛ رشدی كه با اختصاص دادن منابع انساني، مالي و كالبدی از ۲۰۰۲، ۳واشیست

 شودميپذیر های ضمن خدمت معلمان امکانآموزش ابتدایي از طریق اجرای دوره

توفیق و كامیابي هر نظام آموزشي و دستیابي به نتایج حاصل از تغییر  به طور كلي(.۳۱88)آتشک،

های دوره زمینۀی انجام شده در هانظام، بدون آموزش نیروی انساني امکان پذیر نیست. بررسی

ن خدمت معلمان نشانگر آن است كه این آموزشها موجب پایبندی بیشتر به قوانین سازماني، ضم

چپمن و  ؛۳۱5۰شود )بهار،مي دانش آموزانافزایش همکاری در مدرسه و بهبود عملکرد 

های ضمن خدمت را رضایت دلایل شركت معلمان در دوره ها(. برخي از پژوهش۲،۳555ویلسون

ی پژوهش به ویژه تاكید برفناوری اطلاعات و هاق، آموختن روشروحي پس از تدریس موف

در دنیای  (.۳۱87ارتباطات و افزایش رشد حرفه ای آنها بیان كرده اند )میرزا محمدی و قاضي زاده،

یک .از این رو نیاز از آموزش ضمن خدمت كاركنان خود دانستتوان بيامروز هیچ سازماني را نمي

اجرایي ماده ۀ عمراني هر یک از دستگاههای دولتي بر اساس آیین نام درصد از اعتبارات جاری و

قانون برنامه سوم توسعه اقتصادی، اجتماعي و فرهنگي جمهوری اسلامي ایران برای اجرای  ۳9۰

بیانگر اهمیت آموزشهای ضمن  امراین  .های ضمن خدمت كاركنان اختصاص داده شده استدوره

تبع این تصمیم آموزش و پرورش ایران با هدف افزایش كارآیي و . به استخدمت در جامعه ایران 

دانش و فناوری، رشد فضایل  ۀی ایشان متناسب با توسعهاتوانمندیرشد  اثر بخشي معلمان،

های قابل توجهي را برای آموزش نیروی انساني تحت اخلاقي، بهبود روابط انساني، همه ساله هزینه

آموزشي كه اثربخشي خود را مدیون  (؛۳۱5۰وهمکاران،)اورنگي  پوشش خود تخصیص مي دهد

داند كه به قصد دستیابي به مجموعه وقایع از پیش تعیین شده ای، تحت عنوان برنامه درسي مي

شوند های ضمن خدمت در نظر گرفته ميتربیتي برای معلمان در دوره –نتایج آموزشي 

                                                           
1. Vashist 
2. Chapman & Wilson 
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شود، عناصری كه طرح برنامه درسي شکیل مي(. یک برنامه درسي از عناصر متفاوتي ت۳،۳551)آیزنر

رباره عناصر یا اجزای متغیری تابع نوع تصمیمات اتخاذ شده و چگونگي برخورد با آنها است. د

وسیع از  ای واجماع وجود ندارد و دامنه درسي میان صاحب نظران برنامه ریزی اتفاقهای برنامه

۲ی كه اكر)ده عنصرعنصر ۳۳یک تا 
را  (مطرح كرده است ۱تاباكه عنصر نیاز  ۀاضافبه كرده مطرح  

 1ی ارائه شده از عناصر برنامه درسي طبقه بندی كلاینهاترین برداشتیکي از معروف گیرد.در بر مي

 یادگیری، مواد و-. كلاین این عناصر را شامل اهداف، محتوا، راهبردهای یاددهياست (۳55۳)

 داندفعالیتهای یادگیری فراگیران، روشهای ارزشیابي، گروهبندی فراگیران، زمان و فضا مي ،منابع

 (.۳۱8۱)مهرمحمدی،

در میان عناصر برنامه درسي، هدف به عنوان یک عنصر اصلي جایگاهي خاصي دارد؛ بدون این 

ه درسي قدری در برنامشود. هدف بهدار یادگیرنده نميعنصر جریان یادگیری سبب رشد جهت

 توان تصمیمي گرفتریزی درسي نمياهمیت دارد كه بدون آن درهیچ یک ازمراحل برنامه

شده،  اندوخته و یافته سازمان دانش از است عبارت برنامه محتوای از منظور (.۳۱87)ملکي،

 مربوط مسایل و پدیده ها تعمیمها، مفاهیم، روشها، اصول، قوانین، واقعیات، اطلاعات، اصطلاحات،

بدون داشتن محتوای مناسب، یادگیری قابل تصور نیست و كارآیي  .اصولاًاست درسي ماده به همان

 روشهای (.۳۱7۱،و تن ساز و اثربخشي یادگیری تا حد زیادی به نوع محتوا بستگي دارد)قورچیان

   به كمک منظور به را آنها معلم كه شوندمحسوب مي راهکارهایي و ابزارها درحکم تدریس

 .بردكارمي به معرفت از حیطه ای فراگیری یا مهارت كسب كردن تجربه و برای آموزاندانش

 خواهندشد منتهي مطلوب هدفهایي به باشند، كارآمد و مؤثر كه صورتي در تدریس روشهای

 ارائه )زمان آموزش( مدت محتوا، ارائه بعد)زمان شروع( هنگام سه دارای (. زمان۳۱85)گوتک،

 آموزشي كمک تجهیزات و فضا (.۳۱87پور،ارائه محتواست )موسي درس( ترتیبمحتوا و )جایگاه 

 مکان بودن مناسب و سرما گرما، حرارت، نور، طوركلي به تدریس است. فرآیند در مؤثر وامل ازع

 عملکرد ارزشیابي(. ۳۱8۲)خورشیدی، قراردهد تأثیر تحت را تدریس تواندروشمي مدرسه

 پیش از هدفهای با حاصل نتایج مقایسه و یادگیرندگان عملکرد سنجش از است عبارت تحصیلي

 و مدرس آموزشي فعالیتهای آیا موردكه این در گیری تصمیم منظور به آموزشي؛ شده تعیین

با اینکه آموزش  (.۳۱89)سیف، چه میزاني به و بوده آمیز فراگیران موفقیت یادگیری كوششهای

                                                           
1. Eisner 

2. Ecker 

3. Taba 
4. Klein 
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تواند در نیازهای آموزش و پرورش هر جامعه است و ميترین ضمن خدمت معلمان از اساسي

زمینه رشد و پیشرفت حرفه ای كاركنان و معلمان را فراهم  ریزی و اجرای صحیح،صورت برنامه

(؛ اما متأسفانه نتایج تحقیقات انجام شده در داخل كشور ۳۱8۱نماید )دراني، لواساني و خلجي، 

         ناكارآمدی كه خسارات  ؛استها این دوره وضعیت نامطلوب و ناكارآمد بودن نشانگر

نظام  آموزش و پرورش وارد مي كند، به ویژه در زمان حاضر كه براساس ۀ ناپذیری به پیکرجبران

جامع یادگیری، تحولات همه جانبه، گسترده و عمیق در مفاهیم ۀ سند برنامه درسي ملي یعني نقش

ره ابتدایي به منظور تربیت یکپارچه عقلي، ایماني، علمي، های درسي و تربیتي دوو محتوای برنامه

عملي و اخلاقي دانش آموزان در چهار عرصه خود، خدا، خلق و خلقت حاصل شده است.تغییراتي 

ی حرفه ای هاو شایستگی هامند از صلاحیتكه اجرای مطلوب آنها بر اساس سند نیازمند معلماني بهره

در مهندسي نیروی انساني و در برنامه  هاكه باید تمهیدات آنیي هاصلاحیت ؛و تخصصي مناسب است

دانشگاه  گوناگون درهای آموزشي، جذب و توانمند سازی و بازآموزی معلمان در سطوح 

(. ۳۱5۳ی ضمن خدمت مورد توجه جدی قرار گیرد )برنامه درسي ملي،هافرهنگیان و مراكز آموزش

های ضمن خدمت امل در اثربخشي دورهوارترین عترین و اثر گذیکي از محوری اینکه قدر مسلم

ها،  ارزیابي ی مطلوب این دورههادستیابي به خروجی برایهاست. لذا های درسي این دورهبرنامه

سوق دادن آنها به وضعیت مطلوب امری ضروری است.  برایها و ارائه بازخورد مکرر این برنامه

. پرسش اصلي تحقیق حاضر ه استاجرا شدمطالعه حاضر در پاسخ به این ضرورت طراحي و 

های درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد میزان مطلوبیت برنامه»عبارت بود از 

های درسي و تربیتي دوره  هدف كلي برنامهبخشیدن به تحقق  به منظوری لازم در معلمان هاصلاحیت

 « چگونه است؟

 سه پرسش فرعي مطرح گردید.   ،در پاسخ به این پرسش پژوهشي

ی هاهای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد صلاحیتبه منظور ارزیابي برنامه. ۳

هدف كلي برنامه های درسي و تربیتي دوره چه  بخشیدن به تحقق برایلازم در معلمان 

 در نظر گرفت؟  بایدیي را هاملاك

ای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد هی ارزیابي برنامههانشانگرهای ملاك. ۲

های درسي و تربیتي هدف كلي  برنامهبخشیدن به تحقق  برایی لازم در معلمان هاصلاحیت

 ند ؟ ا دوره كدام
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ی لازم هاهای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد صلاحیتدر ارزیابي برنامه. ۱

هدف كلي برنامه های درسي و تربیتي دوره سطح  بخشیدن به تحقق برایدر معلمان 

 مطلوب نشانگرها چیست؟ 

 مروری بر پیشینه پژوهش  

های برنامه زمینۀهای ضمن خدمت معلمان در سطح جهان و ایران،در با توچه به اهمیت دوره

بوده نزدیک به یکدیگر  آنهانتایج  اًمتعددی صورت گرفته كه تقریب پژوهشهایها درسي این دوره

های درسي ضمن خدمت معلمان توجهي به نیازسنجي در تدوین برنامهبي پژوهشها. در اكثر است

خود مطرح كرده اند  يپیشنهاد پژوهش تریناصليترین نقطه ضعف و توجه بیشتر به آن را را مهم

؛ ۲۰۳9، 1؛ ایلماز و ایسن۲۰۳9، ۱؛ كاتمن و توتکان ۲۰۳۱، ۲وچ؛ ك ۲۰۳۲ ،۳همکاران رت وو)بازك

؛ كاظمي و ۳۱5۱؛ سجادی، كیان و صفایي موحد،۲۰۳1، ۱یو و لي؛ ۲۰۳1، 9الوارفالي و یوسف

در اكثر (. از دیگر نقاط ضعفي كه ۳۱5۲؛ آسیابي، ۳۱5۲؛ افضل خاني و نجابت، ۳۱5۱اشرفي، 

 ،5؛ كني۲۰۳۲، 8؛یوسال۲۰۳۲، 7انج، بحث زمان آموزش است )كیپر و ترتحقیقات به آن اشاره شده

خاني و ؛ افضل۳۱5۱؛ لطفي، ۳۱5۱چاه ستاره،  ؛۲۰۳9، ۳۳؛ هامدان۳۰،۲۰۳1؛ پوپا و بیوكر۲۰۳۲

(. محتوای نامناسب، كمبود امکانات آموزشي، فضای نامناسب، ضعف علمي مدرسان ۳۱5۲نجابت، 

یادگیری از دیگر نقاط ضعف نتایج  –كارگیری رویکردهای غیر فعال در فرآیند یاددهي ها، بهدوره

اورک مرادی،  ؛  عسکرلجم۲۰۳9و همکاران، ۳۱؛ كافری۲۰۳9و همکاران،  ۳۲بریتااتحقیقات است )ك

 (.۳۱5۱؛ رازی و كارگر، ۳۱5۱؛ امیری، ۳۱51

 پژوهشروش 

از روشهای  پژوهش حاضر از نظر هدف كاربردی و از نظر روش متناسب با نوع پرسشها،

بهره گرفته است. در پاسخ به پرسش فرعي اول از روش تحقیق كتابخانه ای، پرسش  گوناگون

مطالعات كتابخانه ای و از سوم فرعي  پرسشقیاسي،  –روش تحلیل محتوای كیفي از فرعي دوم 
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4. Yilmaz & Esen 

5. El Warfali &Yusoff 

6. Yoo & Lee 
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تحقیق در آماری  . جامعهه استپیمایشي استفاده شد –روش توصیفي از  در پاسخ به پرسش اصلي

، كلیه متون تخصصي در دسترس مرتبط با عناصر هاتعیین ملاك زمینۀاول در فرعي  پرسشپاسخ به 

عناصر مطرح در الگوی كلاین در نهایت مورد مطالعه قرار گرفتند و  همۀ آنهابرنامه درسي بود كه 

های درسي ضمن خدمت معلمان در نظر گرفته شدند. در پاسخ به به عنوان ملاک ارزیابي برنامه

تحقیق را محتوای سند مباني نظری آماری  نشانگرها، جامعه نكردمشخص  برایپرسش فرعي دوم 

تحول بنیادین و سند برنامه درسي ملي تشکیل داد كه كل محتوای هر دو سند مورد تحلیل كیفي 

تحقیق را متون در دسترس مرتبط با آماری  قرار گرفت. در پاسخ به پرسش فرعي سوم، جامعه

داد كه همگي مورد مطالعه قرار گرفتند. در پاسخ به پرسش اصلي يارزشیابي آموزشي تشکیل م

ه اند. معلم دوره ابتدایي شهرستان رفسنجان تشکیل داد ۱۲۳تحقیق، جامعه آماری تحقیق را 

های ضمن خدمت تشکیل شده به منظور ایجاد توان در معلمان كه در نود درصد دوره معلماني

های درسي دوره ابتدایي جهت تحقق اهداف ه در برنامههمسو شدن با تغییرات ایجاد شد برای

های ضمن خدمت معلمان مدرسان دوره از نفر ۲۳اسناد بالادستي مشاركت داشته اند و گروه دیگر 

در تحقیق مشاركت داده  همگيعهده داشتند كه ه های مزبور را ببودند كه مسئولیت تدریس دوره

   محقق ساخته و مصاحبه  (چک  لیستنمون برگ )، (فیشبرگه)ها شدند. ابزار گردآوری داده

 نیمه ساختاریافته و پرسشنامه محقق ساخته بود. 

 ابزار پژوهش

 (چک لیستبرگ )نمون (الف

ی استخراج شده از پاسخ به پرسش فرعي اول پژوهش هارا ملاك برگنموناساس ساخت  

 عبارات و هازارهو سطرهای افقي آن را گ ها. سطرهای عمودی این سیاهه را ملاكه استتشکیل داد

از تحلیل محتوا از نظر ده نفر  نمون برگداد. به منظور سنجش اعتبار ميتشکیل  هامربوط به ملاك

كدگذار همزمان  پایایي دو متخصصان بهره گرفته شد كه مورد تأیید قرار گرفت و به منظور تعیین

به  .اسناد را مورد تحلیل محتوای كیفي قرار دادند انرگذاری نمودند.این كدگذامتن دو سند را كد

مطالعه و با به طور دقیق كدگذاران را اسناد ۀ های تشکیل دهندمنظور انجام این تحلیل گزاره

كد با تعاریف  و در صورت همخواني و همسویي كردند مقایسه  نمون برگتعاریف آورده شده در 

گزاره را  ۳۰۱در كل بعد از پایان كدگذاری هر یک از كد گذاران  .مورد نظر را دریافت نمودند

دو كدگذاری  میانآنها نشان داد كه در كل در نود گزاره توافق ۀ نشانه گذاری نمودند كه مقایس

درصد توافق گزاره توافق وجود نداشت. لذا با توجه به این نتایج  ۳۱وجود داشت و تنها در 
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؛ ظفری نژاد، ۳۱88( مورد ارزیابي قرار گرفت )دلاور، ۳55۱ي )كدگذاری به كمک فرمول هولست

 .%  برآورد شد87(  و ۳۱5۱

= درصد توافق  
    تعداد واحد هایي كه در یک طبقه كد گذاری شده اند

مجموعه كل تعداد واحدهای كد گذاری شده
 

درصد توافق     =
    

       
=87 

اختلاف . دو كدگذار طي جلسه ای موارد مورد اختلاف را به بحث گذاردند پس از آن

 اره به توافق رسیدند. زگ ۳۰۱روی و سرانجام  شد حلبا توضیح متقابل كدگذاران 

 هاپرسشنامه (ب

های حاصله از پرسش فرعي دوم محقق ساخته براساس یافتهۀ در این پژوهش دو پرسشنام

های درسي ضمن خدمت معلمان دوره ها، میزان مطلوبیت برنامهیکي از پرسشنامه. طراحي شد

و كرد ارزیابي ميگویه)نشانگر(  ۱۲ها با ابتدایي را در ملاک هدف از دیدگاه مدرسان دوره

. دادميگویه از دیدگاه معلمان مورد ارزیابي قرار  71ها را با پرسشنامه دیگر، سایر عناصر این برنامه

های ضمن خدمت )جمعأ ن دورهااز مدرسها ي محتوایي و صوری پرسشنامهعیین روایبه منظور ت

 نفر( پرسش به عمل آمد و تأئید شد.  ۲۳

 مصاحبه (ج

 ، از تمام پاسخ دهندگانشده سؤال از قبل مشخص 8مصاحبه نیمه ساختاریافته ای در قالب 

   ها( صورت گرفت. پاسخ دهندگان آزاد بودند كه پاسخ خود را به هرطریق كه ن دورها)مدرس

البته با توجه به نیمه ساختارمند بودن مصاحبه به منظور اجتناب از انحراف  .ارائه دهند ستندخوامي

شدند. به منظور اطمینان از سطح روایي و اعتبار در پاسخها بر حسب ضرورت پاسخها هدایت مي

تدا روایي سؤالات از نظر متخصصان بررسي و ساختار سؤالات اصلاح شد. همچنین ابزار، اب

و برای اطمینان از اعتبار سؤالات پس از دو هفته شد سؤالات روی گروهي از اعضای نمونه اجرا 

ی هایادداشت همۀبار دیگر از اعضای نمونه همان سؤالات پرسیده شد. پس از اجرای مصاحبه 

ها خط به خط مورد بررسي قرار به تنظیم و سازماندهي شد. مصاحبهحاصل از جلسات مصاح

. سپس همه جملات و عبارات جملات و عبارات درج شده در آنها مشخص گردید و ندگرفت

  و در قالب جملات و عبارات مشابه ند استخراج شده به صورت مدام مورد مقایسه قرار گرفت

جملات  همۀگروه بندی شدند. پس از گروه بندی جملات مشابه ، مفهوم یا مفاهیم خاصي كه در 

 به آنها اشاره شده بود، استخراج شدند. 
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 پژوهشهای یافته

 اول  پرسش فرعی

ی هاهای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد صلاحیتبه منظور ارزیابي برنامه

یي هاهدف كلي برنامه های درسي و تربیتي دوره چه ملاكبخشیدن به تحقق برای لازم در معلمان 

 در نظر گرفت؟  بایدرا 

كه دامنه وسیعي از یک تا یازده  استبرنامه درسي، عناصر تشکیل دهنده آن  زمینۀملاكها در 

منابع ی یادگیری، روشهای تدریس، مواد و هاعنصر نیازها، اهداف، محتوا، سازماندهي محتوا، فعالیت

گیرد. كلاین این عناصر را شامل منطق را در بر مي و یادگیری، زمان، فضا، گروهبندی، ارزشیابي

ی یادگیری فراگیران، روشهای هامواد و منابع، فعالیت ،یادگیری–اهداف، محتوا، راهبردهای یاددهي

حقیق حاضر (.در ت۳۱51ارزشیابي، گروهبندی فراگیران، زمان و فضا مي داند)فتحي واجارگاه، 

ه عنصر تشکیل دهنده برنامه درسي ضمن مبنای تشخیص ملاكها قرار گرفت و نالگوی كلاین 

 ها قرار گرفتند. های درسي این دورهخدمت اساس قضاوت برنامه

 پرسش فرعی  دوم 

های درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد ی ارزیابي برنامههانشانگرهای ملاك

های درسي و تربیتي دوره هدف كلي  برنامهبخشیدن به تحقق  یرایی لازم در معلمان هاصلاحیت

 ند ؟ ا كدام

 )سند تحول بنیادین و راهنمای برنامه درسی ملی(استخراج شده از تحلیل محتوای کیفی اسناد بالادستی  ی: نشانگرها7جدول 

 نشانگرها ملاک

 هدف

یادگیری –پاسخگویي به نیازهای معلمان در زمینه دانش علمي، رشد اخلاقي معلمان، توان تولید و كاربرد راهبردهای یاددهي 

متناسب با تجارب فردی و باورهای دانش آموزان، مهارتهای شناختي )حل مسئله، تفکر انتقادی، قضاوت براساس شواهد، 

ی علمي هاو انجمن هاهای تربیتي، توانایي تولید محتوا، توان مشاركت در تشکلبرنامهگیری، قضاوت(، توان تولید طرحها و  تصمیم

ز شرایط دانش آموزان، توان پاسخگویي به نیازها و شرایط جدید و آینده جامعه محلي، ملي و ا و حرفه ای، توان درک درست

ماعي و مهارتهای ارتباطي، توان تشخیص و آموزان و اتخاذ تصمیم مناسب در قبال آن، توان درک و فهم اجت جهاني دانش

فناورانه،  بازشناسي ارزشها، توان پژوهش آموزشي و پرورشي، توان انگیزه یادگیری در دانش آموزان، كسب دانش، بینش و تفکر

رف كسب دانش زیباشناختي، درک و فهم مسائل اقتصادی، ایجاد التزام به اخلاق حرفه ای، ایجاد شناخت نسبت به الگوی مص

مبتني بر نظام معیار اسلامي، توان كارآفریني در معلمان، توان به كارگیری شیوه تفکر علمي و منطقي، توان مدارا و تحمل عقاید 

در سطح ملي و جهاني، ایجاد احساس مسئولیت در قبال حفظ زیست بوم شهری، ایجاد امید به آینده،  هامختلف و خرده فرهنگ

ی جدید آموزشي، آشنایي با مهارتهای راههای مواجهه با خلأهای هاراده، توان به كارگیری فناوریرشد خود باوری، عزت نفس و ا

ارزیابي، آشنایي با انواع روشها و راهبردهای فعال در فرآیند تدریس و  ، توان خوديروحي و معنوی، آشنایي با زبان بین الملل

ي در جریان تدریس، كسب توان تهیه برنامه درسي با محتوای یادگیری، كسب توان به كارگیری مفید ابزارهای كمک آموزش

 ی گوناگون گروهبندی دانش آموزانهاالکترونیکي، توان به كارگیری استراتژی

در تدوین آمد گیری از دانش معتبر و روز طراحي محتوای آموزشي  دوره ها  بر اساس تعامل متقابل معلمان و مدرسان دوره، بهره محتوا
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گیری از نظرات ارزشمند و مسائل اخلاقي مطرح ساز رشد مهارتهای شناختي، زمینه ساز پرورش تفکر انتقادی، بهرهزمینهمحتوا، 

-به منظور انتقال ارزشهای اخلاقي، توجه به میراث ارزشمند فرهنگ و تمدن اسلاميزبان فارسي  یادیبان و شعرا از سویشده 

محور بودن، تناسب با درک و نیاز  -ندن طبیعت و احترام قائل شدن برای طبیعت، مسئلهایراني، ارائه موضوعاتي به منظور شناسا

یادگیری دانش آموزان در سه  -ارزیابي كه در خدمت یاددهي نوعي ازبا  سازییادگیری،آشنا گوناگونی هامعلمان، تناسب با سبک

)تركیبي از چند موضوع درسي(،آشناسازی معلمان با  سازماندهي بر اساس رویکرد تلفیقي ،باشدحیطه شناختي، نگرشي و مهارتي 

قابلیتها و توانائیهای خاص هرمرحله از رشد دانش آموزان، توجه به تفاوتهای فردی معلمان، توجه  به علائق و انگیزه دروني 

ي برای معلمان، ها و كسب تجارب عملي در موقعیتهای واقعكاربستن آموختهه محوری، زمینه ب -معلمان، تقویت فرهنگ پژوهش

 فراهم كننده زمینه خلاقیت

ی هافعالیت

 یادگیری

تغییر پذیری، فراهم شدن زمینه تعامل دو سویه معلمان و مدرسان با تاكید بر رویکرد تعاملي،حفظ حقوق معلمان درعین مسئولیت

مدرسان و معلمان، فراهم آوردن امکان كسب تجارب عملي به منظور  میانمسئولیت و احترام متقابل  الزام بیروني به الزام شخصي،

ساز عمل و تداوم عمل فرد در آینده،كسب تجارب عملي و مطالعه موردی درموقعیتهای ی زمینههاپرورش مهارتها، باورها و گرایش

یادگیری، كاربرد تمرینها و تکالیف  راهبری در -ی مستقیم،خودهای غیرمستقیم در كنار فرصتهاپیچیده، فراهم بودن فرصت یادگیری

 ها، فراهم بودن زمینه كارورزی و كارآموزی معلمانای و خلاق برای تقویت و تثبیت آموخته تکمیلي، توسعه

مواد 

 آموزشي

همخواني مواد آموزشي با سبک یادگیری معلمان، در دسترس بودن تجهیزات و امکانات مبتني بر فناوری آموزشي، تناسب با 

 های مدرسان و معلمان، در اختیار بودن تجهیزات كتابخانه ای و كارگاهينیاز

 راهبردهای

-یاددهي

 یادگیری

زمینه ساز رشد مدرسان  و معلمان، زمینه ساز بروز روحیه خلاقیت و نوآوری درمعلمان، پاسخگو بودن مدرسان در قبال نتایج 

تربیت اخلاقي و  گوناگونگیری مربیان در تعامل با محیط یادگیری، تاكید متوازن بر استفاده از روشهای ها، فرصت تصمیمدوره

صدر در قبال نظرات و دیني،آموزش توان استدلال كردن نه تحمیل كردن نظرات به معلمان، ایجاد توان تحمل،گفتگو وسعه

ساز پرورش تخیل، ها و طبیعت، زمینههای خداوند اعم از انسانآفریده و مسئولیت پذیری نسبت به پیشنهادات، ایجاد روحیه تعهد

تاكید بر نظرات معلمان و تفاوتهای فردی آنها،پرداختن به شکلي متعادل هم به تعلیم و هم به تزكیه، ایجاد روحیه وطن دوستي و 

رس و محیط آموزشي در حال و آینده، زمینه ی واقعي كلاس دهااستقلال طلبي در معلمان، توان روبه رو شدن  با نیازها و چالش

گیری از ی حرفه ای معلمان،بهرههاساز رشد حرفه ای معلمان در پنج سطح دانش، گرایش، رفتار وصفات و هویت، رشد ظرفیت

های مهارتهای مرتبط با سواد اطلاعاتي و ارتباطي درجریان یادگیری محتوا، توجه  به دیدگاهها، تجارب فردی، ارزشها و باور

معلمان، توجه به رشد تفکر معنوی در معلمان، فراهم آوردن زمینه رشد تفکر انتقادی در معلمان، به كارگیری روشهای فعال، 

 خلاق و منابع متعدد یادگیری، فراهم سازی استفاده از  فضای مجازی، فراهم سازی كسب مهارتهای اخلاقي و عملي

 از وقت اداری، انعطاف لازم در زمان آموزش، استمرار و پیوستگي زمانيها در زمانهای خارج برگزاری دوره زمان

 فراهم بودن امنیت رواني و جسمي معلمان و جذاب بودن محیط یادگیری، منعطف بودن محیط یادگیری، گيبرانگیزانند فضا

 گروهبندی
 درون و میان   گیری از مباحثه درگروهي، بهره تحقیق ساز  كسب مهارتهای ارتباطي )از طریق فعالیتهای مشاركتي و گروهي(،زمینه

 گروهها 

 ارزشیابي

ارزیابي گروهي در معلمان، استمرار ارزیابي، شركت همزمان مدرسان و معلمان در فرآیند ارزشیابي، فراهم -ایجاد توانایي خود

های ضمن خدمت،كمک به رشد حرفه ای معلمان، فراهم نمودن توان خود ارزیابي، ارزیابي در فضای دن زمینه اصلاح برنامهكر

های كمي و كیفي یا متناسب با اهداف، ارزشیابي با استفاده از داده گوناگوندور از اضطراب و استرس، استفاده از روشهای 

های ضمن خدمت های معلمان از دورهنظارت قرار دادن یافتهتركیبي، ارزیابي از عملکرد در طول دوره یا پایان دوره، مورد 

 براساس اهداف هر دوره

كلاً با تحلیل محتوای كیفي اسناد بالادستي برای ملاک هدف  ۳های جدول شماره طبق داده

نشانگر،  1نشانگر، مواد آموزشي  ۳۰ی یادگیری هانشانگر، فعالیت ۳8نشانگر، محتوا  ۱۲جمعاً 

نشانگر،  ۱نشانگر، فضای آموزش  ۱نشانگر، زمان آموزش ۲۲یادگیری  -یاددهيراهبردهای 

و اساس ساخت ابزار ارزیابي شد نشانگر استخراج  ۳۳نشانگر و ملاک ارزشیابي  ۱ی گروهبند
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های آن را این طراحي شد كه گویه ین ترتیب پرسشنامه ای به سبک لیکرته اقرارگرفت. ب

 . نددادنشانگرها تشکیل مي

 سش فرعی سومپر

ی لازم در هاهای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد صلاحیتدر ارزیابي برنامه

های درسي و تربیتي دوره سطح مطلوب نشانگرها هدف كلي  برنامهبخشیدن به تحقق  برایمعلمان 

 چیست؟ 

. به این ترتیب در این پژوهش نظر متخصصان معیار قضاوت میزان مطلوبیت ملاكها قرار گرفت

های كمي كسب یک سوم داده زمینۀهای كیفي حاصل از مصاحبه با متخصصان،در كه در كنار داده

( وضعیت نسبتاً ۱۱/۲-۱۱/۱( به عنوان وضعیت نامطلوب، دو سوم)۳-۱۱/۲كل مقیاس لیکرت )

 ( به عنوان وضعیت مطلوب در نظر گرفته شد. ۱۱/۱-9مطلوب و بیش از دو سوم )

 ی تحقیق پرسش اصل

ی لازم هاهای درسي ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایي در ایجاد صلاحیتمیزان مطلوبیت برنامه

 های درسي و تربیتي دوره  چگونه است؟هدف كلي برنامهبخشیدن به تحقق  برایدر معلمان 

 میزان مطلوبیت اهداف شناختی  (الف

های درسي ضمن خدمت معلمان از حاصل از ارزیابي نشان داد كه اهداف شناختي برنامه جنتای

در حد  يیي همچون توانایي تولید محتوا و آشنایي با زبان بین المللهاصلاحیتیافتن نظرتحقق 

 ودر كل میزان مطلوبیت اهداف شناختي این برنامه ها در حد نسبتأمطلوب است.  استنامطلوب 
 توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی اهداف شناختی از دید مدرسان:  7جدول 

 

اهداف 

 شناختي 

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 
 وزني

محدوده 
 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني
 درصد

8 
۲۱/1 

۲۳ 
۳۳/۳۳ 

15 
5۱/۲9 

85 
۰5/17 

۲۲ 
۱1/۳۳ 

نسبتأ  55/۱-55/۲ 9۰/۱
 مطلوب

 میزان مطلوبیت اهداف عاطفی  (ب

های درسي ضمن خدمت معلمان از نظر ایجاد توان بر اساس نتایج، اهداف عاطفي برنامه

در سطح  ها، ایجاد توان مدارا و تحمل عقاید مختلف و خرده فرهنگهاتشخیص و بازشناسي ارزش

روحي و معنوی در حد نامطلوب و ی های راههای مواجهه با خلأهاملي و جهاني و آشنایي با مهارت

 ها در حد نسبتأمطلوب است. در كل میزان مطلوبیت اهداف عاطفي این برنامه
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 :  توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی اهداف عاطفی از دید مدرسان5ل جدو

 

اهداف 

 عاطفي 

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 

 وزني

محدوده 

 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

۰ 

۰ 

7 

۱۱/۱ 

7۰ 

۱۱/۱۱ 

۳۳۰ 

۱5/9۲ 

۲۱ 

59/۳۰ 

نسبتأ  55/۱-55/۲ 7۰/۱

 مطلوب

 میزان مطلوبیت اهداف مهارتی  (پ

های درسي ضمن خدمت معلمان از نظر توان مشاركت در ، اهداف مهارتي برنامهجبر اساس نتای

توان كارآفریني در معلمان، توان تهیه برنامه درسي با  ی علمي و حرفه ای،هاو انجمن هاتشکل

محتوای الکترونیکي در حد نامطلوب و در كل میزان مطلوبیت اهداف عاطفي این برنامه ها در حد 

 مطلوب است.  نسبتأ
 : توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی اهداف مهارتی از دید مدرسان7جدول 

های درسي ضمن خدمت اهداف برنامهزمینۀ های انجام شده در بر اساس تحلیل مصاحبه

تأئیدی بر نتایج كمي  بوده كهها از نظر اكثریت نسبتأ مطلوب وضعیت اهداف این دورهمعلمان، 

ه با هاین بود كه اهداف براساس نیازهای واقعي معلمان در مواج آنهاتحقیق است. نقد اساسي 

های درسي جدید تدوین نشده و به اهداف نگرشي و مهارتي توجه كمتری شده است؛ لذا برنامه

هدف كلي بخشیدن به تحقق  را برایی لازم هاهایي نمي توانند به طور كامل صلاحیتچنین برنامه

 های درسي دوره در معلمان ایجاد نمایند.آموزشي و تربیتي برنامه

 میزان مطلوبیت عنصرمحتوا  (ت

ی هاهای درسي ضمن خدمت معلمان به منظور انتقال ارزش، در محتوای برنامهجطبق نتای

زبان  فارسي یادیبان و شعرا از سویاخلاقي به نظرات ارزشمند و مسائل اخلاقي مطرح شده 

یادگیری  گوناگونی هاها، سبکهمچنین در سازماندهي محتوای آموزشي دوره است.توجهي نشده 

در كل . های دروني معلمان مورد توجه قرار نگرفته استی فردی، علائق و انگیزههامعلمان، تفاوت

 ها در حد نسبتأمطلوب است. ان مطلوبیت محتوای این برنامهمیز

  

 

اهداف 

 مهارتي 

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 

 وزني

محدوده 

 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

1 

1۱/۳ 

۲8 

۲۱/۳۰ 

۳۰۰ 

۱۱/۱۱ 

۳۰9 

1۱/۱8 

۱۱ 

۳5/۳۱ 

نسبتأ  55/۱-55/۲ 9۳/۱

 مطلوب
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 توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سئوالهای مربوط به ارزیابی عنصر محتوا :3 جدول

 

 محتوا

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 

 وزني

محدوده 

 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

۲7۰ 

۱7/1 

۳۱۳۰ 

۱7/۲۲ 

۳۰97 

۱/۳8 

۲9۱۱ 

85/1۱ 

۱۰9 

17/۳۰ 

۱۱/۱ 55/۱-

55/۲ 

نسبتأ 

 مطلوب

ن ملزم به تبعیت از محتوای آموزشي دیکته شده اها مؤید این نکته بود كه مدرستحلیل مصاحبه

ه هز نگاه اكثریت با توجه به اینکه محتواها كاملأ با نیازهای واقعي معلمان به منظور مواجا بودند.

كامل اهداف  یافتن توان به تحققهای درسي تدوین نشده بودند، نميبرنامه مطلوب با اهداف جدید

 معلمان امید داشت.  از سویها این برنامه

 میزان مطلوبیت فعالیتهای یادگیری (ث

های ضمن خدمت در وضعیت نسبتأ ، فعالیتهای یادگیری دوره۱شماره با توجه به جدول 

 مطلوبي قرار دارند. 
 ی یادگیریهافعالیت: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی عنصر 6جدول 

 

ی هافعالیت

 یادگیری

 

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 

 وزني

محدوده 

 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

55 

۰8/۱ 

99۱ 

۲۱/۳7 

957 

۱۰/۳8 

۳991 

1۲/18 

1۰7 

۱7/۳۲ 

نسبتأ  55/۱-55/۲ 9۰/۱

 مطلوب

یادگیری، معلمان را به  -بر اساس نتیجه حاصل از مصاحبه، بیشتر مدرسان در زمینه یاددهي

 نمودند. فعالیت وادار مي

 میزان مطلوبیت مواد آموزشی  (ج

حاصل از ارزیابي، تجهیزات كتابخانه ای و كارگاهي دوره در حد نسبتأ  جبر اساس نتای

 نامطلوبي بوده است. در كل مواد آموزشي از وضعیت نسبتأ مطلوبي برخوردار بوده است.
 مواد آموزشی: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی عنصر 6جدول 

 
مواد 

 آموزشي

میانگین  خیلي زیاد زیاد متوسط كم خیلي كم 
 وزني

محدوده 
 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

8۱ 
۱/7۰ 

1۰۳ 
۱۳/۲۱ 

۳۱5 
۳۱/۳۱ 

9۲۱ 
1۰/7۱ 

۳۰9 
8/۳8 

نسبتأ  55/۱-55/۲ ۳۲/۱
 مطلوب

ی آموزشي برای یک هاها نشان داد كه امکانات موجود در كلاسنتایج حاصل از مصاحبه

  تدریس با كیفیت كافي نبوده است.
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 یادگیری  -میزان مطلوبیت راهبردهای یاددهی (چ

ی فعال، هاكارگیری روشه یادگیری مؤثر در ب -راهبردهای یاددهي حاصل از ارزیابي جطبق نتای

و در كل میزان مطلوبیت این راهبردها در حد  هخلاق و منابع متعدد یادگیری در حد مطلوب نبود

 است.  بوده مطلوب نسبتأ
 یادگیری -ارزیابی عنصر راهبردهای یاددهی: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به 6جدول 

 
راهبردهای 

 -یاددهي
 یادگیری

خیلي  زیاد متوسط كم خیلي كم 
 زیاد

میانگین 
 وزني

محدوده 
 طیف نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

۳88 
۱۱/۲ 

۳۲7۱ 
۰۱/۳8 

۳۱۲7 
8۰/۳8 

۱1۰۱ 
۳5/18 

87۰ 
۱۲/۳۲ 

نسبتأ  55/۱-55/۲ 15/۱
 مطلوب

سازگارانه بوده ها نیمهها نشان داد كه روش اجرای برنامهنتایج حاصل از تحلیل كیفي مصاحبه

ها در نحوه تدریس و انتخاب محتوا به نظرات معلمان تا حدودی بها داده شده است ودر اكثر دوره

همچنین از تركیبي از روشهای تدریس استفاده شده است)هرچند كه محتوا از قبل دیکته شده بود(؛ 

 است.

 میزان مطلوبیت  عنصر زمان  (ح

های درسي ضمن خدمت معلمان ، وضعیت عنصر زمان در برنامه5شماره با توجه به جدول 

 نسبتأ مطلوب است.
 ارزیابی عنصر زمان: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به 6جدول 

 

 زمان

 

خیلي  
 كم

خیلي  زیاد متوسط كم
 زیاد

میانگین 
 وزني

محدوده طیف 
 نانلي

 وضعیت

 فراواني

 درصد

۱۳ 

۲۲/۱ 

۳99 

۰5/۳۱ 

۳9۱ 

85/۳9 

11۱ 

۱۳/1۱ 

۳78 

15/۳8 

 نسبتأ مطلوب 55/۱-55/۲ ۱۰/۱

ن، تنها یک مدرس از وضعیت زمان اها نشان داد كه از كل مدرسدر كل تحلیل متن مصاحبه

 شده به آموزش ضمن خدمت راضي بود و مابقي رضایتي نداشتند. اختصاص داده

 میزان مطلوبیت عنصر فضا (خ

 ، میزان جذابیت محیط یادگیری و میزان انعطاف محیط در حد نسبتأ نامطلوب وجنتای اساسبر  

 در كل میزان مطلوبیت فضای آموزشي در حد نسبتأمطلوب بوده است. 
 ارزیابی عنصر فضا: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به 77جدول 
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نسبتأ  55/۱-55/۲ ۰8/۱

 مطلوب
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ی درس ضمن خدمت هانشان داد كه از دیدگاه اكثریت، فضای كلاس مصاحبه با مدرسان

 معلمان از شرایط فیزیکي مناسبي برخوردار نبوده است. 

 بندیصر گروهمیزان مطلوبیت عن (د

ارزیابي نشان داد كه وضعیت تحقیق گروهي به صورت نامطلوبي بوده است. در كل  جنتای  

 نحوه گروهبندی فراگیران نسبتأ مطلوب بوده است. 
 ارزیابی عنصر گروه بندی: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به 77جدول 

یادگیری  -ی گروهي در فرآیند یاددهيهااز فعالیت بیشترن ابر اساس نتایج مصاحبه، مدرس

 نمودند. استفاده مي

 میزان مطلوبیت عنصرارزشیابی( ذ

های ضمن خدمت وضعیت نسبتأ ، نحوه ارزشیابي فراگیران دوره۳۲شماره با توجه به جدول   

 .مطلوبي دارد
 ارزشیابی: توزیع فراوانی، درصد و میانگین وزنی پاسخ سؤالهای مربوط به ارزیابی عنصر 77جدول 

 

 ارزشیابي
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97۲ 

۲/۳۱ 

۱9/۱ 55/۱-

55/۲ 

نسبتأ 

 مطلوب

تشریحي  ی عملکردی وهاآزمون از طریقها نتایج مصاحبه، ارزشیابي از برونداد دوره براساس

 ارزیابي بهره گرفته است.  -صورت گرفته و تنها یک مدرس از خود

 گیری نتیجه

معلم الگو و اسوه »برنامه درسي ملي تحت عنوان تلقي نسبت به معلم آمده است كه در سند 

عهده دارد و ه معلم نقش راهنما و راهبری یادگیری را ب اخلاقي، معنوی و علمي متربي است.

كند. زمینه ساز رشد عقلاني، ایماني، علمي، عملي و اخلاقي متربیان را با منابع یادگیری آشنا مي

است. متناسب با نیازها و شرایط یادگیری توانایي انتخاب و طراحي فعالیتهای مناسب را متربیان 

ی مناسب برای رفع آنها اقدام هاشناسد و با طراحي فعالیتدارد. موانع یادگیری دانش آموزان را مي

خود یادگیرنده مادام العمر است. یک پژوهشگر آموزشي و پرورشي است. در جایگاه  وكند مي

 

 گروهبندی
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 نسبتأ مطلوب 55/۱-55/۲ 77/۱
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یادگیری است. در مسیر حرفه ای گری توانایي -خود آفریننده راهبردهای نوین یاددهي خاص

یادگیری را با توجه به اهداف برنامه -ی آموزشي و به كارگیری راهبردهای یاددهيهاطراحي فعالیت

، برای اینکه معلمان به طور كلي«. عامل ایجاد كننده انگیزه یادگیری در متربیان است درسي دارد و

 هاتشکیل دهنده منابع انساني نظام آموزش و پرورش به این صلاحیت یترین اعضامهم به عنوان

د شودست یابند، نیاز به سرمایه گذاری در خود دارند. البته سرمایه گذاری با احساس نیاز آغاز مي

برای كند. یکي از روشها گذاری ایجاد ميو نیاز انگیزه لازم را برای حركت به سمت سرمایه

های ضمن خدمت است. گذاری و نهایتأ رسیدن به رشد و تعالي در معلمان، شركت در دورهسرمایه

د، این است كه به نیازهای آنها در شوها تواند انگیزه شركت معلمان در این دورهمسلمأ آنچه مي

 شان دادهای درسي ضمن خدمت توجه شود. این در حالي است كه نتایج این تحقیق نتدوین برنامه

ه با همواج براینیازهای معلمان  بخشیدن به ضمن خدمت درراستای تحقق های درسيبرنامه كه

 این نتیجه با یافته پژوهش .های درسي به صورت مطلوب برنامه ریزی نشده اندتغییرات برنامه

های توانمندسازی معلمان ارزشیابي اثربخشي دورهتحت عنوان  (۳۱51عسکر لجم اورک مرادی)

در نتایج این . همخواني دارد كاملاًمقطع ابتدایي عشایر ایذه از طریق آموزشهای ضمن خدمت 

 اكثر آموزشهای ضمن خدمت در دستیابي به اهداف از پیش تعیین شده كاملاًآمده است كه پژوهش 

ها با نیازهای آموزشي دورهترین دلیل این مسئله عدم همخواني محتوای مؤثر وكارآمد نبوده و مهم

 معلمان بوده است.

ی فردی و هایادگیری معلمان، تفاوت گوناگونی هاهای تحقیق عدم توجه به سبکازدیگر یافته

انگیزگي ساز بيد زمینهنتوانكه مي هستندهای دروني معلمان است.  اینها مواردی علائق و انگیزه

و  سجادی. شوندها  نتیجه كاهش اثربخشي دورهها و در حضور جدی در دورهمعلمان برای 

عوامل مؤثر بر پایین بودن  ( در پژوهشي، دید منفي و بي انگیزگي معلمان را از۳۱5۱)همکاران 

 بر اساس( ۳۱5۲( و افضل خاني و نجابت )۳۱5۱ها اعلام نمودند. كاظمي و اشرفي )كارآیي دوره

های ضمن خدمت ذكر ن را از نقاط ضعف دورهنتیجه حاصل از تحقیقات خود، بي انگیزگي معلما

یند تدوین برنامه آ(، نقش فعال و مشاركت معلمان در فر۲۰۳۰و همکاران) ۳كردند. ساراكالوگلو

نارضایتي و ناامیدی معلمان از برنامه دلیل  ایشان. گیری نمودنددرسي را در پژوهش خود نتیجه

یند تدوین برنامه درسي آنیازهای آنها در فر درسي را بي توجهي به نظرات آنها  و درنظرنگرفتن

(، معلمان باید در طراحي و ارزشیابي ۲۰۳۲) ۲لترمنآهای هي، والکي و یافته اساسدند. بر كرعنوان 

                                                           
1. Saracaloğlu 
2. He,Valcke & Aelterman 
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های جذاب را از و برنامه هانبود فعالیت( ۲۰۳۲) ۳فعال داشته باشند. دمیر يبرنامه درسي نقش

در طراحي و تدوین این  راتوجه به نیازهای معلمان و  های ضمن خدمت دانستمشکلات برنامه

های ضمن خدمت در جامعه ها توصیه نمود.بررسي ارزیابي سایر عناصر برنامه درسي دورهبرنامه

 یافتن دهد كه علاوه برمحتوا، وضعیت سایر عناصر برنامه نیز تا سطح مطلوب تحققهدف نشان مي

 اهداف برنامه درسي ملي فاصله دارند. 

آشنایي با زبان  "توان بي توجهي به های درسي ضمن خدمت، مينقاط ضعف اهداف برنامه از

 ،"ایجاد توان مدارا و تحمل عقاید مختلف و خرده فرهنگها در سطح ملي و جهاني"، "يبین الملل

و  هاایجاد توان مشاركت در تشکل" ،"كسب توان تهیه برنامه درسي با محتوای الکترونیکي"

توان تشخیص و بازشناسي "،  "ایجاد توان كارآفریني در معلمان"، "علمي و حرفه ایی هاانجمن

 ذكر نمود.  "ی روحي و معنویهای راههای مواجهه با خلأهاو آشنایي با مهارت هاارزش

نتایج ارزیابي مواد آموزشي نشان داد كه تجهیزات كتابخانه ای و كارگاهي در اختیار معلمان در 

 ( و۳۱5۳)وده است. نامطلوب بودن امکانات را در نتایج تحقیقات رضایي كیاوضعیت نامطلوبي ب

ریزی بیني امکانات یا عدم برنامهاین مسئله  به عدم پیش .توان شاهد بودمي (۳۱5۲)احمدلودهنوی

یادگیری به كارگرفته شده،  -.در زمینه راهکارهای یاددهياستمربوط  ریزان آموزشيصحیح برنامه

برخوردار نبوده است.  عیت مطلوبروشهای فعال، خلاق و منابع متعدد یادگیری از وضكارگیری ه ب

توجهي به روشهای تدریس فعال و اكتفا به سخنراني مدرسان را از نقاط بي (،۳۱5۱چاه ستاره )

البته این مسئله دلیلي بر ضعف برنامه نیست، بلکه  .های ضمن خدمت معلمان دانستضعف دوره

گردد های آموزشي برگزار شده برای مدرسان در مركز برميخاب مدرسان یا به دورهبه ضعف در انت

(. زمان آموزش از انعطاف لازم ۳۱5۲؛ افضل خاني و نجابت، ۳۱51)عسکر لجم اورک مرادی،

 ؛۳۱5۱امیری، )ه استبرخوردار نبوده كه این نتیجه در تحقیقات دیگر نیز مورد تاكید قرار گرفت

این  .محیط یادگیری برانگیزنده و جذاب نبودو  فضا همچنین. (۳۱51،عسکر لجم اورک مرادی

یادگیری تأثیر  -ی یاددهيهابرفعالیت اًتوان شاهد بود كه مسلممينیز نتیجه را در سایر تحقیقات 

 ( و۳۱51 )توان به نتایج تحقیق عسکر لجم اورک مرادی مياز آن میان كه  گذاشتمنفي خواهد 

 .كرد( اشاره ۳۱5۱)و همکاران  سجادی

های ضمن خدمت به ایجاد دانش بیشتر، ی گروهي در برنامههاهمچنین گروهبندی و همکاری

كه در نتایج  انجامیدی آموزشي و تقویت اعتماد به نفس معلمان خواهد هاو استراتژی هابهبود روش

                                                           
1. Demir 
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در تحقیق حاضر از  .اشاره شده است( به آنها ۲۰۳9بریتا و همکاران)ا( و ك۲۰۳۰)۳تحقیقات چاو

ی هاارزشیابی و هشدیادگیری به شکل مطلوب استفاده نمي–تحقیق گروهي در فرآیند یاددهي

رازی و كارگر  ه است.های درسي ضمن خدمت نبودساز اصلاح برنامهزمینه صورت گرفته كاملاً

 مثابههم در تحقیق خود به فقدان ارزشیابي و بازخورد به ( ۳۱5۱)و همکاران  سجادی ( و۳۱5۱)

 ند. ه اهای ضمن خدمت اشاره نمودهای آموزشي دورهیکي از نقاط ضعف برنامه

عناصر تا سطح  همۀها در های درسي قصد شده دورهبرنامه ،نتایج حاصله اساسبر  مجموعدر 

تواند دستمایه های پژوهش حاضر ميیافته اًمطلوب فاصله دارد و نیازمند بازنگری است، مسلم

 ها قرار گیرد. اصلاح این برنامه

  

                                                           
1. Chou 
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 منابع
(، ۱) 9دانشگاه الزهرا،  اندیشه های نوین تربیتي، (. كارایي داخلي دوره ابتدایي استان های كشور.۳۱88آتشک، محمد. )

99-5۱. 

 7معلمان ابتدایي اداره آموزش و پرورش منطقه های ضمن خدمت ارزیابي اثربخشي برنامه(. ۳۱5۲سمیه. ) آسیابي،

. پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی آموزشي و درسي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركزی، تهران

 دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي.

متوسطه شهرستان ملایر  اثر بخشي دوره آموزش ضمن خدمت فاوا برای معلمان دوره(. ۳۱5۲احمدلو دهنوی، میثم. )

، دانشگاه تربیت معلم تهران، برنامه ریزی درسي . پایان نامه كارشناسي ارشد رشتهبر اساس مدل كرک پاتریک

 دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي.

های ضمن خدمت معلمان و (. بررسي راهکارهای كیفیت بخشي به دوره۳۱5۲خاني، مریم و نجابت، سمیه. )افضل

، دانشگاه آزاد اسلامي واحد فصلنامه رهیافتي نو در مدیریت آموزشي آموزش و پرورش شهرستان سمنان. كاركنان

 .58-8۱(، ۱) 1مرودشت، 

بررسي میزان استفاده و موانع كاربرد مواد و وسایل كمک آموزشي از دیدگاه معلمان و مدیران (. ۳۱5۱) امیری، صابر.
پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی  .5۲-5۱خرم آباد در سال  شهرستان ۳مدارس ابتدایي پسرانه ناحیه 

 درسي، دانشگاه پیام نور تهران، دانشکده روان شناسي و علوم تربیتي.

های ضمن (. بررسي تأثیرآموزش۳۱5۰اورنگي، عبدالمجید؛ قلتاش، عباس؛ شهامت، نادر و پورسلیاني، غلامعلي. )

، دانشگاه آزاد اسلامي فصلنامه رهیافتي نو در مدیریت آموزشي معلمان شهر شیراز.خدمت بر عملکرد حرفه ای 

 .۳۳1-59(، 9) ۲واحد مرودشت، 

تهران: وزارت آموزش و پرورش و سازمان پژوهش و برنامه ریزی  (.۳۱5۳. )برنامه درسي ملي جمهوری اسلامي ایران

 آموزشي. 

آموزش های ضمن خدمت بر رضایت شغلي و رفع نیازهای آموزشي  مطالعه تطبیقي تأثیر(. ۳۱5۰بهار، محبوبه. )
دانشگاه پیام نور  . پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی درسي،معلمان آموزش و پرورش ایران و آلمان

 تهران،دانشکده علوم انساني.

اه معلمان پایه ششم نقش آموزش ضمن خدمت در عملکرد حرفه ای معلمان از دیدگ(. ۳۱5۲جعفری، صدراله. )

پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی درسي، دانشگاه آزاد اسلامي واحدمرودشت،  ابتدایي ناحیه سه شیراز.

 دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي.

تجارب معلمان در زمینه بکارگیری یا عدم بکارگیری روش های تدریس فعال در دوره (. ۳۱5۱چاه ستاره، مجتبي.)

پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی درسي، دانشگاه تربیت معلم  بتدایي شهرستان شاهرود منطقه بیرجند.ا

 تهران، دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي.

 .یسطرون .تهران:انتشاراتتدریس روشهاوفنون(. ۳۱8۲عباس.) خورشیدی،

(. بررسي عوامل مؤثر بر شركت معلمان دوره ابتدایي ۳۱8۱علي لواساني،مسعود و خلجي، ناصر. )غلام ني، كمال؛ادر

 ۱7، مجله روانشناسي و علوم تربیتي منطقه برخوار )اصفهان( در دوره های آموزش كوتاه مدت ضمن خدمت.

(1 ،)۳1۳-۳98. 
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 رشد.  . تهران:مباني نظری و عملي پژوهش در علوم انساني و اجتماعي(. ۳۱88علي.) دلاور،

 نشریه  (.ارزشیابي برنامه های ضمن خدمت معلمان زبان خارجه در ایران.۳۱5۱كارگر، علي اصغر.)رازی، نفیسه و 
 .۲۱۱-۲۲۳(، ۳) 9، المللي دنیای زبان شناسي و آموزش زبانبین

ارزشیابي عناصر برنامه درسي دوره ضمن خدمت ارزشیابي توصیفي از دیدگاه معلمان (. ۳۱5۳كیا، فرشید. )رضایي

. پایان نامه كارشناسي ارشد رشته برنامه ریزی درسي، دانشگاه خوارزمي تهران، 5۰-5۳كوهدشت در سال ابتدایي 

 دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي.

آموزش در آموزشهای  آسیب شناسي پدیده انتقال (.۳۱5۱سعید.) مرجان و صفایي موحد، كیان،؛ محمدتقي سجادی،

فصلنامه آموزش و توسعه منابع  .پرورش)مطالعه موردی استان خراسانرضوی(ضمن خدمت سازمان آموزش و 

 .۲1-۳(، ۲) ۳،انساني

 چاپ چهارم. تهران: نشر دوران.  سنجش و ارزشیابي آموزشي، اندازه گیری،(. ۳۱89) .علي اكبر سیف،

 . تهران: انتشارات كورش چاپ. تحلیل محتوای كتاب درسي(. ۳۱5۱ظفری نژاد، عادل.)

ارزشیابي اثربخشي دوره های توانمندسازی از دیدگاه معلمان مقطع ابتدایي (. ۳۱51لجم اورک مرادی، علي.)عسکر 
. پایان نامه كارشناسي ارشد رشته مدیریت آموزشي، دانشگاه شهید چمران اهواز، دانشکده روانشناسي عشایر ایذه

 و علوم تربیتي.

 ، چاپ دوم. تهران: انتشارات علم استادان.اساسي برنامه ریزی درسياصول و مفاهیم (. ۳۱51كورش.) فتحي واجارگاه،

سیمای روند تحولات برنامه درسي به عنوان یک رشته تخصصي از جهان  (.۳۱7۱) قورچیان، نادرقلي و تن ساز، فروغ.

 مؤسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالي. چاپ اول.تهران: باستان تا جهان امروز،

  نشریه (.بازنگری برنامه های ضمن خدمت معلمان زبان انگلیسي در ایران. ۳۱5۱منصوره.) ي،كاظمي، علي و اشرف

 . ۳۰7۱-۳۰۱۲(، ۳۰) 1، المللي آسیایي علوم اجتماعيبین

 .انتشارات سمت ، )ترجمه محمدجعفر پاک سرشت(. تهران:آراءتربیتي مکاتب فلسفي و (.۳۱85ال.) جرالد گوتگ،

ارزیابي اثربخشي دوره های ضمن خدمت دبیران تربیت بدني استان آذربایجان غربي با استفاده (. ۳۱5۱لطفي، حسن. )

نامه كارشناسي ارشد رشته تربیت بدني، دانشگاه ارومیه، دانشکده تربیت بدني و علوم پایان از مدل كرک پاتریک.

 ورزشي.

 هد: انتشارات پیام اندیشه.چاپ دهم. مش ،برنامه ریزی درسي )راهنمای عمل( (.۳۱87) ملکي، حسن.

 فصلنامه تعلیم و برنامه های درسي مقطع ابتدایي ایران. زمان در تحولات عنصر (.روند۳۱87الله.) نعمت موسي پور،
 . ۳۳۱-57(، ۳) ۳9، تربیت

چاپ دوم. مشهد: انتشارات آستان  ،برنامه درسي: نظرگاهها رویکردها و چشم اندازها (.۳۱8۱) محمود. مهرمحمدی،

 قدس رضوی.

(. بررسي نگرش معلمان در زمینه عوامل مؤثر بر گرایش ۳۱87میرزا محمدی، محمد حسن و قاضي زاده، مصطفي. )

 . ۲۰8-۳5۱(، ۲و  ۳) 1، اندیشه های نوین تربیتي آنها به تحصیل در دوره های ضمن خدمت.
Bozkurt, E., Kavak, N., Yamak, H., Bilici, C. S., Darici, O.,& Ozkaya, Y. (2012). 

Secondary school teachers’ opinions about in-service teacher training: A focus group 

interview study. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 46, 3502-3506. 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
96

.1
4.

2.
4.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

2-
25

 ]
 

                            19 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1396.14.2.4.7
http://qjfr.ir/article-1-303-fa.html


 67 53شماره  خانواده و پژوهشفصلنامه 

Cabrita, I., Lucas, M., Capelo, A., & Ferreira, A.(2015). Maths in-service teacher 

training and the restructuring of secondary education in East-Timor. Procedia-Social 

and Behavioral Sciences,186, 649-655. 

Chapman, R.J. &Wilson, P. (1999). Total quality training and human resource 

development. In J. P. Wilson (Ed.), Human resource development: Learning and 

training for individuals and organizations (pp. 393-415). London: Kogan Page. 

Chou, C.-H.(2010). Investigating the effects of incorporating collaborative action 

research into an in-service teacher training program. Procedia-Social and Behavioral 

Sciences,2(2), 2728-2734. 

Cofre, H., Gonzalez-Weil, C.,Vergara, C., Santibánez, D.,Ahumada, G., Furman, M.… 

Pérez, R. (2015). Science teacher education in South America: The case of 

Argentina, Colombia and Chile. Journal of Science Teacher Education,26, 45-63. 

Demir, M. K. (2012).Perception of classroom and branch teachers working in primary 

schools towards in-service education. Educational Research and Reviews, 7(27), 

597-605. 

Eisner, E.W. (1994). The educational imagination: On the design and evaluation of 

school programs (3rd ed.). New York, NY: Macmillan. 

El Warfali, F.I.S., &Yusoff, N.M.R.N.(2014). Classroom management: A study on the 

training needs of primary school teachers. International Education Studies, 7(13),1-

5. 

Hamdan, A. K. (2015). Challenges and constraints encountered by Saudi in-service 

science teachers: A critical perspective. Learning and Teaching in Higher 

Education: Gulf Perspectives,12(1) 1-20. 

He, Q., Valcke, M.,& Aelterman, A.(2012).A qualitative study of in-service teachers’ 

evaluation beliefs. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 69, 1076-1085. 

Katman, A. K., & Tutkun, O. F.(2015). Teachers’ views related to the effectiveness of 

in-service training programs in primary schools. Procedia-Social and Behavioral 

Sciences, 174, 1878-1885. 

Kenny, J.D. (2012). University-school partnerships: Pre-service and in-service teachers 

working together to teach primary science. Australian Journal of Teacher Education, 

37(3), 57-82. 

Kiper, A., & Tercan, S. S.(2012). The usage of information technologies in classroom 

environment among primary school teachers and their perception on in-service 

training programs on it. The Turkish Online Journal of Educational Technology, 

11(3), 386-392. 

Koç, E. M. (2016). A general investigation of the in-service training of English language 

teachers at elementary school in Turkey. International Electronic Journal of 

Elementary Education,8(3), 455-466. 

Popa, O. R., & Bucur, N. F.(2014). Strengths and weakness of the Romanian pre-service 

training system in prospective secondary-school teachers view. Procedia -Social and 

Behavioral Sciences, 128, 256-261. 

Saracaloğlu, S., Yilmaz, S., Cengel, M., Cogmen, S., Karademir, C. A. & Kanmaz, 

A.(2010). Elementary teachers' views about their roles in curriculum development 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
96

.1
4.

2.
4.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

2-
25

 ]
 

                            20 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1396.14.2.4.7
http://qjfr.ir/article-1-303-fa.html


 ...ارزیابی برنامه درسی ضمن خدمت معلمان دوره ابتدایی 

 
 

63 

and evaluation process: The case of Denizli. Procedia-Social and Behavioral 

Sciences, 2,2427-2434.  

Uysal, H.H. (2012). Evaluation of an in-service training program for primary school 

language teachers in Turkey. Australian Journal of Teacher Education, 37(7), 14-29.  

Vashist, V. (2002). Modern methods of training of elementary school teachers. New 

Delhi, India: Sarup & Sons.  

Yilmaz, H. Y., & Esen, D. G. (2015). An investigation on in-service trainings of the 

Ministry of National Education (MONE). Procedia-Social and Behavioral Sciences, 

186, 79-86. 

Yoo, S.-S., & Lee, M.J. (2014). In-service education and training for teachers in Korea 

and the role of the private sector from 1945 to 1970s. Asia-Pacific Education 

Researcher, published online Springer, 23(3), 413–424.  

  

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
96

.1
4.

2.
4.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

2-
25

 ]
 

                            21 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1396.14.2.4.7
http://qjfr.ir/article-1-303-fa.html


 66 53شماره  خانواده و پژوهشفصلنامه 

 

 

 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
96

.1
4.

2.
4.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

2-
25

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            22 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1396.14.2.4.7
http://qjfr.ir/article-1-303-fa.html
http://www.tcpdf.org

