
 آموزان دوره متوسطه فرصتها و تهدیدهای استفاده از تلفن همراه در میان دانش

 

 1دکتر مجید قدمی

 چکیده
استفاده از تلفن  )آثار منفی( و تهدیدهای)آثار مثبت( هدف از پژوهش حاضر تعیین فرصتها 

انجام  پژوهشهای و  ها مقاله تمام شامل مورد مطالعه ةجامع .آموزان بود همراه در میان دانش
آموزان دوره  شده در زمینه فرصتها و تهدیدهای استفاده از تلفن همراه در میان دانش

انتخاب گیری هدفمند  حجم نمونه برابر با جامعه مورد مطالعه و با روش نمونه .بودمتوسطه 
( 1: استفاده شده است محقق ساخته در چهار زمینهها از پرسشنامه  آوری داده برای گرد .شد

( نقش خانواده در 2موزان به تلفن همراه و دلایل استفاده از آن؛ آدسترسی دانش میزان
( نقش تلفن همراه در 4( نقش تلفن همراه در آموزش و یادگیری؛ 3کاربرد تلفن همراه؛ 

میزان ( 1 نتایج پژوهش نشان داد:آموزان.  دانش رشد اجتماعی، اخلاقی و ویژگیهای فردی
افزایش  یتحصیل ةلفن همراه بسیار بالا و با افزایس سن و پایآموزان به ت دسترسی دانش

شامل  کهکنند  آموزان از بلوتوث تلفن همراه استفاده می درصد از دانش 11/11 یابد. می
بلوتوث موسیقی داخلی و خارجی )پاپ، کلاسیک، رپ(، دیدن ویدئو کلیپها، فیلمهای 

استفاده از تلفن همراه ( 2 .( استانیمیشنپویانمایی )شخصی، عکسهای هنری، مذهبی و 
ن دو خط تلفن اآموز است و نیمی از دانش آموزان پسر آموزان دختر بیشتر از دانش در دانش

یند ادر فر( 4 گیری دارد. ثر و چشمؤدر استفاده از تلفن همراه خانواده نقش م( 3 دارند.
آموزش رسمی و غیر  یادگیری استفاده از تلفن همراه مؤثر و راهبردی نوین در -یاددهی

 ،ی، هویت شخصی مدرنعتماجتلفن همراه منجر به رشد و تحول هویت ا( 1 رسمی است.
دلالتهای استفاده از تلفن ( 6 شود. ، استقلال و آزادی در انجام امور میجمعی  افزایش دانش
 ،انیاطلاع رس ،استفاده از اینترنت ،بازیهای الکترونیکی ،برداری ند از: عکساهمراه عبارت

در دسترس  ،فیلتر نشدن ،خصوصی بودن ،برقراری ارتباط با خانواده ،دریافت و ارسال نامه
 ،همیاری ،تعامل ،تیسگسترش شبکه اجتماعی و دو ،جویی در زمان صرفه ،سرعت ،بودن

 آموزان.  سرگرمی و شور و شوق در دانش ،همکاری

ت، آثار منفی، خانواده، رشد اجتماعی، اخلاقی، آثار مثب  ،تلفن همراه، فرصتها، تهدیدها ها: کلید واژه

  های فردییادگیری، ویژگی  آموزش،
_____________________________________________ 

 21/11/22تاریخ پذیرش:                2/3/22تاریخ دریافت: 
 drghadami50@gmail.com                                                     پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورشو ریاست .عضو هیات علمی 1
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 مقدمه

 ةرایانه، اینترنت و تلفن همراه زندگی روزمرمانند ( ICT) ارتباطی -اطلاعاتی  فن آوریهای

. (2111 1و جوانان را به صورت بنیادی تغییر داده است )لینا و همکاران، نبه ویژه نوجوانا انسان

جایی و استفاده فردی وارد جامعه شد و پس از های با قابلیت جاب وسیله مثابهاین رسانه ابتدا به 

آن نیز  گروهیهای ارتباطی میان مردم را دگرگون کرد و استفاده اجتماعی و  کوتاه شیوه یمدت

 (.2111، همکارانو  2ن)پالفراگیر شد 

فردی و  زندگی ارتباطی از جمله تلفن همراه در -که فناوریهای اطلاعاتی اساسیدگرگونیهای 

را پردازان  ریها بسیاری از نظریهرواج این فناو .امری پذیرفته شده است ایجاد کردهاجتماعی 

واداشته تا سخن از عصری جدید به نام عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات به میان آورند که تلفن 

ین رسانه را نادیده ا پیشینپژوهشهای  بیشترگرچه  .های اصلی این عصر جدید است همراه از نشانه

و  افراد دارددر زندگی روزمره  نقشی اساسی و مؤثرتلفن همراه اما اند،  گرفته یا کمتر بدان پرداخته

ثیر قرار أرا تحت ت انسانهای بسیاری از ارتباطات و تعاملات  به طور مستقیم یا غیر مستقیم جنبه

نیزم ارتباط شخصی در سراسر جهان نوین به مکا ة(. این رسان2112، 4و آکاس 3زداده است )کات

  . (2116، 1مبدل شده است )وی

 کاربراناین رسانه به حدی برای که دست یافت به این نتایج  خود پژوهش( در 2114) 6لینگ

 کنند که بدون تلفن همراه قادر به ادامه زندگی نیستند )رینی اهمیت دارد که بعضی از آنها اظهار می

 نتوانند بدو اند که نمی بیان کرده انگلستاندر کشور  کاربرانبرخی از همچنین  .(2116، 7کیترو 

 (.2111، 1تلفن همراه از منزل خارج شوند )سریواستاوا

. نتایج به شمار می آیدنوجوانان و جوانان  میان دسترسی به تلفن همراه یک نیاز حیاتی در

کند،  اط از تلفن همراه استفاده نمیبرقراری ارتب برایتحقیقات حاکی از آن است که نسل جدید تنها 

(. تلفن همراه با 2111، 2و اوکابه )ایتو شود ای برای بیان خود محسوب می بلکه تلفن همراه وسیله

گیرد و پیامدها و آثار  توجه به سرعت بدون محدودیت زمانی و مکانی در اختیار فراگیران قرار می

                                                 
1. Leena et al. 
2 . Palen, L. 

3 .Katz, J.E.  
4. Aakhus, M. 

5. Wei, R. 

6 . Ling, R. 
7. Rainie, L. & Keeter, S. 

8 . Srivastava, L. 

9. Ito, M. & Okabe, D. 
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این  بررسیآورد که  آموزان به ارمغان می س و دانشمثبت و منفی فراوانی برای جامعه به ویژه مدار

 .استاساسی  یامر ضرورت

ها، موقعیتها و شرایط قابل تاین رسانه دارای دو جنبه است، از یک سو استفاده درست از فرص

داشته باشد و از سوی دیگر تهدیدهای  آموزان دانشپیامدها، آثار و نتایج مثبتی برای   تواند کنترل می

 تواند پیامدها، آثار و نتایج منفی داشته باشد. کنترل میغیرقابل 

و اکنون بیش از دو دهه  شداندازی  استفاده از تلفن همراه راه ةسامان 1373در ایران نیز از سال 

از آن وجود دارد و پذیرش و گسترش استفاده از این وسیله در همگانی است که امکان استفاده 

توان زندگی  ای که دیگر نمی ی بسیار سریع اتفاق افتاده است، به گونهمیان نوجوانان و جوانان ایران

خیل عظیمی از مردم و به ویژه نوجوانان و جوانان را بدون داشتن تلفن همراه تصور کرد.  ةروزمر

گروه کثیری از افراد  ه کهافزایش تولید تلفن همراه و در نهایت سهولت دسترسی به آن سبب شد

داشتن تلفن همراه  21ف به دنیای مجازی راه پیدا کنند، به طوری که در قرن جامعه با سنین مختل

 (.1311 ،به نقل از گلزاری 2111ساله چیز عجیبی نیست )گیدنز و اولسون،  6برای یک کودک 

آنان قرار  استفادهو مورد  هآموزان نیز نفوذ کرد دانش میاننوظهور در  ةتلفن همراه، این رسان

ولان و دست اندرکاران آموزش و پرورش به دلایل گوناگون استفاده از این ؤسم ه است، اماگرفت

از فصل ششم مقررات  61ماده  2ای که با استناد به بند  ند. به گونهه ارسانه را در مدارس ممنوع کرد

 رنامه اجرایی مدارس، استفاده از تلفن همراه در مدارس سراسر کشو آموزان در آیین انضباطی دانش

: 1321)مجموعه مصوبات شورای عالی آموزش و پرورش ویژه مدارس،  ه استاعلام شد ممنوع

227.) 

آموزانی که در حد اعتدال از تلفن  ( بیانگر آن است که دانش2111) 1نتایج پژوهش لیوینگستون

کوشی بالایی  هوش هیجانی و سخت ،کنند از عزت نفس، روابط اجتماعی همراه استفاده می

 برخوردارند. 

های مثبت  انگیزه که ( در مطالعات خود به این نتایج دست یافتند2111) 2و پارکینسون چمپیوب

اما به   مؤثر در ارتقای فکری و روحی نوجوانان دارد، یو هدفمند برای استفاده از تلفن همراه نقش

ذاریهایی در ریزیها و سیاستگ های منفی و یا اعتیاد به استفاده از آن لازم است برنامه دلیل انگیزه

 مؤثر دارند.  یعرصة فرهنگ صورت گیرد. در این میان، مدارس و والدین نقش

                                                 
1 . Livigstone. S. 

2 . Beauchamp, G. & Parkinson, J. 
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مروری بر ادبیات پژوهش حاکی از آن است که تلفن همراه برای به دست آوردن اطلاعات و 

استفاده   مانند هر محصول صنعتی جدید مورد سوء ممکن استای مفید است، اما  ارتباطات وسیله

. نوجوانان، کنجکاو و نوجو هستند و به بار آورداستفاده نادرست از آن نتایج منفی قرار گیرد و 

ممکن گیری کنند. بر این اساس استفاده نابجای آنها از تلفن همراه  خواهند به تنهایی تصمیم می

  .(2112، 1لیمکشی، دوستیهای نامناسب یا مشکلات دیگر شود )موجب وقت است

به منظور صرف   تغییر دادن سبک زندگی پیامدهایی مانندرای فرد معتاد اعتیاد به تلفن همراه ب

کار با تلفن همراه، اجتناب از  ةتوجهی به سلامت خود در نتیج زمان بیشتر با تلفن همراه، بی

فعالیتهای مهم زندگی به منظور صرف وقت بیشتر با تلفن همراه، کاهش روابط اجتماعی، 

و گیری از تلفن همراه  های بهره مشکلات مالی ناشی از هزینه و انگرفتن خانواده و دوست نادیده

با توجه به اینکه جمعیت کشور ما جوان است  .(2113، 2ورن و هنسیبزآ) داردمشکلات تحصیلی 

  توان به منزله میرا دهند، اعتیاد به تلفن همراه  گیری از تلفن همراه گرایش نشان می و آنان به بهره

 . کردطرح یک آسیب بالقوه م

مهارتهای زندگی به  از( نشان داد که امروزه استفاده از تلفن همراه 2114) 3نتایج پژوهش آیجر

آموزان گنجانده  آید و باید از ابتدا در آموزشهای دانش های تعامل با دیگران به شمار می ویژه از شیوه

ید آنان را از استفاده از تلفن شود تا فرهنگ صحیح استفاده از تلفن همراه رواج یابد؛ بنابراین نبا

 همراه منع کرد. 

رسانی، تبدیل  روند رو به گسترش دسترسی جوانان به فناوری نوین  اطلاعهای اخیر  در سال

گیری جامعه  همراه به دومین رسانه مورد اعتماد جوانان بعد از صدا و سیما، شکل  شدن تلفن

این  بسزای، سیاسی و مدیریتی، نقش و اهمیت اطلاعاتی و ضرورتهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی

 دهد.  میان جوانان نشان میدر فناوری را 

در شرایط کنونی خانواده بخشی از وظایف اصلی خود را به مدرسه واگذار کرده است. از آنجا 

تلفن همراه دانش و مهارتهای لازم را از طریق منابع ، به ویژه ای که مدرسه در زمینه آموزش رسانه

خانه، مدرسه و رسانه  ،هم که کنترل ناپذیر است  کند و رسانه آموزان منتقل نمی سی به دانشدر

ذشته از این تلفن گای غفلت شده است.  مثلثی است که از کارکرد آنها در زمینة آموزش رسانه

توان به  گیری از آن می همراه در هر زمان از شب و روز به آسانی در دسترس است و با بهره

                                                 
1 . Lim, C.P. 

2 . Osborne, J. & Hennessy, S. 

3 . Ager, R. 
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در محیط امن خانه با دیگران ارتباط برقرار کرد. کاربردهای فراوان تلفن همراه و  تسهول

بروز « اعتیاد به تلفن همراه»ای با عنوان  جذابیتهای آن سبب شده است که در سالهای اخیر، پدیده

 .(2111 ، و همکاران 1نی. )برکند

از تلفن همراه در مدارس نشان  پیامدهای مثبت استفادهفرصتها و درباره  نتایج تحقیقات پیشین

م سازی ذهن، ااجتماعی، آر  اطلاعات، بناسازی سرمایه یجستجو برایآن از  آموزان دانشکه داد 

، 2کنند )کاتز و سوگی یاما سرگرم سازی خود، ارسال پیام، هویت سازی و بیان خود استفاده می

تهدیدها، موقعیتها و  مدارسان در آموز جنبه دیگر استفاده از تلفن همراه در میان دانش .(2116

داشته  آموزان دانشآثار و پیامدهای منفی برای ممکن است شرایط بیرونی غیر قابل کنترل است که 

 مطرح شده است.زیر  زمینه پرسشن براساس شواهد موجود در ای باشد.

 پژوهش پرسش

آموزان دوره  دانش میاندر استفاده از تلفن همراه  )آثار منفی(ی و تهدیدها )آثار مثبت(صتها رف

 ند؟ا کدام همتوسط

 شناسی روش

فرصتها و تهدیدهای  ةها و پژوهشهای انجام شده در زمین مقالهتمام شامل جامعه مورد مطالعه: 

 .ه بوده استآموازن دوره متوسط استفاده از تلفن همراه در میان دانش

از روش  وبوده  مورد مطالعهة حجم نمونه برابر با جامع گیری: حجم نمونه و شیوة نمونه

و همه دارای است در این روش نمونه برای هدف خاص  ه است.استفاده شدگیری هدفمند  نمونه

 ند. ه اموضوع مورد پژوهش انتخاب شدزمینة صفت یکسان و مشترک در 

 از پرسشنامه محقق ساخته در چهار زمینهها  آوری داده گردجهت  ها: آوری داده گردشیوة 

( نقش 2موزان به تلفن همراه و دلایل استفاده از آن؛ آ ( میزان دسترسی دانش1: شده است استفاده

( نقش تلفن همراه در 4( نقش تلفن همراه در آموزش و یادگیری؛ 3خانواده در کاربرد تلفن همراه؛ 

ام ها و تحقیقات انج مقاله به همین منظور .آموزان رشد اجتماعی، اخلاقی و ویژگیهای فردی دانش

های پژوهش پرسشاهداف و  براساسلوحهای فشرده   و کتابها، در داخل و خارج کشور شده

 .ندتلخیص و بررسی شد ،بندی آوری، طبقه گرد

                                                 
1 . Breen, A. 

2. Katz, J. E. & Sugiyama, S. 
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 واقعیت را همانگونه کهدارد  د قص پژوهشگرزیرا  ،است این پژوهش توصیفی روش پژوهش:

 هست بدون دخل و تصرف گزارش دهد.

متخصص  از اساتید در اختیار عده ایپرسشنامه و اهداف پژوهش  ابتدا تعیین روایی محتوایی:

با  هاپرسشنامه و ارتباط آنقرار گرفت تا دربارة پرسشهای در زمینه موضوع پژوهش و مجرب 

 اجرا شد.  و ، پرسشنامه اصلاحپس از گردآوری نظرات آنانکنند.  اظهار نظراهداف پژوهش 

 ها یافته

( 1چهار زمینه: در آموزان دوره متوسطه  دانش میانفن همراه در تل کاربردفرصتها و تهدیدهای 

( نقش خانواده در کاربرد تلفن 2موزان به تلفن همراه و دلایل استفاده از آن؛ آ میزان دسترسی دانش

( نقش تلفن همراه در رشد اجتماعی، اخلاقی 4( نقش تلفن همراه در آموزش و یادگیری؛ 3همراه؛ 

 ارائه شده است. هفت جدولدر آموزان بر اساس تحقیقات انجام شده  نشهای فردی دا و ویژگی

 آموزان به تلفن همراه  میزان دسترسی دانش .6جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 ن به تلفن همراهزاآمو میزان دسترسی دانش

 (1312فلاح چای )
 .فن همراه هستندلن دارای توزاآم دانش از درصد 21 *

 هستند.وزان دارای دو خط تلفن یا بیشتر آم دانشاز درصد  11 *

 .درصد از آنها فاقد تلفن همراه هستند 2/4و تنها  دارندآموزان تلفن همراه  دانشاز درصد  1/21 * (2116) 1گسر

 (2111) 2آنون
در مدرسه و کلاس از تلفن درصد از آنها  66و  دارندتلفن همراه  متوسطهن دوره زاآمو دانش از درصد 73 *

 کنند.  ه استفاده میهمرا

 (1311)زاده  و ولیذکایی 

توانند با دوستان خود شبکه اجتماعی تنظیم و کارهایشان را با یکدیگر  به کمک تلفن همراه نوجوانان می *

 .کنندهماهنگ 

ین کار کردن با ا ؛ایشان را ابراز کنندهتواناییدهد تا  آموزان می دانشای به  تلفن همراه زبان ارتباطی ویژه *

 برد. را بالا می آنهافناوری اعتماد به نفس 

گروه پژوهشی علوم اجتماعی 

(1311) 

 کنند. آموزان از تلفن همراه برای برقراری تماس حداقل چند بار در هفته استفاده می درصد از دانش 33 *

 . دهستندرصد فاقد آن  71/33و  دارندموزان مورد مطالعه تلفن همراه آ درصد از دانش 22/66* 

درصد از  2/41آورند،  که تلفن همراه به مدرسه می ماه است 3کمتر از  آموزان درصد از دانش 11* 

 کنند.  تلفن همراه به مدرسه می آورند، آن را خاموش می ی کهآموزان دانش

مهدی زاده و احمدی، 

 (1311)عقیلی

 از تر از متوسط پاییندرصد  17و  بالاتر از متوسطدرصد  36آموزان در حد متوسط،  درصد دانش 47* 

 کنند.  قابلیتهای تلفن همراه استفاده می

روحانی  و ، هاشمییاحمد

(1312) 

 درصد آنها تلفن همراه ندارند.  4/11آموزان دارای تلفن همراه هستند و تنها  درصد دانش 6/16* 

در پایه سوم از تلفن همراه درصد  31و دوم  ةدرصد در پای 4/32آموزان در پایه اول و  درصد از دانش 22* 

 کنند. استفاده می

                                                 
1. Geser, M. 
2. Anon, B. 
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انجام شده بیانگر آن است که میزان  پژوهشهایاکثر نتایج شود  همان طور که ملاحظه می

کاربرد میزان  یتحصیل ةو با افزایش سن و پای ستآموزان به تلفن همراه بسیار بالا دسترسی دانش

 یابد. افزایش می آن
 موضوعهای آن اه ورتلفن هم .2جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 های آن تلفن همراه و موضوع

 (1312) فلاح چای
ند از: ا آموزان از طریق تلفن همراه به ترتیب عبارت تماسها و پیامهای ارسالی و دریافتی دانش  بیشتر موضوع *

 احوال پرسی، درسی و عشقی

روحانی و  احمدی، هاشمی

(1312) 

عاشقانه، حکیمانه، کاری، مذهبی، مناسبتی و   مانند لطیفه،هایی  موضوع عمولاًمهای کوتاه تلفن همراه  پیام *

 پرسی است. احول

  موضوع بیشترانجام شده حاکی از آن است که  پژوهشهاشود نتایج  گونه که ملاحظه می همان

دارای  ، کاری، مناسبتی ولطیفهدرسی،  ،پرسی احوالتلفن همراه ای ارسالی و دریافتی هتماسها و پیام

 جنبه عاطفی و عشقی و مذهبی است.
 تلفن همراه  کاربردنقش خانواده در  .3جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 تلفن همراه  کاربردنقش خانواده در 

علوم اجتماعی  یگروه پژوهش

(1311) 

یشتر اقدام ب  در مدارس دارند، هاستفاده از تلفن همرانسبت به مساعد  یآموزانی که والدین آنها نظر دانش *

 کنند. به آوردن تلفن همراه به مدرسه می

 (1312حیدری )

اند  درصد نیز اظهار کرده 41اند و حدود  آموزان تلفن همراه خریده درصد والدین برای دانش 47* بیش از 

 اند. که با بودجه خود تلفن همراه خریده

برخوردارند، کمتر استفادة غیر اخلاقی از تلفن  های آنها از مهارتهای کنترل بالاتر آموزانی که خانواده * دانش

 کنند. همراه می

آموزان در  * پایبندی والدین به نماز مانعی دیگر است برای اینکه از ارتکاب رفتارهای غیر اخلاقی دانش

 کاربرد تلفن همراه جلوگیری شود.

نسبت به ارتباط با خانواده نیز  شود، ارتباط با دوستان * هر چه میزان کاربرد فناوری تلفن همراه بیشتر می

 شود. بیشتر می

 تلفن همراه نقش خانواده چشمگیر و مؤثر است. کاربردشود. در  همان طور که ملاحظه می
 آموزان  تلفن همراه و ویژگیهای فردی دانش .4جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 آموزان تلفن همراه و ویژگیهای فردی دانش

 (1312فلاح چای )

 .دارندپسر دسترسی به تلفن همراه آموزان  دانششتر و زودتر از یدختر بموزان آ دانش*

 درصد بود. 46و سهم دختران دارند آموزان پسر دو خط تلفن همراه  درصد دانش 14* 

دختر  آموزان گرایش دانشاز  بیشتر دار اطور معنبه استفاده از تلفن همراه به  پسر آموزان گرایش دانش*

 است. 

 کنند. آموزان طبقه مرفه بیشتر از تلفن همراه استفاده می دانش* 
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آموزان  شتر از دانشیآموزان دختر ب شود کاربرد تلفن همراه در دانش همان طور که ملاحظه می

 گرایشآموزان دختر دو خط تلفن دارند.  درصد از دانش 46آموزان پسر و  پسر است. نیمی از دانش

 آموزان دختر است. دانش بیشتر از گرایشدار  ابه طور معن آموزان پسر به تلفن همراه دانش
 آموزان  دانش از سویآن  کاربرد دلالتهایتلفن همراه و موارد و  .4جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 آموزان دانش از سویآن کاربرد تلفن همراه و موارد و دلالتهای 

 (2117و همکاران ) 1مزی

درصد(،  22درصد(، بازیهای الکترونیکی ) 21) گرفتن برای عکس آموزان از تلفن همراه اغلب دانش* 

 .می کننددرصد( استفاده  1درصد( و ارسال و دریافت نامه الکترونیکی ) 14اینترنت )

در برقراری ارتباطات استفاده  بودنسریع و ارزان  سببمتنی تلفن همراه به  هایآموزان از پیام دانش* 

 می کنند.

 . می کنندزان مورد مطالعه روزانه از تلفن همراه برای ارسال پیام کوتاه استفاده آمو درصد دانش 21* 

 آموزان مربوط به ارسال و دریافت پیام کوتاه است.  دانش میانبیشترین استفاده از تلفن همراه در *  (1312فلاح چای )

 (1317رحیمی )

آموزان و  ارتباط با دانشبرقراری ی برای ا کوتاه از طریق تلفن همراه به عنوان وسیله  ارسال پیام* 

 ملاقاتها و فعالیتهای روزمره از موارد کاربرد تلفن همراه است. ،مدیریت

ای  تلفن همراه به دلیل در دسترس بودن و خصوصی بودن و امنیت نسبی و فیلتر نشدن به رسانه* 

 دلخواه تبدیل شده است.

 گروه پژوهشی علوم اجتماعی

(1311) 

 .برقراری تماس استآموزان از تلفن همراه در مدارس به صورت تک زنگ، پیامک، و  ه دانشاستفاد* 

آموزانی که نگرش مثبت به استفاده از تلفن همراه دارند، به طرز محسوسی بیشتر از  نسبت دانش* 

 آموزانی است که نگرش منفی به این رسانه دارند. دانش

 (2111پالن و همکاران )

جویی  در دسترس بودن، سرعت و آسانی برقراری ارتباط، صرفهمانند فن همراه مزایایی استفاده از تل* 

در زمان، هماهنگی بهتر در کارها، برقراری ارتباط با اعضای خانواده و نظارت آنها، گسترش شبکه 

 اجتماعی و روابط دوستی و عاطفی، احساس امنیت و اعتماد به نفس دارد.

 مدت استفاده از تلفن همراه و ایجاد وابستگی به آن وجود دارد. میاندار  امعنای رابطه * 

 (1321ابهری)

آورده  به وجودتلفن همراه امروزه جزئی از فرهنگ افراد شده است و حتی سبک زندگی جدیدی را * 

 است.

درصد دیگر برای مکالمه با دوستان و  71آموزان از تلفن همراه برای بازی و  درصد دانش 31* 

 کنند. استفاده میسرگرمی 

 (1312احمدی، هاشمی و روحانی)

دهد، تلفن همراه نیز توانایی انجام آن را دارد. تعامل و شور و  آنچه یک رایانه شخصی انجام می* 

 شوق، ارتباطات، همیاری و همکاری از مزیتهای دیگر استفاده از تلفن همراه است.

استفاده  آناندرصد  1/11کنند و  استفاده میآموزان از بلوتوث تلفن همراه  درصد دانش 1/11* 

 کنند. نمی

موسیقی خارجی )پاپ، کلاسیک، رپ( پخش  :از است بلوتوث تلفن همراه عبارت هایکاربرد* 

، های خصوصی لوتوث بازی، دیدن کلیپموسیقی داخلی )کلاسیک، پاپ، رپ( دیدن ویدئو کلیپ، ب

بیشترین این کاربردها  است. ... و (انیمیشن) پویانماییفیلمهای شخصی، عکسهای هنری و مذهبی، 

 فراوانی را به خود اختصاص داده است. 

 

                                                 
1 . Mezei, G., Benyi, M. & Muller, A. 
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انجام ،  گرفتن عکس( 1 استفاده از تلفن همراه عبارتند از:موارد  شود طور که ملاحظه می مانه

رسانی و دریافت و ارسال نامه، برقراری  بازیهای الکترونیکی، استفاده از اینترنت و اطلاعدادن 

 فیلتر نشدن( خصوصی بودن، امنیت نسبی و 2 ارتباط با دوستان و خانواده و کنترل و نظارت آنان

( گسترش شبکة 4 جویی در زمان، هماهنگی بهتر کارها صرفه و ( در دسترس بودن، سرعت3

شوق،  و ( تعامل، شور6 اعتماد به نفس و ( افزایش احساس امنیت1 روابط دوستیو  اجتماعی

سرگرمی، پرکردن  ،رسانی از طریق پیامهای کوتاه و بلوتوث ( اطلاع7همکاریو  همیاری، همنوایی

 .اوقات فراغت از طریق بازیهای آن
 نقش تلفن همراه در آموزش و یادگیری  .1جدول شماره

 زمینه

 پژوهشگر
 تلفن همراه در آموزش و یادگیری نقش

 (2111) و همکاران 1را 
تلفن همراه از راهبردهای نوین در آموزشهای رسمی و غیر رسمی است که برانگیزه، طریق یادگیری از * 

 .گذارد نگرش، همکاری، در دسترس بودن تاثیر می

 (2111) 2فورچوناتی

آموزان  ، باورهای شناختی، علاقه و انگیزه دانش به کارگیری تلفن همراه در آموزش سبب بهبود نگرش* 

 نسبت به گروه کنترل شده است. 

آموزان و بالا رفتن انگیزه پیشرفت و عملکرد  معلم و دانش میاناستفاده از تلفن همراه موجب تعامل * 

 شود. آموزان می تحصیلی دانش

 تر از یادگیری از طریق سخنرانی است.دار بیش ایادگیری از طریق تلفن همراه به طور معن*  (2111) 3لو

 (2117) 4راکوم

 دانند. ثر در یادگیری میؤآموزان تلفن همراه را ابزاری فوری و م صد از دانشرد 2/62* 

درصد  2/66و  دانندمیتلفن همراه را یک فرصت جدید  از طریقآموزان یادگیری  درصد از دانش 2/72* 

 دانند. ارای بازخورد سریع میرا د تلفن همراههم یادگیری از طریق 

و  داردپذیری زمانی و مکانی  درصد فراگیران معتقدند که یادگیری به کمک تلفن همراه انعطاف 4/73* 

ای )از دور( به فراگیری  توان گفت مسیر یادگیری از طریق آموزش فاصله محور است و می -بیشتر فراگیر

 ری متحرک در حال گسترش است.الکترونیکی و از یادگیری الکترونیکی به فراگی

 (2111) 1 هایمو یانگ هارتنل 
ی تلفن همراه وردند که فناکرو اظهار  ندمند بود درصد فراگیران به یادگیری از طریق تلفن همراه علاقه 62* 

  .سازد تبادل تجربیات فراهم می برایامکان ارتباط فراگیران را 

 (2111) 6آتول

شود، در امتحانات نسبت به سایر همکلاسان  انجام می تلفن همراهآنان از طریق آموزانی که یادگیری  دانش* 

 دارند.  نسبت به امتحان خود از شور و شوق بیشتری برخوردارند و نگرانی و اضطراب کمتری

دار بیشتر از  اند، به طور معنا آموزش دیده تلفن همراهآموزانی که از طریق  میزان انگیزه پیشرفت دانش* 

 اند. است که این آموزش را ندیده یآموزان زه پیشرفت دانشانگی

                                                 
1 . Rau, P.L.P., Gao, Q. & Wu, L.M. 

2 . Fortunati, L. 

3 . Lu, M.  
4. Kumar, B.F. 

5. Hartnell -Young, E. & Heym, N. 
6. Attewell, J. 
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 -دهییادابزاری فوری و مؤثر در فرآیند  منزلةشود، تلفن همراه به  طور که ملاحظه می همان

 جر به بالا رفتن انگیزه، علاقهنممی و غیر رسمی است و سیادگیری و راهبردی نوین در آموزش ر

 شود. آموزان می امتحان در دانشکاهش اضطراب  و باورهای شناختی و
 آموزان  اجتماعی و اخلاقی دانش در رشدتلفن همراه نقش  : 4جدول شماره 

 زمینه

 پژوهشگر
 آموزان نقش تلفن همراه در رشد اجتماعی و اخلاقی دانش

 (1311ربانی و شیری )

 شود. تلفن همراه، ابزاری برای بیان خود محسوب می* 

 شود. آموزان می شدن دانش اجتماعی سببتلفن همراه * 

به صورت چهره به چهره  این امر شود که آموزان می شبکه اجتماعی میان دانش گسترش سببتلفن همراه * 

 مقدور نیست.

امور داشته  دادن انجام و انتخاب در آزادی  و استقلال آموزان که دانش فراهم می کندتلفن همراه این امکان را * 

 د.نباش

 شود. های اجتماعی و دوستی می جب گسترش شبکهتلفن همراه مو* 

تلفن همراه و شاخصهای هویت شخصی مدرن )بازتابندگی خود و خودبیانگری، تعاملات و  میان کاربرد* 

 رابطه معنادار وجود دارد. (ارتباطات گسترده، اضطراب و اعتماد به نفس، آزادی، استقلال فردی و قدرتمندی

 دار وجود دارد. اآموزان همبستگی معن اجتماعی و جنسیت دانشطبقه  ،هویت اجتماعی میان* 

فرهمند و  ادیبی، یزدخواستی

(1317) 

)تلفن همراه(  اتهمبستگی بالایی میان ابعاد هویت نوجوانان و جوانان با کاربرد فناوریهای اطلاعات و ارتباط* 

 وجود دارد. 

 (2111) 1شین و کیم
دست های ب و دانش جمعی و گروهی ویژه بیاموزندسازند تا از همدیگر  می آموزان را قادر تلفن همراه دانش* 

 آورند.

احمدی، هاشمی و روحانی 

(1312) 

 .ای معنادار وجود دارد طبقه اجتماعی و کاربرد تلفن همراه رابطه میان* 

شدن، بیان خود، گسترش  یعشود تلفن همراه ابزاری است برای اجتما طور که ملاحظه می همان

امور، رشد و تحول هویت اجتماعی و  دادن استقلال، آزادی در انتخاب و انجام ی،عبکه اجتماش

مدرن )بازتابندگی، خودبیانگری، تعامل، ارتباط گسترده، استقلال فردی( افزایش  یهویت شخص

 .دانش جمعی و گروهی

 گیری بحث و نتیجه
آموزان به تلفن همراه بسیار  میزان دسترسی دانشهای این پژوهش بیانگر آن است که  یافته

 یابد. و با افزایش سن و پایه تحصیلی افزایش می ستبالا

شامل بلوتوث موسیقی  کهکنند  آموزان از بلوتوث تلفن همراه استفاده می درصد از دانش 11/11

 و داخلی و خارجی )پاپ، کلاسیک، رپ(، دیدن ویدئو کلیپها، فیلمهای شخصی، عکسهای هنری

                                                 
1. Shin, H. K. & Kim, K. K. 
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آموزان  آموزان دختر بیشتر از دانش تلفن همراه در دانش کاربرد انیمیشن است.یانمایی( )پومذهبی و 

 آموزان دو خط تلفن دارند. پسر است و نیمی از دانش

د و ن( همخوانی دار2117ی و همکاران )زم های پژوهش با یافته( 2111آنون ) پژوهش های یافته

ضریب  است.آموزان دوره متوسطه  یان دانشتلفن همراه در م همگانی شدنبیانگر گستردگی و 

دار است که درصد استفاده از آن رو به رپوشش تلفن همراه از چنان روند رو به رشدی برخو

کفایی )درصد برسد  21به  2113شود نرخ نفوذ این فناوری در سال  افزایش است و تخمین زده می

 (.1311 ،و همکاران

نوین در زندگی فردی  اتارتباط و اهر فناوری اطلاعاتیکی از مظ در حکمامروزه تلفن همراه 

لاینفک مناسبات روزمره شده است و کارکردهای ء جایگاهی قدرتمند یافته و جز افرادو اجتماعی 

این رسانه به منزله رسانه همیشه و همه جا حاضر،  شئون زندگی جهانی شده است. همةآن در 

رادیو، تلویزیون، ویدئو، دستگاه ضبط و پخش،  مانندها  توانمندیهای بالقوه و بالفعل انواع رسانه

ای پیدا کرده است. این پیشرفت هر  جای داده است و کارکردهای چندگانه اینترنت و .. را در خود

 تر خواهد شد. و در آینده نیز دامنه آن گسترده خواهد داشتساله ادامه 

و زودتر از پسران دسترسی به تلفن های این پژوهش بیانگر آن است که دختران بیشتر  یافته

( ناهمسوست. همچنین دختران تمایل بیشتری 2111همراه دارند. این یافته با نتایج تحقیق لینگ )

به  رند.در حالی که پسران تمایل بیشتری به تماس و مکالمه تلفنی دا  به ارسال و دریافت پیام دارند،

کنند ولی  حساسات خود، از تلفن همراه استفاده میدختران به دلایل اجتماعی و بیان ا رسد نظر می

تلفن  کاربردپسران نسبت به  گرایش. کنندبرداری می پسران برای مقاصد تجاری و فنی از آن بهره

 از دختران است. بیشترهمراه به طور معناداری 

، ضمن و امتیازاتی به همراه داشته باشدها  تواند فرصت در مدارس میهمراه به کارگیری تلفن 

و ساختار و  داشته باشدآموزان  دانش نیز برایتهدیدها و آسیبهای جدی آنکه ممکن است 

 ثیر قرار دهد.أکارکردهای آموزش و پرورش و مدارس را تحت ت

 :ند ازا مدارس عبارت درتلفن همراه  کاربرد دلالتهایکه نشان داد های این پژوهش  یافته

ترنت، ارسال و دریافت نامه الکترونیکی، پیامهای کوتاه متنی، ، بازیهای الکترونیکی، اینگرفتنعکس

برقراری ارتباط سریع، آسان و ارزان، خصوصی بودن، امنیت نسبی، دسترسی دائمی، فراگیری، 

جویی در زمان، هماهنگی بهتر در کارها، گسترش شبکه دوستی و روابط عاطفی، همیاری و  صرفه

 .قیموسیگوش دادن به همکاری، بلوتوث و 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

67
66

72
8.

13
91

.9
.3

.3
.3

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
r.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
06

 ]
 

                            11 / 16

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26766728.1391.9.3.3.3
http://qjfr.ir/article-1-127-fa.html


  61شماره  خانواده و پژوهشفصلنامه 
 

44 

اجتماعی شدن، بیان  که درتلفن همراه ابزاری است های پژوهش حاکی از آن است که  یافته

امور، رشد و تحول هویت  دادن خود، گسترش شبکه اجتماعی، استقلال، آزادی در انتخاب و انجام

 اجتماعی و هویت شخص مدرن )بازتابندگی، خودبیانگری، تعامل، ارتباط گسترده، استقلال فردی(

(، شین و کیم 1311) های ربانی و شیری با یافته این نتایجمؤثر دارد.  یافزایش دانش جمعی نقش و

توان تاثیرات  ( تناسب و همخوانی دارد و نمی1312احمدی، هاشمی و روحانی )و  (2111)

 مهم به بوته فراموشی سپرد. یفرصت مثابهآموزان به  اجتماعی و اخلاقی این رسانه نوین را در دانش

آموزان از تلفن همراه به ترتیب اهمیت  دانشکاربرد های این پژوهش نشان داد که بیشترین  یافته

که دریافت و  یپیامهای کوتاه .ل عاطفیئاشکالات درسی و مسا رفع  ند از احوال پرسی،ا عبارت

ی مذهبی مناسبتی و احوال پرس عاشقانه، حکیمانه، کاری،پیامهای ، لطیفهشامل  می شوندارسال 

( 1312) چای ( و فلاح1312) های احمدی، هاشمی، روحانی یافتهنتایج این پژوهش با  هستند.

 مطابقت و همخوانی دارد.

مساعدتر به  یآموزانی که والدین و خانواده آنها نظر دانش  که نشان داد ی این پژوهشها یافته

و  کنند رسه و استفاده از آن میتلفن همراه دارند، بیشتر اقدام به آوردن تلفن همراه به مدکاربرد 

 کمتر استفادهفرزندانشان  هایشان از مهارتهای کنترل بالاتری برخوردارند، آموزانی که خانواده دانش

دیگر است برای اینکه از کنند و پایبندی والدین به نماز، مانعی  از تلفن همراه میغیر اخلاقی 

نتایج این شود.  جلوگیری تلفن همراه  برددانش آموزان در کار رفتارهای غیر اخلاقیارتکاب 

و ( مطابقت 2112) 1نگاو و (1312حیدری ) ،(1311)های گروه پژوهشی اجتماعی  با یافته پژوهش

دیدگاه مثبت خانواده با آن  آموزان و دانش از سویمیزان استفاده از تلفن همراه  میان .داردهمخوانی 

 مستقیم وجود دارد.ای همبستگی و رابطه 

آموزان و همچنین  که با توجه به علاقه دانش کردتوان اذعان  های این پژوهش می تبیین یافته در

به عنوان کالای تزئینی به  تلفن همراهدر جامعه کنونی دارد باید نگاه را از  تلفن همراهجایگاهی که 

رفت و  ها و جلوگیری از سمت یک رابط آموزشی تغییر داد. این تغییر نگرش موجب کاهش هزینه

توان  . بنابراین میبودمؤثر در کاهش مصرف سوخت و آلودگی هوا خواهد  یآمدهای کاذب و عامل

تواند  می تلفن همراهدرست از مناسب و که استفاده  کردگیری  علاوه بر موارد فوق چنین نتیجه

موزش کیفیت آموزش در نسل جوان، کاهش هزینه های اجتماعی، توسعه فراگیر آ یعلاوه بر ارتقا

                                                 
1. Wang, L. 
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در پی داشته در همه نقاط کشور، توسعه عدالت در آموزش و در نهایت استفاده بهینه از زمان را 

 . باشد

  پیشنهادهای راهبردی

آشنا  یآموزش یراهبرد به مثابهآموزان و والدین را با فرهنگ استفاده از تلفن همراه  دانش .1

 .دهیماختیار فراگیران قرار آن در  برای بهره گیری مناسبو اطلاعات لازم را  کنیم

در زمینة کاربرد آموزشی  ساعتهایبخشی از دادن با تخصیص سسات آموزشی ؤمراکز و م .2

، روش رایانه و تلفن همراهاینترنت،  مانند و ارتباطات درست ابزارهای فناوری اطلاعات مناسب و

 آموزان آموزش دهند. دانش آنها را بهاستفاده صحیح  از 

 برنامه های مناسب برایفرهنگ سازی و استفاده بهینه از تلفن همراه  برایما صدا و سی .3

ید و ساخت تیزرهای تبلیغاتی و تولید محتوا روش لتواند با تو . این سازمان میتهیه کندعموم مردم 

 آموزش دهد. آموزان دانش بهاستفاده صحیح از این وسیله ارتباطی را 

 درستفن همراه با ارسال پیامکهای آموزشی در زمینه استفاده مخابرات و سایر اپراتورهای تل .4

 .دنآموزشهای لازم را به کاربران ارائه کناز تلفن همراه 

رود،  با توجه به اینکه تلفن همراه ابزار کلیدی جوانان در مدیریت کارهایشان به شمار می .1

 زمینةتهای آن، اقدامات آموزشی را در با توجه به قابلی لازم استریزان  ، کارشناسان و برنامهبنابراین

 شکل دهی به اوقات فراغت جوانان طراحی و اجرا کنند.
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 منابع
 1/1/1321 روزنامه اطلاعات، .(. تلفن همراه در مدارس1321) .ابهری، م

خصی گیری هویت ش (. تاثیر استفاده از تلفن همراه بر شکل1311زاده، محمد و عقیلی، وحید. ) احمدی، ثریا؛ مهدی

-121(، 61)پیاپی  4، سال شانزدهم، شماره های ارتباطی فصلنامه پژوهشمدرن در نوجوانان و جوانان شهر تهران. 

111. 

(. بررسی رابطه وسایل ارتباطی نوین با هویت جنسیتی جوانان 1312. )لیو روحانی، ع میه؛ هاشمی، سبیباحمدی، ح

 .61-33سال اول، شماره چهارم، ، پژوهشی زن و جامعه -علمی  فصلنامه .شهر شیراز

(. جهانی شدن فرهنگ با تاکید برهویت اجتماعی جوانان 1317. )مهنازو فرهمند،  هجتب ،؛ یزدخواستیهدیادبیی، م

 .111-22، 31شماره  فصلنامه مطالعات ملی،شهر اصفهان. 

. سازمان آموزش و پرورش راهآموزان از تلفن هم بررسی میزان و علل استفاده دانش(. 1312) جید.حیدری چروده، م

 خراسان رضوی، شورای تحقیقات. 

، دوره دوم، فصلنامه تحقیقات فرهنگی(. فرهنگ جوانان و تلفن همراه. 1311) وحید.و ولی زاده،  عیدس حمدذکایی، م

 . 112-112، 7شماره 

، 1شماره   ،2، سال فرهنگیفصلنامه تحقیقات (. اوقات فراغت و هویت اجتماعی. 1311. )امدو شیری، ح سولربانی، ر

212-242. 

، شماره نشریه آرمان روابط عمومی(. آسیب شناسی پیامک و تأثیرات آن بر روابط اجتماعی افراد. 1371رحیمی، امین )

211. 

(. مجموعه مصوبات شورای عالی آموزش و پرورش ویژه مدارس. 1321شورای عالی آموزش و پرورش. )

 تهران،آموزش و پرورش.

آموزان دختر و پسر مقطع متوسطه  بررسی نحوه و چگونگی استفاده از تلفن همراه در بین دانش(. 1312ای، ر. )فلاح چ
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